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Aufbau des Masterstudiengangs Technische Volkswirtschaftslehre

Die Regelstudienzeit im Masterstudiengang Technische VWL betragt vier Semester. Im Mas-
terstudium sollen die im Bachelorstudium erworbenen wissenschaftlichen Qualifikationen
weiter vertieft oder erganzt werden. Der Studierende soll in die Lage versetzt werden, die
wissenschaftlichen Erkenntnisse und Methoden selbstandig anzuwenden und ihre Bedeu-
tung und Reichweite bei der Losung komplexer wissenschaftlicher und gesellschaftlicher
Problemstellungen zu bearbeiten.

Ferner sind im Rahmen des Seminarmoduls bestehend aus zwei Seminaren mindestens
sechs Leistungspunkte nachzuweisen. Neben den hier im Umfang von drei Leistungspunk-
ten vermittelten SchlUsselqualifikationen missen zusatzliche Schlisselqualifikationen im
Umfang von mindestens drei Leistungspunkten erworben werden.

Wahlpflichtprogramm (4 aus &)

Seminar| STAT | WWL |BWL |RECHT | MG
+ 50 0 i
SO0

Abbildung 1: Aufbau und Struktur des Masterstudiengangs Technische VWL (Empfehlung)

Abbildung 1 zeigt die Fach- und Modulstruktur des Masterstudiengangs Technische VWL
sowie die Zuordnung der Leistungspunkte (LP) zu den Fachern. Im Wahlbereich sind aus
den angegebenen Fachern vier Module zu wahlen, wobei pro Fach maximal zwei Module
und in den Fachern Recht und Soziologie in Summe maximal ein Modul belegt werden kann.

Es bleibt der individuellen Studienplanung tberlassen, in welchem der drei ersten Fachse-
mester die gewahlten Modulprifungen (unter Berlcksichtigung diesbeziglicher PO-
Vorgaben und etwaiger Modulregelungen) begonnen bzw. abgeschlossen werden. Allerdings
wird empfohlen, noch vor Beginn der Masterarbeit alle Gbrigen Studienleistungen der Mas-
terprifung nachzuweisen.
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Schlisselqualifikationen

Uber die Vermittlung von Schliisselqualifikationen im Master-Studiengang Wirtschaftsinge-
nieurwesen und Technische Volkswirtschaftslehre

Die Studiengange Wirtschaftsingenieurwesen und Technische Volkswirtschaftslehre an der Fakultat
fir Wirtschaftswissenschaften zeichnen sich durch einen auergewdhnlichen Grad an Interdisziplina-
ritdt aus. Mit der Kombination aus Fachern der Betriebswirtschaftslehre, Volkswirtschaftslehre, Infor-
matik, Operations Research, Mathematik sowie Ingenieur- und Naturwissenschaften ist die Integration
von Wissensbestanden verschiedener Disziplinen inharenter Bestandteil der Studiengange. Interdis-
ziplindres Denken und Denken in Zusammenhangen werden dabei in nattrlicher Weise gefordert.
Daruber hinaus tragen auch die Seminarveranstaltungen in den Masterstudiengangen mit der Eind-
bung wissenschaftlich hochqualifizierter Bearbeitung und Prasentation spezieller Themenbereiche
wesentlich zur Férderung der Soft Skills bei. Die innerhalb der gesamten Studiengdnge integrativ
vermittelten Schlusselqualifikationen lassen sich dabei den folgenden Bereichen zuordnen:

Basiskompetenzen (soft skills):
1. Teamarbeit, soziale Kommunikation und Kreativitatstechniken
2. Prasentationserstellung und Préasentationstechniken
3. Logisches und systematisches Argumentieren und Schreiben
4. Strukturierte Problemldsung und Kommunikation
Praxisorientierung (enabling skills)
1. Handlungskompetenz im beruflichen Kontext
2. Kompetenzen im Projektmanagement
3. betriebswirtschaftliche Grundkenntnisse
4. Englisch als Fachsprache
Orientierungswissen
1. Vermittlung von interdisziplinarem Wissen
2. Institutionelles Wissen Uber Wirtschafts- und Rechtssysteme
3. Wissen uber internationale Organisationen
4. Medien, Technik und Innovation

Die integrative Vermittlung der Schlisselqualifikationen erfolgt insbesondere im Rahmen einer Reihe
verpflichtender Veranstaltungen innerhalb der Master-Programme, namlich

i. Seminarmodul
ii. Begleitung Masterarbeit
iii. Module BWL, VWL, Informatik

Tabelle 1 stellt die Aufteilung der Schlusselqualifikationen im Rahmen des Masterstudiengangs im
Uberblick dar.
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Schlisselqualifikationen

Tabelle 1: Ubersicht tiber die Vermittlung von Schlusselqualifikationen

{x)*........ist nicht zwingend SQ-wermittelnd; hangt won
der Art der Altivitat ab (Z.B. Auslandspraktikum,
thematische Ausrichtung der Masterarbeit)

Neben der integrativen Vermittlung von Schlusselqualifikationen ist die additive Vermittlung von
Schlusselqualifikationen im Umfang von mindestens drei Leistungspunkten im Seminarmodul vorge-
sehen. Eine Liste der von der Fakultat empfohlenen Veranstaltungen fir den additiven Erwerb wird im
Internet bekannt gegeben. Diese Liste ist mit dem House of Competence abgestimmt.
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Betriebswirtschaftslehre
F1 (Finance)

Betriebswirtschaftslehre
Modul:

F1 (Finance)
ID: n.n.

Koordination:
Prof. Dr. Marliese Uhrig-Homburg

Dozenten:
Ruckes, Uhrig-Homburg

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
Schwerpunkt/e:

-/-

Modulprifung:
Teilprifungen Uber zwei der drei Lehrveranstaltungen.

Modulnote:
Die Gesamtnote des Moduls wird aus den mit LP gewichteten Noten der Teilprifungen gebildet und
nach der ersten Nachkommastelle abgeschnitten.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Dieses Modul vermittelt zentrale 6konomische und methodische Kenntnisse in moderner Finanzwirt-
schaft.

Der Anwendungsschwerpunkt liegt bei Investitionsentscheidungen auf Aktien- und Derivatemarkten,
sowie Investitions- und Finanzierungsentscheidungen von Unternehmen.

Anmerkungen:
Kurse im Modul F1 (Finance)
Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. LP Dozent/in
V/U/RU

XX Asset Pricing 2/1/0 3 w 4,5  Ruckes/
Uhrig-Homburg

XX Valuation 2/1/0 3 S 4,5 Ruckes

XX Derivate 2/1/0 3 S 4,5  Uhrig-Homburg
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Betriebswirtschaftslehre
F1 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Asset Pricing
ID: n.n.
Dozent/in:

Prof. Dr. Martin Ruckes,
Prof. Dr. Marliese Uhrig-Homburg

Turnus: W
LP/ECTS: 4,5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
Deutsch oder englisch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach 8§ 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 75 min.

Bonuspunkte durch Abgabe von Ubungsaufgaben wahrend der Vorlesungszeit

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprifung: zu jedem ordentlichen Prufungstermin méglich.

Note:
In der Klausur erzielte Prifungsnote; ohnehin bestandene Klausur kann ggf. nach Mal3gabe des Do-
zenten verbessert werden durch Bonuspunkte aus Ubungsaufgaben

Voraussetzungen:
-/-

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:
-/

Lernziele:

Die Studierenden werden durch diese Vorlesung in die Lage versetzt, zweckgerechte Investitionsent-
scheidungen auf Finanzmarkten durchzufiihren. Die Studierenden lernen Ertrage und Risiken von
Wertpapierportfolios zu beurteilen und deren Einfluss auf Wertpapierpreise zu quantifizieren.

Inhalt:

Die Vorlesung beschéftigt sich mit Investitionsentscheidungen unter Unsicherheit, wobei der Schwer-
punkt auf Investitionsentscheidungen auf Aktienmaérkten liegt. Nach einer Diskussion der Grundfragen
der Bewertung von Aktien und der Portfoliotheorie steht die Analyse von Ertrag und Risiko im Gleich-
gewicht im Mittelpunkt. Hierzu werden das Capital Asset Pricing Model und andere Gleichgewichts-
modelle abgeleitet, empirische Anomalien erdrtert sowie Erklarungsvorschlage fir diese Anomalien
diskutiert.

Literatur:
Bodie/Kane/Marcus (2008): Investments, 7. Auflage

Anmerkungen:
-/
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Betriebswirtschaftslehre
F1 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Valuation
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Martin Ruckes

Turnus: W
LP/ECTS: 4,5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch oder englisch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Die Studierenden werden in die Lage versetzt unternehmerische Investitionsprojekte aus finanzwirt-
schaftlicher Sicht zu beurteilen.

Inhalt:

Unternehmen florieren, wenn sie Wert fiir ihnre Aktionare bzw. Stakeholder generieren. Dies gelingt
Unternehmen durch Investitionen, deren Renditen ihre Kapitalkosten tibersteigen. Die Vorlesung er-
klart hierzu die grundlegenden Prinzipien, beschreibt wie Unternehmen unter Anwendung dieser Prin-
zipien ihren Wert steigern kénnen und zeigt Wege auf, wie sich diese Prinzipien in der Praxis opera-
tionalisieren lassen. Gegenstand der Vorlesung sind unter anderem die Bewertung von Einzelprojek-
ten, die Bewertung von Unternehmen und die Bewertung von Flexibilitat (Realoptionen).

Literatur:
Koller, T., Goedhart, M. and D. Wessels (2005): Valuation - Measuring and Managing the Value of
Companies. John Wiley & Sons, Inc.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F1 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Derivate
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Marliese Uhrig-Homburg

Turnus: S
LP/ECTS: 4,5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 75 min.

Bonuspunkte durch Abgabe von Ubungsaufgaben wahrend der Vorlesungszeit

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
In der Klausur (75 Punkte) erzielte Prufungsnote; ohnehin bestandene Klausur kann verbessert wer-
den durch bis zu 4 Bonuspunkte aus Ubungsaufgaben.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Ziel der Vorlesung ist es, die Studierenden mit der Funktionsweise und den Einsatzmdglichkeiten von
Derivaten vertraut zu machen und ein grundlegendes Verstandnis der Bewertung von Derivaten zu
vermitteln. Die Studierenden werden in die Lage versetzt, kreative Problemlésungen fur das Manage-
ment von Risiken zu entwickeln und zu implementieren.

Inhalt:

Die Vorlesung beschéftigt sich mit den Einsatzmaoglichkeiten und Bewertungsproblemen von derivati-
ven Finanzinstrumenten. Nach einer Ubersicht iiber die wichtigsten Derivate und deren Bedeutung
werden zunachst Forwards und Futures analysiert. Daran schlief3t sich eine Einfihrung in die Opti-
onspreistheorie an. Der Schwerpunkt liegt auf der Bewertung von Optionen in zeitdiskreten und zeit-
stetigen Modellen. Schlie3lich werden Konstruktions- und Einsatzmdglichkeiten von Derivaten etwa im
Rahmen des Risikomanagement diskutiert.

Literatur:
Hull (2005): Options, Futures, & Other Derivatives, Prentice Hall, 6th Edition.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2 (Finance)

Modul:
F2 (Finance)

ID: n.n.

Koordination:
Prof. Dr. Marliese Uhrig-Homburg

Dozenten:
Franke, Lidecke, Lutz, Miiller, Ruckes, Schlag, Uhrig-Homburg, Walter

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
Schwerpunkt/e:

-/-

Modulprifung:
Teilprufungen Uber die ausgewahlten Lehrveranstaltungen, mit denen in Summe die Mindestforderung
an LP erfullt wird.

Modulnote:
Die Gesamtnote des Moduls wird aus den mit LP gewichteten Noten der Teilprifungen gebildet und
nach der ersten Nachkommastelle abgeschnitten.

Voraussetzungen:
Es muss auf3erdem das Modul F1 (Finance) absolviert werden.

Bedingungen:

Es kann nicht auBerdem das Doppelmodul F2&F3 (Finance) gewahlt werden.

Die Lehrveranstaltungen Asset Pricing, Valuation und Derivate dirfen nur gewahlt werden, soweit
nicht bereits im Modul F1 (Finance) gewahit.

Empfehlung:
Lernziele:

Dieses Modul vermittelt fortgeschrittene 6konomische und methodische Kenntnisse in moderner Fi-
nanzwirtschaft.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre

F2 (Finance)

Nr.

XX

XX
XX

XX
XX
XX
XX
XX
XX
XX
XX
XX
XX

XX

Kurse im Modul F2 (Finance)

Veranstaltung
Asset Pricing

Valuation
Derivate

Festverzinsliche Titel
Kreditrisiken

Corporate Financial Policy
Marktmikrostruktur

Interne Unternehmensrech-
nung (Rechnungswesen II)
Handels- und Steuerbilanz-
recht

Betriebswirtschaftliche Steuer-
lehre

Finanzintermediation

Borsen

Geschaftspolitik der Kreditinsti-
tute

Internationale Finanzierung

Lehrform
V/U/RU
2/1/0

2/1/0
2/1/0

2/2/0
2/2/0
2/1/0
2/0/0
2/1/0
2/0/0
2/0/0
2/1/0
1/0/0
2/0/0

2/0/0
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Dozent/in
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Betriebswirtschaftslehre
F2 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Asset Pricing
ID: n.n.
Dozent/in:

Prof. Dr. Martin Ruckes,
Prof. Dr. Marliese Uhrig-Homburg

Turnus: W
LP/ECTS: 4,5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
Deutsch oder englisch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach 8§ 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 75 min.

Bonuspunkte durch Abgabe von Ubungsaufgaben wahrend der Vorlesungszeit

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprifung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin méglich.

Note:
In der Klausur erzielte Prifungsnote; ohnehin bestandene Klausur kann ggf. nach Mal3gabe des Do-
zenten verbessert werden durch Bonuspunkte aus Ubungsaufgaben

Voraussetzungen:
-/-

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:
-/

Lernziele:

Die Studierenden werden durch diese Vorlesung in die Lage versetzt, zweckgerechte Investitionsent-
scheidungen auf Finanzmarkten durchzufiihren. Die Studierenden lernen Ertrage und Risiken von
Wertpapierportfolios zu beurteilen und deren Einfluss auf Wertpapierpreise zu quantifizieren.

Inhalt:

Die Vorlesung beschéftigt sich mit Investitionsentscheidungen unter Unsicherheit, wobei der Schwer-
punkt auf Investitionsentscheidungen auf Aktienmarkten liegt. Nach einer Diskussion der Grundfragen
der Bewertung von Aktien und der Portfoliotheorie steht die Analyse von Ertrag und Risiko im Gleich-
gewicht im Mittelpunkt. Hierzu werden das Capital Asset Pricing Model und andere Gleichgewichts-
modelle abgeleitet, empirische Anomalien erdrtert sowie Erklarungsvorschlage fur diese Anomalien
diskutiert.

Literatur:
Bodie/Kane/Marcus (2008): Investments, 7. Auflage

Anmerkungen:
-/
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Betriebswirtschaftslehre
F2 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Valuation
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Martin Ruckes

Turnus: W
LP/ECTS: 4,5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch oder englisch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Die Studierenden werden in die Lage versetzt unternehmerische Investitionsprojekte aus finanzwirt-
schaftlicher Sicht zu beurteilen.

Inhalt:

Unternehmen florieren, wenn sie Wert fiir ihnre Aktionare bzw. Stakeholder generieren. Dies gelingt
Unternehmen durch Investitionen, deren Renditen ihre Kapitalkosten ibersteigen. Die Vorlesung er-
klart hierzu die grundlegenden Prinzipien, beschreibt wie Unternehmen unter Anwendung dieser Prin-
zipien ihren Wert steigern kénnen und zeigt Wege auf, wie sich diese Prinzipien in der Praxis opera-
tionalisieren lassen. Gegenstand der Vorlesung sind unter anderem die Bewertung von Einzelprojek-
ten, die Bewertung von Unternehmen und die Bewertung von Flexibilitat (Realoptionen).

Literatur:
Koller, T., Goedhart, M. and D. Wessels (2005): Valuation - Measuring and Managing the Value of
Companies. John Wiley & Sons, Inc.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Derivate
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Marliese Uhrig-Homburg

Turnus: S
LP/ECTS: 4,5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 75 min.

Bonuspunkte durch Abgabe von Ubungsaufgaben wahrend der Vorlesungszeit

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
In der Klausur (75 Punkte) erzielte Prufungsnote; ohnehin bestandene Klausur kann verbessert wer-
den durch bis zu 4 Bonuspunkte aus Ubungsaufgaben.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Ziel der Vorlesung ist es, die Studierenden mit der Funktionsweise und den Einsatzmdglichkeiten von
Derivaten vertraut zu machen und ein grundlegendes Verstandnis der Bewertung von Derivaten zu
vermitteln. Die Studierenden werden in die Lage versetzt, kreative Problemlésungen fur das Manage-
ment von Risiken zu entwickeln und zu implementieren.

Inhalt:

Die Vorlesung beschéftigt sich mit den Einsatzmaoglichkeiten und Bewertungsproblemen von derivati-
ven Finanzinstrumenten. Nach einer Ubersicht iiber die wichtigsten Derivate und deren Bedeutung
werden zunachst Forwards und Futures analysiert. Daran schlief3t sich eine Einfihrung in die Opti-
onspreistheorie an. Der Schwerpunkt liegt auf der Bewertung von Optionen in zeitdiskreten und zeit-
stetigen Modellen. Schlie3lich werden Konstruktions- und Einsatzmdglichkeiten von Derivaten etwa im
Rahmen des Risikomanagement diskutiert.

Literatur:
Hull (2005): Options, Futures, & Other Derivatives, Prentice Hall, 6th Edition.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Festverzinsliche Titel
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Marliese Uhrig-Homburg

Turnus: W
LP/ECTS: 6
SWS: 2/2

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 75 min.

Bonuspunkte durch Abgabe von Ubungsaufgaben wahrend der Vorlesungszeit

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
In der Klausur (75 Punkte) erzielte Prufungsnote; ohnehin bestandene Klausur kann verbessert wer-
den durch bis zu 4 Bonuspunkte aus Ubungsaufgaben.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Ziel der Vorlesung ist es, die Studierenden mit den Anleihemarkten und den vielféltigen Beziehungen
zwischen verschiedenen Zinsinstrumenten vertraut zu machen. Ein grundlegendes Verstandnis der
Dynamik der Zinsstruktur werden sie in die Lage versetzt, Zinsderivate zu bewerten und Zinséande-
rungsrisiken zu managen.

Inhalt:

Die Vorlesung beschéftigt sich mit den nationalen und internationalen Anleihemérkten, die eine wich-
tige Finanzierungsquelle fir Unternehmen, aber auch fiir die 6ffentliche Hand darstellen. Nach einer
Ubersicht tiber die wichtigsten Rentenmérkte werden verschiedene Renditedefinitionen diskutiert.
Darauf aufbauend wird das Konzept der Zinsstrukturkurve vorgestellt. Die Modellierung der Dynamik
von Zinsstrukturkurven bildet dann das theoretische Fundament fur die im letzten Teil der Vorlesung
zu diskutierende Bewertung von Zinsderivaten.

Literatur:
Sundaresan, S., Fixed Income Markets and Their Derivatives, South-Western College Publising,
(1997).

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Kreditrisiken
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Marliese Uhrig-Homburg

Turnus: W
LP/ECTS: 6
SWS: 2/2

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 75 min.

Bonuspunkte durch Abgabe von Ubungsaufgaben wahrend der Vorlesungszeit

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
In der Klausur (75 Punkte) erzielte Prufungsnote; ohnehin bestandene Klausur kann verbessert wer-
den durch bis zu 4 Bonuspunkte aus Ubungsaufgaben.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Ziel der Vorlesung ist es, die Studierenden mit der Modellierung, der Bewertung und dem Hedging von
Kreditrisiken vertraut zu machen.

Inhalt:

Die Vorlesung behandelt die vielfaltigen Probleme im Rahmen der Messung, Steuerung und Kontrolle
von Kreditrisiken. Hierzu werden zunachst die theoretischen und empirischen Zusammenhénge zwi-
schen Ratings, Ausfallwahrscheinlichkeiten und Spreads analysiert. Im Zentrum stehen dann Fragen
der Bewertung von Kreditrisiken. Schlief3lich wird auf das Management von Kreditrisiken beispielswei-
se mit Kreditderivaten und in Form der Portfolio-Steuerung eingegangen und es werden die gesetzli-
chen Regelungen mit ihren Implikationen diskutiert.

Literatur:
Lando, D., Credit risk modeling: Theory and Applications, Princeton Univ. Press, (2004).

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Corporate Financial Policy
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Martin Ruckes

Turnus: S
LP/ECTS: 4,5
SWS: v/U

Lehrform: 2/1

Sprache (LV/Prufung):
deutsch oder englisch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Die Studierenden erhalten fundierte Kenntnisse Uber die zweckgerechte Finanzierung von Unterneh-
men.

Inhalt:

Die Vorlesung entwickelt die Theorie der Finanzierung von Unternehmen:
- Finanzierungsvertrage

- Emission von Wertpapieren

- Kapitalstruktur

- Ausschittungspolitik

- Risikomanagement

- Unternehmensibernahmen und -restrukturierungen

Literatur:
Tirole, J. (2006): The Theory of Corporate Finance. Princeton University Press.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Marktmikrostruktur
ID: n.n.

Dozent/in:
Dr. Torsten Lidecke

Turnus: W
LP/ECTS: 3
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Den Studierenden werden grundlegende Modellanséatze zur Preisbildung auf Finanzmérkten vermit-
telt.

Inhalt:

- Einfuhrung und Uberblick

- Struktur- und Qualitatsmerkmale von Finanzmarkten

- Preispolitik von Marketmakern bei symmetrischer Information
- Preisbildung bei asymmetrischer Information

- Das kurzfristige Zeitreihenverhalten von Wertpapierpreisen

Literatur:

- Brunnermeier, M.K. Asset Pricing Under Asymmetric Information: Bubbles, Crashes, Technic-
al Analysis, and Herding. Oxford: Oxford University Press (2001).

- Lee, R. What is an Exchange? New York: Oxford University Press (1998).

- O'Hara, M. Market Microstructure Theory. Oxford: Basil Blackwell Ltd. (1995).

- Stoll, H.R. (ed.) Microstructure: The Organization of Trading and Short Term Price Behavior,
Volume I+ll. Northampton: Edward Elgar Publishing Inc. (1999).

Anmerkungen:
- Vorlesungsbegleitend werden Folien zur Verfigung gestellt.
- Grundlegende Artikel zu den einzelnen Kapiteln sind in einer Literaturliste zusammengestellt.
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Betriebswirtschaftslehre
F2 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Interne Unternehmensrechnung (Rechnungswesen II)
ID: n.n.

Dozent/in:
Dr. Torsten Lidecke

Turnus: S
LP/ECTS: 6
SWS: 2/2

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Die Studierenden erlernen verrechnungs-, entscheidungs- und kontrolltechnische Methoden, die im
Rahmen einer modernen Kostenrechnung eines Industrieunternehmens Verwendung finden.

Inhalt:

- Einleitung und Uberblick

- Systeme der Kostenrechnung

- Entscheidungsrechnungen

- Kontrollrechnungen

Literatur:

- Coenenberg, A.G. Kostenrechnung und Kostenanalyse, 5. Aufl. 2003.

- Ewert, R. und Wagenhofer, A. Interne Unternehmensrechnung, 6. Aufl. 2005.

- Gotze, U. Kostenrechnung und Kostenmanagement. 3. Aufl. 2007.

- Kilger, W., Pampel, J., Vikas, K. Flexible Plankostenrechnung und
Deckungsbeitragsrechnung, 11. Aufl. 2002.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Handels- und Steuerbilanzrecht
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Glnter Lutz

Turnus: W
LP/ECTS: 3
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Die Vorlesung fuihrt die Studierenden in Grundsatzfragen der Erfolgsermittiung durch Bilanzierung ein.

Inhalt:

- Einkommensbegriff und Gewinnermittiungsarten des Einkommensteuergesetzes
- Buchfuhrungs- und Aufzeichnungspflichten nach Handels- und Steuerrecht

- handelsrechtliche Grundséatze ordnungsmaRiger Buchfiihrung

- Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze

- Mafgeblichkeit der Handelsbilanz fir die Steuerbilanz

- BewertungsmalRstabe und Bewertungsverfahren

Literatur:

- von Wysocki, Schulze-Osterloh: Handbuch des Jahresabschlusses in Einzeldarstellungen.
- Bauch, Oestreicher: Handels- und Steuerbilanzen.

- Coenenberg: Jahresabschlu’ und JahresabschluZanalyse.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Betriebswirtschaftliche Steuerlehre
ID: n.n.

Dozent/in:
Dipl.-Oec. Angelika Schlag

Turnus: W
LP/ECTS: 3
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Die Vorlesung fuhrt die Studierenden in Grundsatzfragen der betriebswirtschaftlichen Steuerlehre ein.

Inhalt:

- Vorschriften des Ertragssteuerrechts (Einkommen-, Kérperschaft- und Gewerbeertragssteuer-
recht)

- Rechtsformentscheidungen, Investitions-, Standort- und Finanzierungsentscheidungen unter
steuerlichen Gesichtspunkten

- aktuelle Entwicklungen im Steuerrecht

Literatur:

- W. Scheffler: Besteuerung von Unternehmen, Bd. I: Ertrags-, Substanz-, und Verkehrssteuern.
Muller 1998

- Wohe, Bieg: Betriebswirtschaftliche Steuerlehre. Vahlen-Verlag

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Finanzintermediation
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Martin Ruckes

Turnus: S
LP/ECTS: 4,5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin méglich.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Die Studierenden werden in die theoretischen Grundlagen der Finanzintermediation eingefihrt.

Inhalt:

- Grinde fur die Existenz von Finanzintermediéren,

- Analyse der vertraglichen Beziehungen zwischen Banken und Kredithehmern,
- Struktur des Bankenwettbewerbs,

- Stabilitat des Bankensystems.

Literatur:

- Hartmann-Wendels/Pfingsten/Weber (2006): Bankbetriebslehre, 4. Auflage, Springer Verlag.

- Freixas/Rochet (1997): Microeconomics of Banking, MIT Press.

Anmerkungen:
Die Vorlesung wird bis zum SS 08 im SS angeboten. Ab dem WS 09/10 findet die Vorlesung im WS
statt.
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Betriebswirtschaftslehre
F2 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Borsen
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Jérg Franke

Turnus: S
LP/ECTS: 1,5
SWS: 1
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Den Studierenden werden aktuelle Entwicklungen rund um die Bérsenorganisation und den Wertpa-
pierhandel aufgezeigt.

Inhalt:

- Bérsenorganisationen - Zeitgeist im Wandel: "Corporates" anstelle von kooperativen Strukturen?

- Marktmodelle: Orderdriven contra market maker: Liquiditatsspender als Retter fir umsatzschwache
Werte?

- Handelssysteme - Ende einer Ara: Kein Bedarf mehr an rennenden Handlern?

- Clearing - Vielfalt statt Einheit: Sicherheit fur alle?

- Abwicklung - wachsende Bedeutung: Sichert effizientes Settlement langfristig den "added
value" der Borsen?

Literatur:
Lehrmaterial wird in der Vorlesung ausgegeben.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2 (Finance)

Lehrveranstaltung:
Geschaftspolitik der Kreditinstitute

ID: n.n.

Dozent/in:
Dr. Wolfgang Miiller

Turnus: S
LP/ECTS: 3
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Den Studierenden werden grundlegende Kenntnisse des Bankbetriebs vermittelt.

Inhalt:

Der Geschaftsleitung eines Kreditinstituts obliegt es, unter Berticksichtigung aller maf3geblichen en-
dogenen und exogenen Einflussfaktoren, eine Geschéftspolitik festzulegen und zu begleiten, die lang-
fristig den Erfolg der Bankunternehmung sicherstellt. Dabei wird sie zunehmend durch wissenschaft-
lich fundierte Modelle und Theorien bei der Beschreibung vom Erfolg und Risiko eines Bankbetriebes
unterstutzt.

Die Vorlesung ,Geschéftspolitik der Kreditinstitute“ setzt an dieser Stelle an und stellt den Briicken-
schlag zwischen der bankwirtschaftlichen Theorie und der praktischen Umsetzung her. Dabei nehmen
die Vorlesungsteilnehmer die Sichtweise der Unternehmensleitung ein und setzen sich im ersten Kapi-
tel mit der Entwicklung des Bankensektors auseinander. Mit Hilfe geeigneter Annahmen wird dann im
zweiten Abschnitt ein Strategiekonzept entwickelt, das in den folgenden Vorlesungsteilen durch die
Gestaltung der Bankleistungen (Kap. 3) und des Marketingplans (Kap. 4) weiter untermauert wird. Im
operativen Geschéft muss die Unternehmensstrategie durch eine adéquate Ertrags- und Risikosteue-
rung (Kap. 5 und 6) begleitet werden, die Teile der Gesamtbanksteuerung (Kap. 7) darstellen. Um die
OrdnungsmaRigkeit der Geschéftsfiihrung einer Bank sicherzustellen, sind eine Reihe von banken-
aufsichtsrechtlichen Anforderungen (Kap. 8) zu beachten, die maf3geblichen Einfluss auf die Gestal-
tung der Geschaftspolitik haben.

Literatur:

Ein Skript wird im Verlauf der Veranstaltung kapitelweise ausgeteilt.

Hartmann-Wendels, Thomas; Pfingsten, Andreas; Weber, Martin; 2000, Bankbetriebslehre,
2. Auflage, Springer.
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Betriebswirtschaftslehre
F2 (Finance)

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Internationale Finanzierung
ID: n.n.

Dozent/in:
Dr. Ulrich Walter

Turnus: S
LP/ECTS: 3
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
In der Klausur (60 Punkte) erzielte Priifungsnote.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Ziel der Vorlesung ist es, die Studierenden mit Investitions- und Finanzierungsentscheidungen auf den
internationalen Markten vertraut zu machen und sie in die Lage zu versetzen, Wechselkursrisiken zu
managen.

Inhalt:

Im Zentrum der Veranstaltung stehen die Chancen und die Risiken, welche mit einem internationalen
Agieren einhergehen. Dabei erfolgt die Analyse aus zwei Perspektiven: Zum einen aus dem Blickwin-
kel eines internationalen Investors, zum anderen aus der Sicht eines international agierenden Unter-
nehmens. Hierbei gilt es mogliche Handlungsalternativen, insbesondere fur das Management von
Wechselkursrisiken, aufzuzeigen. Auf Grund der zentralen Bedeutung des Wechselkursrisikos wird zu
Beginn auf den Devisenmarkt eingegangen. Dartiber hinaus werden die gangigen Wechselkurstheo-
rien vorgestellt.

Literatur:
D. Eiteman et al. (2004): Multinational Business Finance, 10. Auflage

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2&F3 (Finance)

Modul:
F2&F3 (Finance)

ID: n.n.

Koordination:
Prof. Dr. Marliese Uhrig-Homburg

Dozenten:
Franke, Lidecke, Lutz, Miiller, Ruckes, Schlag, Uhrig-Homburg, Walter

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 18
Schwerpunkt/e:

-/-

Modulprifung:
Teilprufungen Uber die ausgewahlten Lehrveranstaltungen, mit denen in Summe die Mindestforderung
an LP erfullt wird.

Modulnote:
Die Gesamtnote des Moduls wird aus den mit LP gewichteten Noten der Teilprifungen gebildet und
nach der ersten Nachkommastelle abgeschnitten.

Voraussetzungen:
Es muss auf3erdem das Modul F1 (Finance) absolviert werden..

Bedingungen:

Es kann nicht auBerdem das Modul F2 (Finance) gewahlt werden.

Die Lehrveranstaltungen Asset Pricing, Valuation und Derivate durfen nur gewahlt werden, soweit
nicht bereits im Modul F1 (Finance) gewahilt.

Empfehlung:
Lernziele:

Dieses Modul vermittelt fortgeschrittene 6konomische und methodische Kenntnisse in moderner Fi-
nanzwirtschaft.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre

F2&F3 (Finance)

Nr.

XX

XX
XX

XX
XX
XX
XX
XX

XX
XX

XX
XX
XX

XX

Kurse im Modul F2&F3 (Finance)

Veranstaltung
Asset Pricing

Valuation
Derivate

Festverzinsliche Titel
Kreditrisiken

Corporate Financial Policy
Marktmikrostruktur

Interne Unternehmensrechnung
(Rechnungswesen 1)

Handels- und Steuerbilanzrecht
Betriebswirtschaftliche Steuer-
lehre

Finanzintermediation

Borsen

Geschaftspolitik der Kreditinstitu-
te

Internationale Finanzierung

Lehrform
V/U/RU
2/1/0

2/1/0
2/1/0

2/2/0
2/2/0
2/1/0
2/0/0
2/1/0

2/0/0
2/0/0

2/1/0
1/0/0
2/0/0

2/0/0
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Betriebswirtschaftslehre
F2&F3 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Asset Pricing
ID: n.n.
Dozent/in:

Prof. Dr. Martin Ruckes,
Prof. Dr. Marliese Uhrig-Homburg

Turnus: W
LP/ECTS: 4,5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
Deutsch oder englisch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach 8§ 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 75 min.

Bonuspunkte durch Abgabe von Ubungsaufgaben wahrend der Vorlesungszeit

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprifung: zu jedem ordentlichen Prufungstermin méglich.

Note:
In der Klausur erzielte Prifungsnote; ohnehin bestandene Klausur kann ggf. nach Mal3gabe des Do-
zenten verbessert werden durch Bonuspunkte aus Ubungsaufgaben

Voraussetzungen:
-/-

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:
-/

Lernziele:

Die Studierenden werden durch diese Vorlesung in die Lage versetzt, zweckgerechte Investitionsent-
scheidungen auf Finanzmarkten durchzufiihren. Die Studierenden lernen Ertrage und Risiken von
Wertpapierportfolios zu beurteilen und deren Einfluss auf Wertpapierpreise zu quantifizieren.

Inhalt:

Die Vorlesung beschéftigt sich mit Investitionsentscheidungen unter Unsicherheit, wobei der Schwer-
punkt auf Investitionsentscheidungen auf Aktienmaérkten liegt. Nach einer Diskussion der Grundfragen
der Bewertung von Aktien und der Portfoliotheorie steht die Analyse von Ertrag und Risiko im Gleich-
gewicht im Mittelpunkt. Hierzu werden das Capital Asset Pricing Model und andere Gleichgewichts-
modelle abgeleitet, empirische Anomalien erdrtert sowie Erklarungsvorschlage fir diese Anomalien
diskutiert.

Literatur:
Bodie/Kane/Marcus (2008): Investments, 7. Auflage

Anmerkungen:
-/
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Betriebswirtschaftslehre
F2&F3 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Valuation
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Martin Ruckes

Turnus: W
LP/ECTS: 4,5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch oder englisch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Die Studierenden werden in die Lage versetzt unternehmerische Investitionsprojekte aus finanzwirt-
schaftlicher Sicht zu beurteilen.

Inhalt:

Unternehmen florieren, wenn sie Wert fiir ihnre Aktionare bzw. Stakeholder generieren. Dies gelingt
Unternehmen durch Investitionen, deren Renditen ihre Kapitalkosten Uibersteigen. Die Vorlesung er-
klart hierzu die grundlegenden Prinzipien, beschreibt wie Unternehmen unter Anwendung dieser Prin-
zipien ihren Wert steigern kénnen und zeigt Wege auf, wie sich diese Prinzipien in der Praxis opera-
tionalisieren lassen. Gegenstand der Vorlesung sind unter anderem die Bewertung von Einzelprojek-
ten, die Bewertung von Unternehmen und die Bewertung von Flexibilitat (Realoptionen).

Literatur:
Koller, T., Goedhart, M. and D. Wessels (2005): Valuation - Measuring and Managing the Value of
Companies. John Wiley & Sons, Inc.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2&F3 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Derivate
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Marliese Uhrig-Homburg

Turnus: S
LP/ECTS: 4,5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 75 min.

Bonuspunkte durch Abgabe von Ubungsaufgaben wahrend der Vorlesungszeit

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
In der Klausur (75 Punkte) erzielte Prufungsnote; ohnehin bestandene Klausur kann verbessert wer-
den durch bis zu 4 Bonuspunkte aus Ubungsaufgaben.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Ziel der Vorlesung ist es, die Studierenden mit der Funktionsweise und den Einsatzmdglichkeiten von
Derivaten vertraut zu machen und ein grundlegendes Verstandnis der Bewertung von Derivaten zu
vermitteln. Die Studierenden werden in die Lage versetzt, kreative Problemlésungen fur das Manage-
ment von Risiken zu entwickeln und zu implementieren.

Inhalt:

Die Vorlesung beschéftigt sich mit den Einsatzmdglichkeiten und Bewertungsproblemen von derivati-
ven Finanzinstrumenten. Nach einer Ubersicht iiber die wichtigsten Derivate und deren Bedeutung
werden zunachst Forwards und Futures analysiert. Daran schlief3t sich eine Einfiihrung in die Opti-
onspreistheorie an. Der Schwerpunkt liegt auf der Bewertung von Optionen in zeitdiskreten und zeit-
stetigen Modellen. Schlie3lich werden Konstruktions- und Einsatzmdglichkeiten von Derivaten etwa im
Rahmen des Risikomanagement diskutiert.

Literatur:
Hull (2005): Options, Futures, & Other Derivatives, Prentice Hall, 6th Edition.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2&F3 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Festverzinsliche Titel
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Marliese Uhrig-Homburg

Turnus: W
LP/ECTS: 6
SWS: 2/2

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 75 min.

Bonuspunkte durch Abgabe von Ubungsaufgaben wahrend der Vorlesungszeit

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
In der Klausur (75 Punkte) erzielte Prufungsnote; ohnehin bestandene Klausur kann verbessert wer-
den durch bis zu 4 Bonuspunkte aus Ubungsaufgaben.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Ziel der Vorlesung ist es, die Studierenden mit den Anleihemarkten und den vielféltigen Beziehungen
zwischen verschiedenen Zinsinstrumenten vertraut zu machen. Ein grundlegendes Verstandnis der
Dynamik der Zinsstruktur werden sie in die Lage versetzt, Zinsderivate zu bewerten und Zinséande-
rungsrisiken zu managen.

Inhalt:

Die Vorlesung beschéftigt sich mit den nationalen und internationalen Anleiheméarkten, die eine wich-
tige Finanzierungsquelle fir Unternehmen, aber auch fiir die 6ffentliche Hand darstellen. Nach einer
Ubersicht tiber die wichtigsten Rentenmérkte werden verschiedene Renditedefinitionen diskutiert.
Darauf aufbauend wird das Konzept der Zinsstrukturkurve vorgestellt. Die Modellierung der Dynamik
von Zinsstrukturkurven bildet dann das theoretische Fundament fur die im letzten Teil der Vorlesung
zu diskutierende Bewertung von Zinsderivaten.

Literatur:
Sundaresan, S., Fixed Income Markets and Their Derivatives, South-Western College Publising,
(1997).

Anmerkungen:

Modulhandbuch Master TVWL - Studienjahr 2007/08 33

Stand: 2008-02-28



Betriebswirtschaftslehre
F2&F3 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Kreditrisiken
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Marliese Uhrig-Homburg

Turnus: W
LP/ECTS: 6
SWS: 2/2

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 75 min.

Bonuspunkte durch Abgabe von Ubungsaufgaben wahrend der Vorlesungszeit

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
In der Klausur (75 Punkte) erzielte Prufungsnote; ohnehin bestandene Klausur kann verbessert wer-
den durch bis zu 4 Bonuspunkte aus Ubungsaufgaben.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Ziel der Vorlesung ist es, die Studierenden mit der Modellierung, der Bewertung und dem Hedging von
Kreditrisiken vertraut zu machen.

Inhalt:

Die Vorlesung behandelt die vielfaltigen Probleme im Rahmen der Messung, Steuerung und Kontrolle
von Kreditrisiken. Hierzu werden zunachst die theoretischen und empirischen Zusammenhénge zwi-
schen Ratings, Ausfallwahrscheinlichkeiten und Spreads analysiert. Im Zentrum stehen dann Fragen
der Bewertung von Kreditrisiken. Schlief3lich wird auf das Management von Kreditrisiken beispielswei-
se mit Kreditderivaten und in Form der Portfolio-Steuerung eingegangen und es werden die gesetzli-
chen Regelungen mit ihren Implikationen diskutiert.

Literatur:
Lando, D., Credit risk modeling: Theory and Applications, Princeton Univ. Press, (2004).

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2&F3 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Corporate Financial Policy
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Martin Ruckes

Turnus: S
LP/ECTS: 4,5
SWS: v/U

Lehrform: 2/1

Sprache (LV/Prufung):
deutsch oder englisch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Die Studierenden erhalten fundierte Kenntnisse Uber die zweckgerechte Finanzierung von Unterneh-
men.

Inhalt:

Die Vorlesung entwickelt die Theorie der Finanzierung von Unternehmen:
- Finanzierungsvertrage

- Emission von Wertpapieren

- Kapitalstruktur

- Ausschittungspolitik

- Risikomanagement

- Unternehmensibernahmen und -restrukturierungen

Literatur:
Tirole, J. (2006): The Theory of Corporate Finance. Princeton University Press.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2&F3 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Marktmikrostruktur
ID: n.n.

Dozent/in:
Dr. Torsten Lidecke

Turnus: W
LP/ECTS: 3
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Den Studierenden werden grundlegende Modellanséatze zur Preisbildung auf Finanzmarkten vermit-
telt.

Inhalt:

- Einfuhrung und Uberblick

- Struktur- und Qualitatsmerkmale von Finanzmarkten

- Preispolitik von Marketmakern bei symmetrischer Information
- Preisbildung bei asymmetrischer Information

- Das kurzfristige Zeitreihenverhalten von Wertpapierpreisen

Literatur:

- Brunnermeier, M.K. Asset Pricing Under Asymmetric Information: Bubbles, Crashes, Technic-
al Analysis, and Herding. Oxford: Oxford University Press (2001).

- Lee, R. What is an Exchange? New York: Oxford University Press (1998).

- O'Hara, M. Market Microstructure Theory. Oxford: Basil Blackwell Ltd. (1995).

- Stoll, H.R. (ed.) Microstructure: The Organization of Trading and Short Term Price Behavior,
Volume I+Il. Northampton: Edward Elgar Publishing Inc. (1999).

Anmerkungen:
- Vorlesungsbegleitend werden Folien zur Verfigung gestellt.
- Grundlegende Artikel zu den einzelnen Kapiteln sind in einer Literaturliste zusammengestellt.
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Betriebswirtschaftslehre
F2&F3 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Interne Unternehmensrechnung (Rechnungswesen II)
ID: n.n.

Dozent/in:
Dr. Torsten Lidecke

Turnus: S
LP/ECTS: 6
SWS: 2/2

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Die Studierenden erlernen verrechnungs-, entscheidungs- und kontrolltechnische Methoden, die im
Rahmen einer modernen Kostenrechnung eines Industrieunternehmens Verwendung finden.

Inhalt:

- Einleitung und Uberblick

- Systeme der Kostenrechnung

- Entscheidungsrechnungen

- Kontrollrechnungen

Literatur:

- Coenenberg, A.G. Kostenrechnung und Kostenanalyse, 5. Aufl. 2003.

- Ewert, R. und Wagenhofer, A. Interne Unternehmensrechnung, 6. Aufl. 2005.

- Gotze, U. Kostenrechnung und Kostenmanagement. 3. Aufl. 2007.

- Kilger, W., Pampel, J., Vikas, K. Flexible Plankostenrechnung und
Deckungsbeitragsrechnung, 11. Aufl. 2002.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2&F3 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Handels- und Steuerbilanzrecht
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Glnter Lutz

Turnus: W
LP/ECTS: 3
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach 8§ 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Die Vorlesung fuihrt die Studierenden in Grundsatzfragen der Erfolgsermittiung durch Bilanzierung ein.

Inhalt:

- Einkommensbegriff und Gewinnermittiungsarten des Einkommensteuergesetzes
- Buchfuhrungs- und Aufzeichnungspflichten nach Handels- und Steuerrecht

- handelsrechtliche Grundséatze ordnungsmaRiger Buchfuhrung

- Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze

- Mafgeblichkeit der Handelsbilanz fir die Steuerbilanz

- BewertungsmalRstabe und Bewertungsverfahren

Literatur:

- von Wysocki, Schulze-Osterloh: Handbuch des Jahresabschlusses in Einzeldarstellungen.
- Bauch, Oestreicher: Handels- und Steuerbilanzen.

- Coenenberg: Jahresabschlu’ und JahresabschluZanalyse.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2&F3 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Betriebswirtschaftliche Steuerlehre
ID: n.n.

Dozent/in:
Dipl.-Oec. Angelika Schlag

Turnus: W
LP/ECTS: 3
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Die Vorlesung fuhrt die Studierenden in Grundsatzfragen der betriebswirtschaftlichen Steuerlehre ein.

Inhalt:

- Vorschriften des Ertragssteuerrechts (Einkommen-, Kérperschaft- und Gewerbeertragssteuer-
recht)

- Rechtsformentscheidungen, Investitions-, Standort- und Finanzierungsentscheidungen unter
steuerlichen Gesichtspunkten

- aktuelle Entwicklungen im Steuerrecht

Literatur:

- W. Scheffler: Besteuerung von Unternehmen, Bd. I: Ertrags-, Substanz-, und Verkehrssteuern.
Muller 1998

- Wohe, Bieg: Betriebswirtschaftliche Steuerlehre. Vahlen-Verlag

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2&F3 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Finanzintermediation
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Martin Ruckes

Turnus: S
LP/ECTS: 4,5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Die Studierenden werden in die theoretischen Grundlagen der Finanzintermediation eingefihrt.

Inhalt:

- Grinde fur die Existenz von Finanzintermediéren,

- Analyse der vertraglichen Beziehungen zwischen Banken und Kredithehmern,
- Struktur des Bankenwettbewerbs,

- Stabilitat des Bankensystems.

Literatur:

- Hartmann-Wendels/Pfingsten/Weber (2006): Bankbetriebslehre, 4. Auflage, Springer Verlag.

- Freixas/Rochet (1997): Microeconomics of Banking, MIT Press.

Anmerkungen:
Die Vorlesung wird bis zum SS 08 im SS angeboten. Ab dem WS 09/10 findet die Vorlesung im WS
statt.
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Betriebswirtschaftslehre
F2&F3 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Borsen
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Jérg Franke

Turnus: S
LP/ECTS: 1,5
SWS: 1
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Den Studierenden werden aktuelle Entwicklungen rund um die Bérsenorganisation und den Wertpa-
pierhandel aufgezeigt.

Inhalt:

- Bérsenorganisationen - Zeitgeist im Wandel: "Corporates" anstelle von kooperativen Strukturen?

- Marktmodelle: Orderdriven contra market maker: Liquiditatsspender als Retter fir umsatzschwache
Werte?

- Handelssysteme - Ende einer Ara: Kein Bedarf mehr an rennenden Handlern?

- Clearing - Vielfalt statt Einheit: Sicherheit fur alle?

- Abwicklung - wachsende Bedeutung: Sichert effizientes Settlement langfristig den "added
value" der Borsen?

Literatur:
Lehrmaterial wird in der Vorlesung ausgegeben.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2&F3 (Finance)

Lehrveranstaltung:
Geschaftspolitik der Kreditinstitute

ID: n.n.

Dozent/in:
Dr. Wolfgang Miiller

Turnus: S
LP/ECTS: 3
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Den Studierenden werden grundlegende Kenntnisse des Bankbetriebs vermittelt.

Inhalt:

Der Geschaftsleitung eines Kreditinstituts obliegt es, unter Berticksichtigung aller maf3geblichen en-
dogenen und exogenen Einflussfaktoren, eine Geschéftspolitik festzulegen und zu begleiten, die lang-
fristig den Erfolg der Bankunternehmung sicherstellt. Dabei wird sie zunehmend durch wissenschaft-
lich fundierte Modelle und Theorien bei der Beschreibung vom Erfolg und Risiko eines Bankbetriebes
unterstutzt.

Die Vorlesung ,Geschéftspolitik der Kreditinstitute setzt an dieser Stelle an und stellt den Briicken-
schlag zwischen der bankwirtschaftlichen Theorie und der praktischen Umsetzung her. Dabei nehmen
die Vorlesungsteilnehmer die Sichtweise der Unternehmensleitung ein und setzen sich im ersten Kapi-
tel mit der Entwicklung des Bankensektors auseinander. Mit Hilfe geeigneter Annahmen wird dann im
zweiten Abschnitt ein Strategiekonzept entwickelt, das in den folgenden Vorlesungsteilen durch die
Gestaltung der Bankleistungen (Kap. 3) und des Marketingplans (Kap. 4) weiter untermauert wird. Im
operativen Geschéft muss die Unternehmensstrategie durch eine adéquate Ertrags- und Risikosteue-
rung (Kap. 5 und 6) begleitet werden, die Teile der Gesamtbanksteuerung (Kap. 7) darstellen. Um die
OrdnungsmaRigkeit der Geschéaftsfilhrung einer Bank sicherzustellen, sind eine Reihe von banken-
aufsichtsrechtlichen Anforderungen (Kap. 8) zu beachten, die maf3geblichen Einfluss auf die Gestal-
tung der Geschaftspolitik haben.

Literatur:

Ein Skript wird im Verlauf der Veranstaltung kapitelweise ausgeteilt.

Hartmann-Wendels, Thomas; Pfingsten, Andreas; Weber, Martin; 2000, Bankbetriebslehre,
2. Auflage, Springer.
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Betriebswirtschaftslehre
F2&F3 (Finance)

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
F2&F3 (Finance)

Lehrveranstaltung:

Internationale Finanzierung
ID: n.n.

Dozent/in:
Dr. Ulrich Walter

Turnus: S
LP/ECTS: 3
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
In der Klausur (60 Punkte) erzielte Priifungsnote.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Ziel der Vorlesung ist es, die Studierenden mit Investitions- und Finanzierungsentscheidungen auf den
internationalen Méarkten vertraut zu machen und sie in die Lage zu versetzen, Wechselkursrisiken zu
managen.

Inhalt:

Im Zentrum der Veranstaltung stehen die Chancen und die Risiken, welche mit einem internationalen
Agieren einhergehen. Dabei erfolgt die Analyse aus zwei Perspektiven: Zum einen aus dem Blickwin-
kel eines internationalen Investors, zum anderen aus der Sicht eines international agierenden Unter-
nehmens. Hierbei gilt es mogliche Handlungsalternativen, insbesondere fur das Management von
Wechselkursrisiken, aufzuzeigen. Auf Grund der zentralen Bedeutung des Wechselkursrisikos wird zu
Beginn auf den Devisenmarkt eingegangen. Dartiber hinaus werden die gangigen Wechselkurstheo-
rien vorgestellt.

Literatur:
D. Eiteman et al. (2004): Multinational Business Finance, 10. Auflage

Anmerkungen:
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Modul:

Entrepreneurship, Innovation und Internationales Marketing
ID: n.n.

Koordination:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Dozenten:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul, N.N.

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
Schwerpunkt/e:

-/-

Modulprifung:

Die Erfolgskontrolle fur dieses Modul erfolgt in Form einer schriftlichen Prifung nach § 4 Abs. 2, Nr. 1
Uber zwei der 3 Kernveranstaltungen [25164], [25165] und [25170] (Kernveranstaltungen) sowie die
gewahlten Erganzungsveranstaltungen aus dem restlichen Veranstaltungsangebot in Form einer Ge-
samtklausur mit 120 Minuten Dauer.

Wird die Veranstaltung [25196] belegt, erfolgt zusatzlich eine Erfolgskontrolle nach § 4 Abs. 2, Nr. 3.
Die zuvor beschriebene schriftliche Prifung kann dann auf 90 Minuten verkurzt werden.

Turnus: jedes Semester
Wiederholungsprifung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin innerhalb eines Jahres moglich.

Modulnote:

Die Modulnote ergibt sich aus den gewichteten Noten der Teilprifungen. Das Nicht-Bestehen der
schriftlichen Prifung oder der Modulteilprifung [25196] kann nicht durch andere Prifungsleistungen
ausgeglichen werden.

Voraussetzungen:
-/-

Bedingungen:

Es missen mindestens zwei Vorlesungen aus [25164], [25165] und [25170] (Kernveranstaltungen)
besucht werden. Zuséatzlich kdnnen weitere Vorlesungen aus dem angebotenen Programm gewahlt
werden. Insgesamt missen mindestens 9 LP (6 SWS) erreicht werden.

Keine der gewahlten Vorlesungen darf in einem anderen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:

Es empfiehlt sich, mehr als die durch den Mindestumfang [mindestens 9 LP, mindestens 6 SWS] flr
dieses Modul vorgegebenen Veranstaltungen zu belegen, da man dann auch zu diesen Ergdnzungs-
veranstaltungen Prifungen ablegen kann, die die Gesamtnote positiv beeinflussen kénnen.

Lernziele:

Der Bereich der marktgerechten Erstellung von Leistungsangeboten wird unter Berlicksichtigung von
Schwerpunktbildungen im Entrepreneurship, in der Innovationsforschung und im internationalen Mar-
keting vertieft. Innerhalb des Moduls werden Kenntnisse zur Entrepreneurshipforschung und zum
Innovationsmanagement vermittelt und in Fallbeispielen angewandt.

Ziel des Moduls ist es u.a., Losungskompetenz fur die komplexen Fragestellungen und Probleme in-
nerhalb des Marketings von Innovationen zu vermitteln. Hierbei wird, vor dem Hintergrund globaler,
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jedoch kulturell und institutionell differenzierter Méarkte, ein besonderes Augenmerk auf internationale
Marketingfragestellungen gelegt.

Anmerkungen:
Wird das Seminar [25196] gewabhlt, ist es hilfreich vorher mindestens zwei der aufgelisteten Kernver-
anstaltungen zu besuchen.

Kurse im Modul Entrepreneurship, Innovation und Internationales Marketing

Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. | LP | Dozent/in
25154 Moderne Marktforschung Vv/U 2/1 S 5 Gaul
25156 Marketing und OR-Verfahren Vv/U 2/1 S 5 Gaul
25158 Unternehmensplanung und OR Vv/U 2/1 w 5 Gaul
25171 | Datenanalyse und Operations Re- V/U 2/1 W 5 Gaul
search
25160 e-Business & electronic Marketing V 1 S 2,5 | Gaul/N.N.
25164 Internationales Marketing V 1 S 2,5 | Gaul
25165 Marketing und Innovation V/U 1/1 W 2,5 | Gaul/N.N.
25170 Entrepreneurship und Marketing V/U 1/1 W 2,5 | Gaul/N.N.
25196 Master-Seminar zu Entrepreneurship | SR 2 WIS 4 N.N.
und Marketing
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Lehrveranstaltung:

Moderne Marktforschung
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahlt wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Statistische Grundlagen

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits gepriift worden sein.

Empfehlung:
Die Lehrveranstaltung [25150] ,Marketing und Konsumentenverhalten® sollte vorher besucht werden,
um die vermittelten Inhalte besser in den Gesamtkontext des Marketings einordnen zu kénnen.

Lernziele:

Ziel der Vorlesung ist es, moderne Marktforschungsmethoden und daraus ableitbare Empfehlungen
fir Unternehmensstrategien ebenso wie fir die Unterstitzung von Konsumentenentscheidungen
vorzustellen. Fundierte Kenntnisse in den ausgewahlten Verfahrensklassen werden vermittelt.

Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate Anwendung der in
der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

Ausgehend vom Internet als Kommunikationsplattform werden Beziehungen zwischen Web Mining
(content, structure, usage) und Problemstellungen der Marktforschung aufgezeigt und Losungsmetho-
den angegeben (z.B. association rules, collaborative filtering, recommender systems). Zusétzlich vor-
gestellt und diskutiert werden multivariante Analyseverfahren fur die Marktforschung wie z.B. Cluster-
analyse, Multidimensionale Skalierung, Conjoint-Analyse, Faktorenanalyse, Diskriminanzanalyse.

Literatur:
Es wird ein Skript mit weiteren Literaturhinweisen zur Verfligung gestellt.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende maoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergdnzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kdénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Marketing und OR-Verfahren
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahlt wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Grundlagen des Operations Research

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Die Lehrveranstaltung [25150] ,Marketing und Konsumentenverhalten® sollte vorher besucht werden,
um die vermittelten Inhalte besser in den Gesamtkontext des Marketings einordnen zu kénnen.

Lernziele:

Ziel ist es, den Studierenden Moglichkeiten und Vorteile der Anwendung von OR-Modellen bei Prob-
lemstellungen des Marketings aufzuzeigen. Fundierte Kenntnisse der ausgewahlten OR-Verfahren
sind fUr die Einschatzung der Gute und Praxisrelevanz der erhaltenen Losungen unerlasslich.

Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate Anwendung der in
der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

In dieser Lehrveranstaltung wird ein Uberblick iiber OR-Anwendungen im Marketing anhand von Bei-
spielen nebst zugehdérigem Methodenspektrum vermittelt. Quantitative OR-Modelle werden in ver-
schiedenen Bereichen des Marketing-Mix (z.B. Produktlinienoptimierung mit Hauptaugenmerk auf
Entwicklung, Design und Gestaltung von Neuprodukten, Produktpositionierung, Kaufverhaltens-
modellierung, Verkaufsférderung und persoénlicher Verkauf) eingesetzt.

In den ersten Vorlesungsstunden werden OR-Grundlagenkenntnisse und Anwendungen der Graphen-
theorie sowie der stochastischen Optimierung beschrieben und u. a. Problemstellungen aus der Netz-
plantechnik gelost.

Prozesse, die Uber mehrere (Zeit-)Stufen ablaufen, werden betrachtet (z.B. dynamische Optimierung,
spezielle Aspekte des Revenue Managements, Markov-Prozesse im Rahmen von Warteschlangen-
problemstellungen und der Bedienungstheorie). Fir alle OR-Teilbereiche werden Anwendungen und
zugehorige Techniken vorgestellt.

Literatur:
Wird in der Vorlesung bekannt gegeben. Zuséatzlich wird ein Skript mit weiteren Literaturhinweisen zur
Verfigung gestellt.

Anmerkungen:
Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende maoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem

Modulhandbuch Master TVWL - Studienjahr 2007/08 48

Stand: 2008-02-28



Betriebswirtschaftslehre
Entrepreneurship, Innovation und Internationales Marketing

(Teil-)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergénzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehdren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Unternehmensplanung und OR
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Grundlagen des Operations Research

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Fur Studierende mit Interesse an der Losung von Problemstellungen aus der Wirtschaft mittels quanti-
tativer Techniken.

Lernziele:

Den Studierenden werden Kenntnisse vermittelt, die sie in die Lage versetzen, OR-Modelle als Hilfs-
mittel bei Unternehmungsplanungs- und Entscheidungsproblemen der wirtschaftlichen Praxis gezielt
einzusetzen.

Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate Anwendung der in
der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

In der operativen Unternehmensplanung ergeben sich klassische Einsatzfelder von OR-Modellen.
Deshalb werden die (nicht-) lineare Optimierung, speziell die quadratische Optimierung, sowie die
kombinatorische Optimierung (mit Personaleinsatzplanung als speziellem Anwendungsbereich) in den
ersten Vorlesungsstunden beschrieben und an Beispielen aus Finanzierungs- und Investitions-
planung, Produktion, Lagerhaltung und Marketing erlautert. Multikriterielle Entscheidungsprobleme
und der Analytical Hierarchy Process bei Berticksichtigung mehrerer Ziele sowie die Szenario- und die
Kausalanalyse weisen starkere Bezlige zur strategischen Unternehmensplanung auf. Fir alle OR-
Teilbereiche werden zugehdrige Techniken und Anwendungen vorgestellt. Heuristiken werden als
pragmatische Losungsmaglichkeiten angesprochen. Unter Einbeziehung dieser methodenorientierten
Sicht kdnnen dann Begriff und Zweck der Unternehmensplanung, Aspekte der Problemerkennung
sowie Informationsbereitstellung und -auswertung nebst Grenzen quantitativer Modellierungen disku-
tiert werden.

Literatur:
Wird in der Vorlesung bekannt gegeben. Zuséatzlich wird ein Skript mit weiteren Literaturhinweisen zur
Verfigung gestellt.

Anmerkungen:
Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende maoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
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(Teil-)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergénzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Datenanalyse und Operations Research
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Grundlagen der Datenanalyse und des Operations Research

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Fur Studierende mit Interesse an der Losung von Problemstellungen aus der Wirtschaft mittels quanti-
tativer Techniken.

Lernziele:

Ein Hauptziel dieser Lehrveranstaltung ist, die enge Verflechtung von Kenntnissen aus der Daten-
analyse und Einsatzmdoglichkeiten von Operations Research Ansatzen aufzuzeigen. Wichtiges Lern-
ziel ist zu erkennen, welche Vorteile die Verknipfung von modernen Datenanalysetechniken mit effi-
zienten Operations Research Methoden fur die Loésung von Problemstellungen aus der Wirtschaft mit
sich bringt.

Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate Anwendung der in
der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

Um (optimale) Strukturen und/oder (wichtige) Einzelheiten in (i.d.R.) grof3en Datenmengen und nicht
einfach tUberschaubaren Informationsgrundlagen erkennen zu kénnen, werden u.a. Techniken aus
dem Operations Research benétigt (Datenanalyse mit Hilfe von im Operations Research bekannten
Algorithmen).

Ldsungen von Operations Research Modellen sind i.d.R. von den das zugrunde liegende Problem
beschreibenden Daten abhangig (Anwendungen des OR nach zuvor erfolgter Datenanalyse).

Vor diesem Hintergrund werden u.a. Optimierungen auf Basis von Praferenzdaten (z.B. stochastische
Idealpunkt- und Préferenzvektor-Modelle), die Clusterweise Aggregation von Relationen (z.B. optimale
segmentspezifische Beziehungsgeflechte), die zwei-modale Clusteranalyse mit fehlenden Werten(z.B.
unvollstandige Beurteilungen von Produkten durch potenzielle Kunden), das Revenue Management
(z.B. Bedarfsanalyse von Kundensegmenten mit unterschiedlichen Zahlungsbereitschaften), die sto-
chastische Optimierung (z.B. Optimierung mit Wahrscheinlichkeitsrestriktionen, zwei-stufige Optimie-
rung mit Kompensation zufallsbedingter Fehlplanungen) behandelt.

Literatur:

Wird in der Vorlesung bekannt gegeben.
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Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende mdglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergénzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehdren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

e-Business & electronic Marketing
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: S
LP/ECTS: 2,5
SWS: 1
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung Gber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahlt wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Kenntnisse, wie sie im Bachelor-Modul ,Grundlagen des Marketing“ vermittelt werden

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Es ist hilfreich, wenn Inhalte, wie sie in der Veranstaltung [25154] ,Moderne Marktforschung“ vermittelt
werden, bekannt sind.

Lernziele:

Ziel ist es, die Studierenden mit den Mdglichkeiten des elektronic Marketing bei e-Business Anwen-
dungen vertraut zu machen. Hierbei werden sowohl technische Grundlagen als auch Beschreibungen
der resultierenden 6konomischen Einsatzfelder vermittelt und analysiert.

Inhalt:
Einleitung e-Business

Definitionen

Beispiele fur Geschéftsideen/-modelle

Ausgewabhlte erfolgreiche Firmen
Technologische Grundlagen des Internet
Banner-Werbung
Klassifikationsverfahren

Support Vector Machines

C4.5

DTAR

kNN

Text-Klassifikation
Datenbanken

Entwicklung

SQL

Data Warehouse
Web Robots

Robot Detection

Logfile Auswertung

Robot Influence

Suchmaschinen
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Personal Recommender Systems
Sicherheit im WWW

Motivation fir Angreifer

Typische Angriffsmdglichkeiten

Methoden des gesicherten Datenaustausches
Marktanteilsschatzungen

Literatur:
Wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende mdoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergédnzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:
Internationales Marketing

ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: S
LP/ECTS: 2,5
SWS: 1
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Kenntnisse, wie sie in dem Bachelor-Modul "Grundlagen des Marketing" vermittelt werden.

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Es ist hilfreich, wenn Inhalte, wie sie in den Veranstaltungen [25165] "Marketing und Innovation” bzw.
[25170] "Entrepreneurship und Marketing" vermittelt werden, bekannt sind.

Lernziele:

Die Studierenden werden vor dem Hintergrund der wachsenden Bedeutung wirtschaftlichen Handelns
Uber Landergrenzen hinweg mit der optimalen Gestaltung internationaler Marketingstrategien vertraut
gemacht.

Inhalt:

Umfang und Entwicklung von Auslandsaktivitaten aus internationaler, nationaler und firmenspezifi-
scher Sicht; Informationsgrundlagen des internationalen Marketing (z.B. internationale Marktfor-
schung, Risikoaspekte im AuRenhandel); Internationales Marketing-Management (z.B. Planung, Or-
ganisation, Kontrolle internationaler Aktivitaten); Internationale strategische Marktentscheidungen
(z.B. Auswahl von Auslandsmarkten, Strategien des Auslandsmarkteintritts); Finanzierung und Absi-
cherung von Auslandsgeschéften (z.B. Kompensationsgeschéfte, Auslandsinvestitionen, Absiche-
rungsstrategien); Internationale Marketing-Politik (z.B. Produkt-, Distributions-, Preis- und Konditionen-
sowie Kommunikationspolitik im internationalen Rahmen)

Literatur:
Zu Vor- und Nachbereitung der Vorlesungsinhalte werden ein Skript, Originalliteratur und ausgewabhlte
aktuelle Untersuchungsergebnisse empfohlen.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende madglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kénnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergdnzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Marketing und Innovation
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: W
LP/ECTS: 2,55
SWS: 1/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Kenntnisse, wie sie in dem Bachelor-Modul ,Grundlagen des Marketing“ vermittelt werden.

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Die Lehrveranstaltung sollte zusammen mit [25170] belegt werden.

Lernziele:

Ziel der Vorlesung ist es, den Studierenden die Problematik, die sich mit der Entwicklung und Einflih-
rung neuer Angebote am Markt verbindet, aufzuzeigen sowie zur Lésung geeignete Modelle und Me-
thoden zu vermitteln. Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaqua-
te Anwendung der in der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

Die Lehrveranstaltung vermittelt eine Einfuhrung in die Grundlagen und Begriffe der marketing-
orientierten Innovationsforschung. Hierzu wird die historische Entwicklung verschiedener Innovations-
prozesse betrachtet und ein generisches Prozessmodell abgeleitet. Anschlie3end wird der Innova-
tionszyklus in seinen theoretischen Grundlagen und Methoden beispielhaft durchlaufen.

VVon der Produktidee zum Produktkonzept: Hier werden Methoden der Ideenfindung, Ideenbewertung
und Konzeptgestaltung erlautert und die verschiedenen situationsspezifischen Anwendungsoptionen
systematisch untersucht.

Vom Prototyp zur Neuprodukteinfiihrung: Methoden der Testmarktsimulation und Techniken zur Preis-
findung bei Neuprodukten werden anwendungsbezogen eingefiihrt. Verfahrensalternativen, die sich in
Abhangigkeit der Produkt-/ Dienstleistungscharakteristik besonders eignen, werden vorgestellt.

Zur Verbindung von Produkt- und Prozessinnovation: Methoden zur Gestaltung von Prozessinnova-
tion und Qualitatsgestaltung, insbesondere bei Service Innovations, werden mit den Verfahren und
Techniken des strategischen Innovations- und Technologiemanagements in Verbindung gesetzt. VVor-
gestellte Techniken sind unter anderem das House of Quality und die FMEA. Zusatzlich werden neue
Portfoliomethoden zur strategischen Steuerung der fur Innovationen zur Verfiigung stehenden Res-
sourcen im Unternehmen bezuglich ihrer Operationalisierungen und Anwendungsgebiete unter-sucht.
Diese Verfahren sollen die Beurteilung der Vorrangigkeit von Innovationsprojekten aus einer unter-
nehmensweiten Sicht ermdglichen.

Messung und Beurteilung des Innovationserfolgs: Abschliel3end findet eine Diskussion zum aktuellen
Stand und den Ergebnissen der Erfolgsfaktorenforschung statt.
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Betriebswirtschaftslehre
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Literatur:
Zu Vor- und Nachbereitung der Vorlesungsinhalte werden ein Skript, Originalliteratur und ausgewahlte

aktuelle Untersuchungsergebnisse empfohlen.

Anmerkungen:
Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende mdglichst viele Lehrangebote selbst zu einem

(Teil-)Modul zusammenstellen kénnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergédnzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Entrepreneurship und Marketing
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: W
LP/ECTS: 2,55
SWS: 1/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahlt wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Kenntnisse, wie sie in dem Bachelor-Modul ,Grundlagen des Marketing“ vermittelt werden.

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits gepruft worden sein.

Empfehlung:
Die Lehrveranstaltung sollte zusammen mit [25165] besucht werden.

Lernziele:

Die Studierenden werden mit den auftretenden Problemstellungen einer Unternehmensgriindung ver-
traut gemacht. Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate An-
wendung der in der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

Grundlagen: Motivation, Griindungsgeschehen in Deutschland im Vergleich zu Entwicklungen in aus-
gewahlten Landern im internationalen Wettbewerb.

Entrepreneurship: Definitionen und Formen, Konzept der Entrepreneurial Orientation, Phasenmodelle
des Grindungsprozesses

Vorgrindungphase: Rolle des Entrepreneurs im Griindungsprozess, Opportunity Recognition u. Eva-
luation, Schutz von Geschéaftsideen

Grundungsphase: Rolle und Funktion der Marktforschung, Ausgewahlte Instrumente der Marktfor-
schung, Unternehmenskonzept, Strategische Planung, Markteintrittsstrategien, Finanz- und Absatz-
planung, Businessplan

Aufbauphase: Finanzierungsquellen, Venture Capital Markt, Unternehmensbewertung fiir Start-ups,
Gestaltung der Markteinfihrung

Literatur:
Zu Vor- und Nachbereitung der Vorlesungsinhalte werden ein Skript, Originalliteratur und ausgewabhlte
aktuelle Untersuchungsergebnisse empfohlen.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende mdglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergénzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehdren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Master-Seminar zu ,,Entrepreneurship, Innovation und Internationales Marke-
ting“

ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: WIS
LP/ECTS: 4
SWS: 2
Lehrform: SR

Sprache (LV/Prifung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Die Erfolgskontrolle erfolgt in Form einer mindlichen Prufung nach § 4 Abs. 2, Nr. 3.

Note:
Auf Grundlage der Erfolgskontrolle wird eine Note erteilt, die anteilig in die Modulnote integriert wird.

Voraussetzungen:
Kenntnisse, wie sie im Bachelor-Modul ,Grundlagen des Marketing“ vermittelt werden.

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprtft worden sein.

Empfehlung:

Lernziele:

Ziel des Seminars ist es, die Studierenden mit Wissen zum Thema ,Entrepreneurship, Innovation und
Internationales Marketing“ vertraut zu machen, welches Uber die in den Veranstaltungen [25164],
[25165], [25170] erworbenen Kenntnisse hinausgeht.

Inhalt:

Die Teilnehmer sollen innerhalb des Seminars ein abgegrenztes Themengebiet selbststéandig durch
Anwendung wissenschaftlicher Methoden beleuchten und kritisch im Gesamtkontext prasentieren. Es
ist auch méglich, eine Implementierung spezieller Techniken und/oder eine Uberpriifung von fiir den
Einsatz solcher Techniken geeigneten Modellen vorzunehmen und hierbei die Besonderheiten und
Probleme der Umsetzung aufzuzeigen.

Literatur:
Wird zur Seminarvorbereitung bekannt gegeben.

Anmerkungen:

Es ist hilfreich, dass Seminar nach dem Besuch von mindestens einer der Lehrveranstaltungen
[25164], [25165], [25170] zu belegen.

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende mdglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergdnzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Marketingplanung

Modul:

Marketingplanung
ID: n.n.

Koordination:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Dozenten:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul, N.N.

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
Schwerpunkt/e:

-/-

Modulprifung:

Die Erfolgskontrolle fur dieses Modul erfolgt in Form einer schriftlichen Prifung nach § 4 Abs. 2, Nr. 1
Uber eine der 2 Kernveranstaltungen [25156] und [25158] sowie die gewahlten Erganzungsveranstal-
tungen aus dem restlichen Veranstaltungsangebot in Form einer Gesamtklausur mit 120 Minuten
Dauer.

Wird die Veranstaltung [25195] belegt, erfolgt zusatzlich eine Erfolgskontrolle nach § 4 Abs. 2, Nr. 3.
Die zuvor beschriebene schriftliche Prifung kann dann auf 90 Minuten verkdrzt werden.

Turnus: jedes Semester
Wiederholungsprifung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin innerhalb eines Jahres moglich.

Modulnote:

Die Modulnote ergibt sich aus den gewichteten Noten der Teilprifungen.

Das Nicht-Bestehen der schriftlichen Priifung oder der Modulteilprifung [25195] kann nicht durch an-
dere Prifungsleistungen ausgeglichen werden.

Voraussetzungen:
-/-

Bedingungen:
Die gewahlten Veranstaltungen dirfen in keinem anderen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:

Es empfiehlt sich, mehr als die durch den Mindestumfang [mindestens 9 LP, mindestens 6 SWS] fur
dieses Modul vorgegebenen Veranstaltungen zu belegen, da man dann auch zu diesen Erganzungs-
veranstaltungen Prifungen ablegen kann, die die Gesamtnote positiv beeinflussen kénnen.

Lernziele:

Um die in nahezu allen Wirtschaftsbereichen zunehmend eingesetzten Modelle hoher Komplexitat zu
verstehen und erfolgreich anwenden zu kdnnen, erfolgt in entsprechendem Mal3e eine Einbeziehung
guantitativer Methoden in die Marketingplanung.

Wichtiges Ziel dieses Moduls ist die souverane Handhabung von Techniken und Modellen zur Pla-
nung im Marketingbereich, deshalb gehdren Veranstaltungen mit OR-Inhalten zu den Kernveranstal-
tungen.

Im Rahmen des MASTER-Seminars werden neue Anwendungen und/oder forschungsrelevante The-
men zur Vorbereitung auf ein Dissertationsvorhaben bearbeitet.
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Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende mdglichst viele Lehrangebote selbst zu einem (Teil-
)JModul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt eine Einteilung in Kern- und Erganzungsveranstal-
tungen. Kernveranstaltungen gehoren zum Pflichtprogramm der angebotenen Module, Erganzungs-
veranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der angegebenen Bedingungen, hinzu
gewahlt werden.

Kurse im Modul Marketingplanung

Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. | LP Dozent/in
25154 Moderne Marktforschung V/U 2/1 S 5 | Gaul
25156 Marketing und OR-Verfahren V/U 2/1 S 5 | Gaul
25158 Unternehmensplanung und OR V/U 2/1 w 5 | Gaul
25171 | Datenanalyse und Operations Re- V/U 2/1 W 5 | Gaul

search
25160 e-Business & electronic Marketing V 1 S 2,5 | Gaul/N.N.
25164 Internationales Marketing V 1 S 2,5 | Gaul
25165 Marketing und Innovation V/U 1/1 W 2,5 | Gaul/N.N.
25170 Entrepreneurship und Marketing V/U 1/1 W 2,5 | Gaul/N.N.
25195 Master-Seminar zu ,Marketingpla- SR 2 WIS 4 | N.N.
nung*
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Lehrveranstaltung:

Moderne Marktforschung
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Statistische Grundlagen

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Die Lehrveranstaltung [25150] ,Marketing und Konsumentenverhalten® sollte vorher besucht werden,
um die vermittelten Inhalte besser in den Gesamtkontext des Marketings einordnen zu kénnen.

Lernziele:

Ziel der Vorlesung ist es, moderne Marktforschungsmethoden und daraus ableitbare Empfehlungen
fir Unternehmensstrategien ebenso wie fir die Unterstitzung von Konsumentenentscheidungen
vorzustellen. Fundierte Kenntnisse in den ausgewdhlten Verfahrensklassen werden vermittelt.

Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate Anwendung der in
der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

Ausgehend vom Internet als Kommunikationsplattform werden Beziehungen zwischen Web Mining
(content, structure, usage) und Problemstellungen der Marktforschung aufgezeigt und Losungsmetho-
den angegeben (z.B. association rules, collaborative filtering, recommender systems). Zusatzlich vor-
gestellt und diskutiert werden multivariante Analyseverfahren fir die Marktforschung wie z.B. Cluster-
analyse, Multidimensionale Skalierung, Conjoint-Analyse, Faktorenanalyse, Diskriminanzanalyse.

Literatur:
Es wird ein Skript mit weiteren Literaturhinweisen zur Verfligung gestellt.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende maoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kénnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergénzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kdénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Marketing und OR-Verfahren
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Grundlagen des Operations Research

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Die Lehrveranstaltung [25150] ,Marketing und Konsumentenverhalten® sollte vorher besucht werden,
um die vermittelten Inhalte besser in den Gesamtkontext des Marketings einordnen zu kénnen.

Lernziele:

Ziel ist es, den Studierenden Moglichkeiten und Vorteile der Anwendung von OR-Modellen bei Prob-
lemstellungen des Marketings aufzuzeigen. Fundierte Kenntnisse der ausgewahlten OR-Verfahren
sind fUr die Einschatzung der Gute und Praxisrelevanz der erhaltenen Losungen unerlasslich.

Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate Anwendung der in
der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

In dieser Lehrveranstaltung wird ein Uberblick iiber OR-Anwendungen im Marketing anhand von Bei-
spielen nebst zugehdérigem Methodenspektrum vermittelt. Quantitative OR-Modelle werden in ver-
schiedenen Bereichen des Marketing-Mix (z.B. Produktlinienoptimierung mit Hauptaugenmerk auf
Entwicklung, Design und Gestaltung von Neuprodukten, Produktpositionierung, Kaufverhaltens-
modellierung, Verkaufsférderung und persoénlicher Verkauf) eingesetzt.

In den ersten Vorlesungsstunden werden OR-Grundlagenkenntnisse und Anwendungen der Graphen-
theorie sowie der stochastischen Optimierung beschrieben und u. a. Problemstellungen aus der Netz-
plantechnik geldst.

Prozesse, die Uber mehrere (Zeit-)Stufen ablaufen, werden betrachtet (z.B. dynamische Optimierung,
spezielle Aspekte des Revenue Managements, Markov-Prozesse im Rahmen von Warteschlangen-
problemstellungen und der Bedienungstheorie). Fir alle OR-Teilbereiche werden Anwendungen und
zugehorige Techniken vorgestellt.

Literatur:
Wird in der Vorlesung bekannt gegeben. Zuséatzlich wird ein Skript mit weiteren Literaturhinweisen zur
Verfigung gestellt.

Anmerkungen:
Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende maoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
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(Teil-)Modul zusammenstellen kénnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergénzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Unternehmensplanung und OR
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Grundlagen des Operations Research

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits gepruft worden sein.

Empfehlung:
Fur Studierende mit Interesse an der Losung von Problemstellungen aus der Wirtschaft mittels quanti-
tativer Techniken.

Lernziele:

Den Studierenden werden Kenntnisse vermittelt, die sie in die Lage versetzen, OR-Modelle als Hilfs-
mittel bei Unternehmungsplanungs- und Entscheidungsproblemen der wirtschaftlichen Praxis gezielt
einzusetzen.

Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate Anwendung der in
der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

In der operativen Unternehmensplanung ergeben sich klassische Einsatzfelder von OR-Modellen.
Deshalb werden die (nicht-) lineare Optimierung, speziell die quadratische Optimierung, sowie die
kombinatorische Optimierung (mit Personaleinsatzplanung als speziellem Anwendungsbereich) in den
ersten Vorlesungsstunden beschrieben und an Beispielen aus Finanzierungs- und Investitions-
planung, Produktion, Lagerhaltung und Marketing erlautert. Multikriterielle Entscheidungsprobleme
und der Analytical Hierarchy Process bei Berticksichtigung mehrerer Ziele sowie die Szenario- und die
Kausalanalyse weisen starkere Bezlige zur strategischen Unternehmensplanung auf. Fir alle OR-
Teilbereiche werden zugehdrige Techniken und Anwendungen vorgestellt. Heuristiken werden als
pragmatische Losungsmaglichkeiten angesprochen. Unter Einbeziehung dieser methodenorientierten
Sicht kdnnen dann Begriff und Zweck der Unternehmensplanung, Aspekte der Problemerkennung
sowie Informationsbereitstellung und -auswertung nebst Grenzen quantitativer Modellierungen disku-
tiert werden.

Literatur:
Wird in der Vorlesung bekannt gegeben. Zuséatzlich wird ein Skript mit weiteren Literaturhinweisen zur
Verfigung gestellt.

Anmerkungen:
Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende maoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
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(Teil-)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergdnzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Datenanalyse und Operations Research
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahlt wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Grundlagen der Datenanalyse und des Operations Research

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits gepriift worden sein.

Empfehlung:
Fur Studierende mit Interesse an der Losung von Problemstellungen aus der Wirtschaft mittels quanti-
tativer Techniken.

Lernziele:

Ein Hauptziel dieser Lehrveranstaltung ist, die enge Verflechtung von Kenntnissen aus der Daten-
analyse und Einsatzmdglichkeiten von Operations Research Ansatzen aufzuzeigen. Wichtiges Lern-
ziel ist zu erkennen, welche Vorteile die Verknipfung von modernen Datenanalysetechniken mit effi-
zienten Operations Research Methoden fur die Lésung von Problemstellungen aus der Wirtschaft mit
sich bringt.

Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate Anwendung der in
der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

Um (optimale) Strukturen und/oder (wichtige) Einzelheiten in (i.d.R.) groRen Datenmengen und nicht
einfach tUberschaubaren Informationsgrundlagen erkennen zu kénnen, werden u.a. Techniken aus
dem Operations Research benétigt (Datenanalyse mit Hilfe von im Operations Research bekannten
Algorithmen).

Ldsungen von Operations Research Modellen sind i.d.R. von den das zugrunde liegende Problem
beschreibenden Daten abhangig (Anwendungen des OR nach zuvor erfolgter Datenanalyse).

Vor diesem Hintergrund werden u.a. Optimierungen auf Basis von Préaferenzdaten (z.B. stochastische
Idealpunkt- und Préferenzvektor-Modelle), die Clusterweise Aggregation von Relationen (z.B. optimale
segmentspezifische Beziehungsgeflechte), die zwei-modale Clusteranalyse mit fehlenden Werten(z.B.
unvollstandige Beurteilungen von Produkten durch potenzielle Kunden), das Revenue Management
(z.B. Bedarfsanalyse von Kundensegmenten mit unterschiedlichen Zahlungsbereitschaften), die sto-
chastische Optimierung (z.B. Optimierung mit Wahrscheinlichkeitsrestriktionen, zwei-stufige Optimie-
rung mit Kompensation zufallsbedingter Fehlplanungen) behandelt.

Literatur:

Wird in der Vorlesung bekannt gegeben.
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Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende mdglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergédnzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

e-Business & electronic Marketing
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: S
LP/ECTS: 2,5
SWS: 1
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Kenntnisse, wie sie im Bachelor-Modul ,Grundlagen des Marketing“ vermittelt werden

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Es ist hilfreich, wenn Inhalte, wie sie in der Veranstaltung [25154] ,Moderne Marktforschung“ vermittelt
werden, bekannt sind.

Lernziele:

Ziel ist es, die Studierenden mit den Mdglichkeiten des elektronic Marketing bei e-Business Anwen-
dungen vertraut zu machen. Hierbei werden sowohl technische Grundlagen als auch Beschreibungen
der resultierenden 6konomischen Einsatzfelder vermittelt und analysiert.

Inhalt:
Einleitung e-Business

Definitionen

Beispiele fur Geschéftsideen/-modelle

Ausgewahlte erfolgreiche Firmen
Technologische Grundlagen des Internet
Banner-Werbung
Klassifikationsverfahren

Support Vector Machines

C4.5

DTAR

kNN

Text-Klassifikation
Datenbanken

Entwicklung

SQL

Data Warehouse
Web Robots

Robot Detection

Logfile Auswertung

Robot Influence

Suchmaschinen
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Betriebswirtschaftslehre
Marketingplanung

Personal Recommender Systems
Sicherheit im WWW

Motivation fir Angreifer

Typische Angriffsmdglichkeiten

Methoden des gesicherten Datenaustausches
Marktanteilsschatzungen

Literatur:
Wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende mdoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem (Teil-
)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung in
Kern- und Erganzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der an-
gebotenen Module, Erganzungsveranstaltungen kdnnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Internationales Marketing
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: S
LP/ECTS: 2,5
SWS: 1
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung Gber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahlt wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Kenntnisse, wie sie in dem Bachelor-Modul "Grundlagen des Marketing" vermittelt werden.

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Es ist hilfreich, wenn Inhalte, wie sie in den Veranstaltungen [25165] "Marketing und Innovation” bzw.
[25170] "Entrepreneurship und Marketing" vermittelt werden, bekannt sind.

Lernziele:

Die Studierenden werden vor dem Hintergrund der wachsenden Bedeutung wirtschaftlichen Handelns
Uber Landergrenzen hinweg mit der optimalen Gestaltung internationaler Marketingstrategien vertraut
gemacht.

Inhalt:

Umfang und Entwicklung von Auslandsaktivitaten aus internationaler, nationaler und firmenspezifi-
scher Sicht; Informationsgrundlagen des internationalen Marketing (z.B. internationale Marktfor-
schung, Risikoaspekte im AuRenhandel); Internationales Marketing-Management (z.B. Planung, Or-
ganisation, Kontrolle internationaler Aktivitaten); Internationale strategische Marktentscheidungen
(z.B. Auswahl von Auslandsmarkten, Strategien des Auslandsmarkteintritts); Finanzierung und Absi-
cherung von Auslandsgeschéften (z.B. Kompensationsgeschéfte, Auslandsinvestitionen, Absiche-
rungsstrategien); Internationale Marketing-Politik (z.B. Produkt-, Distributions-, Preis- und Konditionen-
sowie Kommunikationspolitik im internationalen Rahmen)

Literatur:
Zu Vor- und Nachbereitung der Vorlesungsinhalte werden ein Skript, Originalliteratur und ausgewabhlte
aktuelle Untersuchungsergebnisse empfohlen.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende madglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergénzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehdren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kdénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Betriebswirtschaftslehre
Marketingplanung

Lehrveranstaltung:

Marketing und Innovation
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: W
LP/ECTS: 2,55
SWS: 1/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prufung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahlt wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Kenntnisse, wie sie in dem Bachelor-Modul ,Grundlagen des Marketing“ vermittelt werden.

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits gepriift worden sein.

Empfehlung:
Die Lehrveranstaltung sollte zusammen mit [25170] belegt werden.

Lernziele:

Ziel der Vorlesung ist es, den Studierenden die Problematik, die sich mit der Entwicklung und Einflih-
rung neuer Angebote am Markt verbindet, aufzuzeigen sowie zur Losung geeignete Modelle und Me-
thoden zu vermitteln. Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaqua-
te Anwendung der in der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

Die Lehrveranstaltung vermittelt eine Einfihrung in die Grundlagen und Begriffe der marketing-
orientierten Innovationsforschung. Hierzu wird die historische Entwicklung verschiedener Innovations-
prozesse betrachtet und ein generisches Prozessmodell abgeleitet. Anschlie3end wird der Innova-
tionszyklus in seinen theoretischen Grundlagen und Methoden beispielhaft durchlaufen.

VVon der Produktidee zum Produktkonzept: Hier werden Methoden der Ideenfindung, Ideenbewertung
und Konzeptgestaltung erlautert und die verschiedenen situationsspezifischen Anwendungsoptionen
systematisch untersucht.

Vom Prototyp zur Neuprodukteinfiihrung: Methoden der Testmarktsimulation und Techniken zur Preis-
findung bei Neuprodukten werden anwendungsbezogen eingefiihrt. Verfahrensalternativen, die sich in
Abhangigkeit der Produkt-/ Dienstleistungscharakteristik besonders eignen, werden vorgestellt.

Zur Verbindung von Produkt- und Prozessinnovation: Methoden zur Gestaltung von Prozessinnova-
tion und Qualitatsgestaltung, insbesondere bei Service Innovations, werden mit den Verfahren und
Techniken des strategischen Innovations- und Technologiemanagements in Verbindung gesetzt. Vor-
gestellte Techniken sind unter anderem das House of Quality und die FMEA. Zusatzlich werden neue
Portfoliomethoden zur strategischen Steuerung der fur Innovationen zur Verfiigung stehenden Res-
sourcen im Unternehmen bezuglich ihrer Operationalisierungen und Anwendungsgebiete unter-sucht.
Diese Verfahren sollen die Beurteilung der Vorrangigkeit von Innovationsprojekten aus einer unter-
nehmensweiten Sicht ermdglichen.

Messung und Beurteilung des Innovationserfolgs: Abschliel3end findet eine Diskussion zum aktuellen
Stand und den Ergebnissen der Erfolgsfaktorenforschung statt.
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Literatur:
Zu Vor- und Nachbereitung der Vorlesungsinhalte werden ein Skript, Originalliteratur und ausgewéahlte

aktuelle Untersuchungsergebnisse empfohlen.

Anmerkungen:
Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende mdglichst viele Lehrangebote selbst zu einem

(Teil-)Modul zusammenstellen kénnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Erganzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Entrepreneurship und Marketing
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: W
LP/ECTS: 2,55
SWS: 1/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Kenntnisse, wie sie in dem Bachelor-Modul ,Grundlagen des Marketing“ vermittelt werden.

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Die Lehrveranstaltung sollte zusammen mit [25165] besucht werden.

Lernziele:

Die Studierenden werden mit den auftretenden Problemstellungen einer Unternehmensgriindung ver-
traut gemacht. Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate An-
wendung der in der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

Grundlagen: Motivation, Griindungsgeschehen in Deutschland im Vergleich zu Entwicklungen in aus-
gewahlten Landern im internationalen Wettbewerb.

Entrepreneurship: Definitionen und Formen, Konzept der Entrepreneurial Orientation, Phasenmodelle
des Grindungsprozesses

Vorgrindungphase: Rolle des Entrepreneurs im Griindungsprozess, Opportunity Recognition u. Eva-
luation, Schutz von Geschéaftsideen

Grundungsphase: Rolle und Funktion der Marktforschung, Ausgewahlte Instrumente der Marktfor-
schung, Unternehmenskonzept, Strategische Planung, Markteintrittsstrategien, Finanz- und Absatz-
planung, Businessplan

Aufbauphase: Finanzierungsquellen, Venture Capital Markt, Unternehmensbewertung fir Start-ups,
Gestaltung der Markteinfihrung

Literatur:
Zu Vor- und Nachbereitung der Vorlesungsinhalte werden ein Skript, Originalliteratur und ausgewabhlte
aktuelle Untersuchungsergebnisse empfohlen.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende mdglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kénnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergdnzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Master-Seminar zu "Marketingplanung
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: W/Ss
LP/ECTS: 4
SWS: 2
Lehrform: SR

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Die Erfolgskontrolle erfolgt in Form einer mindlichen Prifung nach 8 4 Abs. 2, Nr. 3.

Note:
Auf Grundlage der Erfolgskontrolle wird eine Note erteilt, die anteilig in die Modulnote integriert wird.

Voraussetzungen:
Kenntnisse, wie sie im Bachelor-Modul ,Grundlagen des Marketing“ vermittelt werden, sowie Grundla-
gen des Operations Research.

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits gepruft worden sein.

Empfehlung:

Lernziele:
Ziel des Seminars ist es, die Studierenden mit weiterfiihrendem Wissen und methodischen Anséatzen
zum Thema ,Marketingplanung® vertraut zu machen.

Inhalt:

Die Teilnehmer sollen innerhalb des Seminars ein abgegrenztes Themengebiet selbststandig durch
Anwendung wissenschaftlicher Methoden beleuchten und kritisch im Gesamtkontext prasentieren. Es
ist auch méglich, eine Implementierung von Planungsmethoden und/oder eine Uberpriifung von fiir
den Einsatz spezieller Planungsmethoden geeigneten Modellen vorzunehmen und hierbei die Beson-
derheiten und Probleme der Umsetzung aufzuzeigen.

Literatur:
Wird zur Seminarvorbereitung bekanntgegeben.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende mdglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kénnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergénzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehdren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergéanzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Marktforschung

Modul:

Marktforschung
ID: n.n.

Koordination:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Dozenten:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul, N.N.

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
Schwerpunkt/e:

-/-

Modulprifung:

Die Erfolgskontrolle fir dieses Modul erfolgt in Form einer schriftlichen Prifung nach § 4 Abs. 2, Nr. 1
Uber eine der 2 Kernveranstaltungen [25154] und [25171] sowie die gewéhlten Erganzungsveranstal-
tungen aus dem restlichen Veranstaltungsangebot in Form einer Gesamtklausur mit 120 Minuten
Dauer.

Wird die Veranstaltung [25193] belegt, erfolgt zusatzlich eine Erfolgskontrolle nach 8 4 Abs. 2, Nr. 3.
Die zuvor beschriebene schriftliche Prifung kann dann auf 90 Minuten verkirzt werden.

Turnus: jedes Semester
Wiederholungsprifung: zu jedem ordentlichen Prufungstermin innerhalb eines Jahres maglich.

Modulnote:

Die Modulnote ergibt sich aus den gewichteten Noten der Teilprifungen.

Das Nicht-Bestehen der schriftlichen Prufung oder der Modulteilprifung [25193] kann nicht durch an-
dere Prifungsleistungen ausgeglichen werden.

Voraussetzungen:
-/-

Bedingungen:
Die gewahlten Veranstaltungen dirfen in keinem anderen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:

Es empfiehlt sich, mehr als die durch den Mindestumfang [mindestens 9 LP, mindestens 6 SWS] fur
dieses Modul vorgegebenen Veranstaltungen zu belegen, da man dann auch zu diesen Erganzungs-
veranstaltungen Prifungen ablegen kann, die die Gesamtnote positiv beeinflussen kénnen.

Lernziele:

Um die in nahezu allen Wirtschaftsbereichen zunehmend eingesetzten Modelle hoher Komplexitat zu
verstehen und erfolgreich anwenden zu kdnnen, erfolgt in entsprechendem Mal3e eine Einbeziehung
guantitativer Methoden in die Marktforschung wie auch in die Marketingplanung. Wichtiges Ziel dieses
Moduls ist die souverdne Handhabung von Marktforschung als Vorstufe fur die optimale Planung und
Umsetzung von Marketingentscheidungen, wobei die immer vielfaltiger werdenden Méglichkeiten der
Datenbereitstellung und immer umfangreicher werdende Datenanalysegrundlagen nicht mehr nur mit
dem klassischen statistischen Methodenspektrum angegangen werden kann. Deshalb werden auch
neue Data/Information/Web-Mining Ansétze vorgestellt.

Besonderheiten bei Marketingstrategien und Marktforschungsaktivitaten fir internationale Markte wer-
den behandelt.
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Im Rahmen eines MASTER-Seminars werden neue Anwendungen und/oder forschungsrelevante
Themen zur Vorbereitung auf ein Dissertationsvorhaben bearbeitet.

Inhalt:

Neben der Gewinnung von Datengrundlagen werden multivariate Analyseverfahren der Marktfor-
schung, z.B. Clusteranalyse, Multidimensionale Skalierung, Conjoint-Analyse, Faktorenanalyse und
Diskriminanzanalyse behandelt.

Zusétzlich werden Mining-Techniken, z.B. Web Mining, und darauf aufbauende Softwaretools, z.B.
Recommendersysteme, vorgestellt. Mit Veranstaltungen, die Anwendungen im e-Business und im
internationalen Marketing in den Vordergrund stellen, wird das das Modul abgerundet.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende mdoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kénnen. Deshalb erfolgt eine Einteilung in Kern- und Ergénzungsver-
anstaltungen. Kernveranstaltungen gehdren zum Pflichtprogramm der angebotenen Module, Ergén-
zungsveranstaltungen kdnnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der angegebenen Bedingungen,
hinzugewahlt werden.

Kurse im Modul Marktforschung

Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. | LP | Dozent/in
25154 Moderne Marktforschung Vv/U 2/1 S 5 | Gaul
25156 Marketing und OR-Verfahren Vv/U 2/1 S 5 | Gaul
25158 Unternehmensplanung und OR Vv/U 2/1 W 5 | Gaul
25171 Datenanalyse und Operations Re- Vv/U 2/1 w 5 | Gaul

search
25160 e-Business & electronic Marketing V 1 S 2,5 | Gaul/N.N.
25164 Internationales Marketing V 1 S 2,5 | Gaul
25165 Marketing und Innovation v/U 1/1 W 2,5 | Gaul/N.N.
25170 Entrepreneurship und Marketing Vv/U 1/1 w 2,5 | Gaul/N.N.
25193 Master-Seminar zur Marktforschung SR 2 WIS 4 | N.N.
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Marktforschung

Lehrveranstaltung:

Moderne Marktforschung
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Statistische Grundlagen

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Die Lehrveranstaltung [25150] ,Marketing und Konsumentenverhalten® sollte vorher besucht werden,
um die vermittelten Inhalte besser in den Gesamtkontext des Marketings einordnen zu kénnen.

Lernziele:

Ziel der Vorlesung ist es, moderne Marktforschungsmethoden und daraus ableitbare Empfehlungen
fir Unternehmensstrategien ebenso wie fir die Unterstitzung von Konsumentenentscheidungen
vorzustellen. Fundierte Kenntnisse in den ausgewdhlten Verfahrensklassen werden vermittelt.

Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate Anwendung der in
der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

Ausgehend vom Internet als Kommunikationsplattform werden Beziehungen zwischen Web Mining
(content, structure, usage) und Problemstellungen der Marktforschung aufgezeigt und Losungsmetho-
den angegeben (z.B. association rules, collaborative filtering, recommender systems). Zusatzlich vor-
gestellt und diskutiert werden multivariante Analyseverfahren fir die Marktforschung wie z.B. Cluster-
analyse, Multidimensionale Skalierung, Conjoint-Analyse, Faktorenanalyse, Diskriminanzanalyse.

Literatur:
Es wird ein Skript mit weiteren Literaturhinweisen zur Verfligung gestellt.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende maoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kénnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergénzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kdénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Marketing und OR-Verfahren
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Grundlagen des Operations Research

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Die Lehrveranstaltung [25150] ,Marketing und Konsumentenverhalten® sollte vorher besucht werden,
um die vermittelten Inhalte besser in den Gesamtkontext des Marketings einordnen zu kénnen.

Lernziele:

Ziel ist es, den Studierenden Moglichkeiten und Vorteile der Anwendung von OR-Modellen bei Prob-
lemstellungen des Marketings aufzuzeigen. Fundierte Kenntnisse der ausgewahlten OR-Verfahren
sind fUr die Einschatzung der Gute und Praxisrelevanz der erhaltenen Losungen unerlasslich.

Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate Anwendung der in
der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

In dieser Lehrveranstaltung wird ein Uberblick iiber OR-Anwendungen im Marketing anhand von Bei-
spielen nebst zugehdérigem Methodenspektrum vermittelt. Quantitative OR-Modelle werden in ver-
schiedenen Bereichen des Marketing-Mix (z.B. Produktlinienoptimierung mit Hauptaugenmerk auf
Entwicklung, Design und Gestaltung von Neuprodukten, Produktpositionierung, Kaufverhaltens-
modellierung, Verkaufsférderung und persoénlicher Verkauf) eingesetzt.

In den ersten Vorlesungsstunden werden OR-Grundlagenkenntnisse und Anwendungen der Graphen-
theorie sowie der stochastischen Optimierung beschrieben und u. a. Problemstellungen aus der Netz-
plantechnik geldst.

Prozesse, die Uber mehrere (Zeit-)Stufen ablaufen, werden betrachtet (z.B. dynamische Optimierung,
spezielle Aspekte des Revenue Managements, Markov-Prozesse im Rahmen von Warteschlangen-
problemstellungen und der Bedienungstheorie). Fir alle OR-Teilbereiche werden Anwendungen und
zugehorige Techniken vorgestellt.

Literatur:
Wird in der Vorlesung bekannt gegeben. Zuséatzlich wird ein Skript mit weiteren Literaturhinweisen zur
Verfigung gestellt.

Anmerkungen:
Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende maoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
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(Teil-)Modul zusammenstellen kénnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergénzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Unternehmensplanung und OR
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Grundlagen des Operations Research

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Fur Studierende mit Interesse an der Losung von Problemstellungen aus der Wirtschaft mittels quanti-
tativer Techniken.

Lernziele:

Den Studierenden werden Kenntnisse vermittelt, die sie in die Lage versetzen, OR-Modelle als Hilfs-
mittel bei Unternehmungsplanungs- und Entscheidungsproblemen der wirtschaftlichen Praxis gezielt
einzusetzen.

Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate Anwendung der in
der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

In der operativen Unternehmensplanung ergeben sich klassische Einsatzfelder von OR-Modellen.
Deshalb werden die (nicht-) lineare Optimierung, speziell die quadratische Optimierung, sowie die
kombinatorische Optimierung (mit Personaleinsatzplanung als speziellem Anwendungsbereich) in den
ersten Vorlesungsstunden beschrieben und an Beispielen aus Finanzierungs- und Investitions-
planung, Produktion, Lagerhaltung und Marketing erldutert. Multikriterielle Entscheidungsprobleme
und der Analytical Hierarchy Process bei Berticksichtigung mehrerer Ziele sowie die Szenario- und die
Kausalanalyse weisen starkere Bezlige zur strategischen Unternehmensplanung auf. Fir alle OR-
Teilbereiche werden zugehdorige Techniken und Anwendungen vorgestellt. Heuristiken werden als
pragmatische Losungsmaglichkeiten angesprochen. Unter Einbeziehung dieser methodenorientierten
Sicht kdnnen dann Begriff und Zweck der Unternehmensplanung, Aspekte der Problemerkennung
sowie Informationsbereitstellung und -auswertung nebst Grenzen quantitativer Modellierungen disku-
tiert werden.

Literatur:
Wird in der Vorlesung bekannt gegeben. Zuséatzlich wird ein Skript mit weiteren Literaturhinweisen zur
Verfigung gestellt.

Anmerkungen:
Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende maoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
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(Teil-)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergdnzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Datenanalyse und Operations Research
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tUber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahlt wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Grundlagen der Datenanalyse und des Operations Research

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits gepruft worden sein.

Empfehlung:
Fur Studierende mit Interesse an der Losung von Problemstellungen aus der Wirtschaft mittels quanti-
tativer Techniken.

Lernziele:

Ein Hauptziel dieser Lehrveranstaltung ist, die enge Verflechtung von Kenntnissen aus der Daten-
analyse und Einsatzmdglichkeiten von Operations Research Ansatzen aufzuzeigen. Wichtiges Lern-
ziel ist zu erkennen, welche Vorteile die Verknipfung von modernen Datenanalysetechniken mit effi-
zienten Operations Research Methoden fir die Lésung von Problemstellungen aus der Wirtschaft mit
sich bringt.

Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate Anwendung der in
der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

Um (optimale) Strukturen und/oder (wichtige) Einzelheiten in (i.d.R.) groRen Datenmengen und nicht
einfach tUberschaubaren Informationsgrundlagen erkennen zu kénnen, werden u.a. Techniken aus
dem Operations Research bendtigt (Datenanalyse mit Hilfe von im Operations Research bekannten
Algorithmen).

Ldsungen von Operations Research Modellen sind i.d.R. von den das zugrunde liegende Problem
beschreibenden Daten abhangig (Anwendungen des OR nach zuvor erfolgter Datenanalyse).

Vor diesem Hintergrund werden u.a. Optimierungen auf Basis von Préferenzdaten (z.B. stochastische
Idealpunkt- und Préferenzvektor-Modelle), die Clusterweise Aggregation von Relationen (z.B. optimale
segmentspezifische Beziehungsgeflechte), die zwei-modale Clusteranalyse mit fehlenden Werten(z.B.
unvollstandige Beurteilungen von Produkten durch potenzielle Kunden), das Revenue Management
(z.B. Bedarfsanalyse von Kundensegmenten mit unterschiedlichen Zahlungsbereitschaften), die sto-
chastische Optimierung (z.B. Optimierung mit Wahrscheinlichkeitsrestriktionen, zwei-stufige Optimie-
rung mit Kompensation zufallsbedingter Fehlplanungen) behandelt.

Literatur:

Wird in der Vorlesung bekannt gegeben.
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Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende mdglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergédnzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

e-Business & electronic Marketing
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: S
LP/ECTS: 2,5
SWS: 1
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Kenntnisse, wie sie im Bachelor-Modul ,Grundlagen des Marketing“ vermittelt werden

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Es ist hilfreich, wenn Inhalte, wie sie in der Veranstaltung [25154] ,Moderne Marktforschung” vermittelt
werden, bekannt sind.

Lernziele:

Ziel ist es, die Studierenden mit den Mdglichkeiten des elektronic Marketing bei e-Business Anwen-
dungen vertraut zu machen. Hierbei werden sowohl technische Grundlagen als auch Beschreibungen
der resultierenden 6konomischen Einsatzfelder vermittelt und analysiert.

Inhalt:
Einleitung e-Business

Definitionen

Beispiele fur Geschéftsideen/-modelle

Ausgewabhlte erfolgreiche Firmen
Technologische Grundlagen des Internet
Banner-Werbung
Klassifikationsverfahren

Support Vector Machines

C4.5

DTAR

kNN

Text-Klassifikation
Datenbanken

Entwicklung

SQL

Data Warehouse
Web Robots

Robot Detection

Logfile Auswertung

Robot Influence

Suchmaschinen
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Personal Recommender Systems
Sicherheit im WWW

Motivation fir Angreifer

Typische Angriffsmdglichkeiten

Methoden des gesicherten Datenaustausches
Marktanteilsschatzungen

Literatur:
Wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende mdoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem (Teil-
)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung in
Kern- und Erganzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der an-
gebotenen Module, Erganzungsveranstaltungen kdnnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Internationales Marketing
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: S
LP/ECTS: 2,5
SWS: 1
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahlt wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Kenntnisse, wie sie in dem Bachelor-Modul "Grundlagen des Marketing" vermittelt werden.

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Es ist hilfreich, wenn Inhalte, wie sie in den Veranstaltungen [25165] "Marketing und Innovation” bzw.
[25170] "Entrepreneurship und Marketing" vermittelt werden, bekannt sind.

Lernziele:

Die Studierenden werden vor dem Hintergrund der wachsenden Bedeutung wirtschaftlichen Handelns
Uber Landergrenzen hinweg mit der optimalen Gestaltung internationaler Marketingstrategien vertraut
gemacht.

Inhalt:

Umfang und Entwicklung von Auslandsaktivitaten aus internationaler, nationaler und firmenspezifi-
scher Sicht; Informationsgrundlagen des internationalen Marketing (z.B. internationale Marktfor-
schung, Risikoaspekte im AuRenhandel); Internationales Marketing-Management (z.B. Planung, Or-
ganisation, Kontrolle internationaler Aktivitaten); Internationale strategische Marktentscheidungen
(z.B. Auswahl von Auslandsmarkten, Strategien des Auslandsmarkteintritts); Finanzierung und Absi-
cherung von Auslandsgeschéften (z.B. Kompensationsgeschéfte, Auslandsinvestitionen, Absiche-
rungsstrategien); Internationale Marketing-Politik (z.B. Produkt-, Distributions-, Preis- und Konditionen-
sowie Kommunikationspolitik im internationalen Rahmen)

Literatur:
Zu Vor- und Nachbereitung der Vorlesungsinhalte werden ein Skript, Originalliteratur und ausgewabhlte
aktuelle Untersuchungsergebnisse empfohlen.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende madglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergdnzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kdénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:
Marketing und Innovation

ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: W
LP/ECTS: 2,55
SWS: 1/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahlt wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Kenntnisse, wie sie in dem Bachelor-Modul ,Grundlagen des Marketing“ vermittelt werden.

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits gepruft worden sein.

Empfehlung:
Die Lehrveranstaltung sollte zusammen mit [25170] belegt werden.

Lernziele:

Ziel der Vorlesung ist es, den Studierenden die Problematik, die sich mit der Entwicklung und Einflih-
rung neuer Angebote am Markt verbindet, aufzuzeigen sowie zur Losung geeignete Modelle und Me-
thoden zu vermitteln. Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaqua-
te Anwendung der in der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

Die Lehrveranstaltung vermittelt eine Einfuhrung in die Grundlagen und Begriffe der marketing-
orientierten Innovationsforschung. Hierzu wird die historische Entwicklung verschiedener Innovations-
prozesse betrachtet und ein generisches Prozessmodell abgeleitet. AnschlieRend wird der Innova-
tionszyklus in seinen theoretischen Grundlagen und Methoden beispielhaft durchlaufen.

VVon der Produktidee zum Produktkonzept: Hier werden Methoden der Ideenfindung, Ideenbewertung
und Konzeptgestaltung erlautert und die verschiedenen situationsspezifischen Anwendungsoptionen
systematisch untersucht.

Vom Prototyp zur Neuprodukteinfiihrung: Methoden der Testmarktsimulation und Techniken zur Preis-
findung bei Neuprodukten werden anwendungsbezogen eingeflihrt. Verfahrensalternativen, die sich in
Abhangigkeit der Produkt-/ Dienstleistungscharakteristik besonders eignen, werden vorgestellt.

Zur Verbindung von Produkt- und Prozessinnovation: Methoden zur Gestaltung von Prozessinnova-
tion und Qualitatsgestaltung, insbesondere bei Service Innovations, werden mit den Verfahren und
Techniken des strategischen Innovations- und Technologiemanagements in Verbindung gesetzt. Vor-
gestellte Techniken sind unter anderem das House of Quality und die FMEA. Zusatzlich werden neue
Portfoliomethoden zur strategischen Steuerung der fur Innovationen zur Verfiigung stehenden Res-
sourcen im Unternehmen bezuglich ihrer Operationalisierungen und Anwendungsgebiete unter-sucht.
Diese Verfahren sollen die Beurteilung der Vorrangigkeit von Innovationsprojekten aus einer unter-
nehmensweiten Sicht ermdglichen.

Messung und Beurteilung des Innovationserfolgs: Abschliel3end findet eine Diskussion zum aktuellen
Stand und den Ergebnissen der Erfolgsfaktorenforschung statt.
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Literatur:
Zu Vor- und Nachbereitung der Vorlesungsinhalte werden ein Skript, Originalliteratur und ausgewahlte

aktuelle Untersuchungsergebnisse empfohlen.

Anmerkungen:
Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende mdglichst viele Lehrangebote selbst zu einem

(Teil-)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Erganzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Entrepreneurship und Marketing
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: W
LP/ECTS: 2,55
SWS: 1/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Kenntnisse, wie sie in dem Bachelor-Modul ,Grundlagen des Marketing“ vermittelt werden.

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Die Lehrveranstaltung sollte zusammen mit [25165] besucht werden.

Lernziele:

Die Studierenden werden mit den auftretenden Problemstellungen einer Unternehmensgriindung ver-
traut gemacht. Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate An-
wendung der in der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

Grundlagen: Motivation, Griindungsgeschehen in Deutschland im Vergleich zu Entwicklungen in aus-
gewahlten Landern im internationalen Wettbewerb.

Entrepreneurship: Definitionen und Formen, Konzept der Entrepreneurial Orientation, Phasenmodelle
des Grindungsprozesses

Vorgrindungphase: Rolle des Entrepreneurs im Griindungsprozess, Opportunity Recognition u. Eva-
luation, Schutz von Geschéaftsideen

Grundungsphase: Rolle und Funktion der Marktforschung, Ausgewahlte Instrumente der Marktfor-
schung, Unternehmenskonzept, Strategische Planung, Markteintrittsstrategien, Finanz- und Absatz-
planung, Businessplan

Aufbauphase: Finanzierungsquellen, Venture Capital Markt, Unternehmensbewertung fir Start-ups,
Gestaltung der Markteinfihrung

Literatur:
Zu Vor- und Nachbereitung der Vorlesungsinhalte werden ein Skript, Originalliteratur und ausgewabhlte
aktuelle Untersuchungsergebnisse empfohlen.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende mdglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergdnzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Erganzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Master-Seminar zu "Marktforschung
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: W/Ss
LP/ECTS: 4
SWS: 2
Lehrform: SR

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Die Erfolgskontrolle erfolgt in Form einer mindlichen Prifung nach 8 4 Abs. 2, Nr. 3.

Note:
Auf Grundlage der Erfolgskontrolle wird eine Note erteilt, die anteilig in die Modulnote integriert wird.

Voraussetzungen:
Kenntnisse, wie sie im Bachelor-Modul ,Grundlagen des Marketing“ vermittelt werden, sowie statisti-
sche Grundlagen.

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits gepruft worden sein.

Empfehlung:

Lernziele:
Ziel des Seminars ist es, die Studierenden mit weiterfiihrendem Wissen und methodischen Anséatzen
zum Thema ,Marktforschung“ vertraut zu machen.

Inhalt:

Die Teilnehmer sollen innerhalb des Seminars ein abgegrenztes Themengebiet selbststandig durch
Anwendung wissenschaftlicher Methoden beleuchten und kritisch im Gesamtkontext prasentieren. Es
ist auch moglich, eine Implementierung von Marktforschungsmethoden und/oder eine Uberpriifung
von fir den Einsatz spezieller Marktforschungsmethoden geeigneten Modellen vorzunehmen und
hierbei die Besonderheiten und Probleme der Umsetzung aufzuzeigen.

Literatur:
Wird zur Seminarvorbereitung bekannt gegeben.

Anmerkungen:

Es ist hilfreich, dass Seminar nach dem Besuch der Lehrveranstaltung [25154] zu belegen.

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende mdoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kénnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergdnzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kdénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Modul:

Strategie, Innovation und Datenanalyse
ID: n.n.

Koordination:
Prof. Dr. Bruno Neibecker

Dozenten:
Gaul / Neibecker

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
Schwerpunkt/e:

-/-

Modulprifung:
Die Erfolgskontrolle fiir dieses Modul erfolgt in Form einer schriftlichen Gesamtprifung (120 min.)
nach 84 Abs.3, lUiber die Veranstaltung [25166] und eine der 2 Veranstaltungen [25154] und [25162].

Turnus: jedes Semester
Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin innerhalb eines Jahres méglich.

Modulnote:
Die Gesamtnote des Moduls wird aus den gleich gewichteten Punkten der Teilaufgaben gebildet und
nach der ersten Nachkommastelle abgeschnitten.

Sofern das Modul bestanden wurde, kann die Modulnote durch einen Leistungsnachweis, der mit ei-
ner Note von 1,3 oder besser bewertet wurde, um genau einen Notenschritt (entweder 0,3 oder 0,4)
verbessert werden.

Voraussetzungen:
-/-

Bedingungen:

Es muss die Kernveranstaltung [25166] sowie eine der beiden Vorlesungen [25154] oder [25162] be-
sucht werden. Insgesamt miussen mindestens 9 Credits (6 SWS) erreicht werden. Keine der gewahl-
ten Vorlesungen darf in einem anderen der angebotenen Module oder als Bachelor-Veranstaltung
bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
-/-

Lernziele:

Die Entwicklung und Gestaltung marktorientierter Produkte und Dienstleistungen stellt eine zentrale
Herausforderung fur das Marketingmanagement dar. Neben den Winschen und Vorstellungen der
Nachfrager sind auch die Angebotsentscheidungen der Wetthewerber und die 6konomisch-rechtlichen
Umweltbedingungen fir die Unternehmensentscheidungen relevant. Die Vertiefung und Analyse der
wettbewerbs- und marktorientierten Anforderungen an das Marketing, insbesondere auf Industriegu-
termarkten, sind wichtige Elemente eines erfolgreichen Marketing-Managements. Die Bestimmung der
Erfolgsfaktoren des betrachteten, relevanten Marktes erfolgt jeweils auf der Grundlage geeigneter
Analyseverfahren. Dadurch erhalten Marketingstrategien eine erfahrungswissenschaftliche Fundie-
rung und Belastbarkeit.
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Anmerkungen:
-/
Kurse im Modul Strategie, Innovation und Datenanalyse
Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. | LP Dozent/in
25166 Strategische und innovative Marke- V/U 2/1 w 5 | Neibecker
tingentscheidungen (Kernveranstal-
tung)
25154 Moderne Marktforschung V/U 2/1 S 5 | Gaul
25162 Informationstechnologie u. betriebs- V/U 2/1 S 5 | Neibecker

wirtschaftliche Informationsgewinnung
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Lehrveranstaltung:

Strategische und innovative Marketingentscheidungen
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Bruno Neibecker

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Die Erfolgskontrolle erfolgt in Form einer schriftlichen Gesamtprifung innerhalb des gewahlten Moduls
(vgl. Modulbeschreibung).

Note:
Modul-Gesamtnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:
vgl. Modulbeschreibung

Empfehlung:

Lernziele:

Ziel ist die Vermittlung der grundlegenden Methoden und Werkzeuge zur Unterstlitzung von strategi-
schen Marketingentscheidungen. Erganzend wird die Effektivitat radikaler Innovationen aus Manage-
ment- und Kundenperspektive bewertet. Es wird die Féahigkeit geschult, mittel- bis langfristige Mana-
gemententscheidungen systematisch durchzufiihren.

Inhalt:

1 Strategische Planungskonzepte im Marketingmanagement

1.1 Grundlagen der strategischen Erfolgsfaktorenforschung im Marketing
1.2 Analyse der strategischen Ausgangssituation (Wettbewerbsanalyse)
1.3 Formulierung, Bewertung und Auswahl von Marketingstrategien

14 Erganzung: Erfahrungskurvenanalyse

15 Fallstudie zur Portfolioanalyse

1.6 Organisationales Beschaffungsverhalten

2 Unternehmensstrategie im globalen Wettbewerb

2.1 Internationale Konfiguration und Koordination

2.2 Internationale Gesamtstrategie

2.3 Kritische Analyse: Paradigmen versus Fruhindikatoren (weak signals)
3 Innovation und Diffusionsprozess

3.1 Theorien zur Diffusion von Innovationen

3.2 Innovationsmodelle

3.3 Imitationsmodelle

3.4 Bass-Modell

4 Entscheidungsverhalten und Innovationsprozess

4.1 Adoption versus Diffusion

4.2 Konsumentenpraferenzen und Neuprodukt-Diffusion: eine Conjoint-Studie
5 Porter's "Single Diamond" Theorie: Analyse und Kritik
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Literatur:

(Ausziige entsprechend den Angaben in der Vorlesung/Ubung)
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Homburg, C. und H. Krohmer: Marketingmanagement. Wiesbaden: Gabler 2003.
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Porter, M. E.: Der Wettbewerb auf globalen Markten. In: Porter, M. E. (Hrsg.), Globaler Wettbewerb,
Gabler 1989, 17-63.

Porter, M. E.: The Competitive Advantage of Nations. New York: Free Press 1990 (zur Ergéanzung).
Prahalad, C. K.: Weak Signals versus Strong Paradigms. In: Journal of Marketing Research 32, 1995,
- VIIL..

Rugman, A. M. und D'Cruz J. R.: The "Double Diamond" Model of International Competitiveness: The
Canadian Experience. In: mir Management International Review, Special Issue 1993/2, 17-39.
Walker, R.: Analysing the business portfolio in Black & Decker Europe. In: Taylor, B. und J. Harrison
(Hrsg.), The Manager's Casebook of Business Strategy, Butterworth-Heinemann: Oxford 1991, 19-36.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Strategie, Innovation und Datenanalyse

Lehrveranstaltung:

Moderne Marktforschung
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Statistische Grundlagen

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Die Lehrveranstaltung [25150] ,Marketing und Konsumentenverhalten® sollte vorher besucht werden,
um die vermittelten Inhalte besser in den Gesamtkontext des Marketings einordnen zu kénnen.

Lernziele:

Ziel der Vorlesung ist es, moderne Marktforschungsmethoden und daraus ableitbare Empfehlungen
fir Unternehmensstrategien ebenso wie fir die Unterstitzung von Konsumentenentscheidungen
vorzustellen. Fundierte Kenntnisse in den ausgewdhlten Verfahrensklassen werden vermittelt.

Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate Anwendung der in
der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

Ausgehend vom Internet als Kommunikationsplattform werden Beziehungen zwischen Web Mining
(content, structure, usage) und Problemstellungen der Marktforschung aufgezeigt und Losungsmetho-
den angegeben (z.B. association rules, collaborative filtering, recommender systems). Zusatzlich vor-
gestellt und diskutiert werden multivariante Analyseverfahren fir die Marktforschung wie z.B. Cluster-
analyse, Multidimensionale Skalierung, Conjoint-Analyse, Faktorenanalyse, Diskriminanzanalyse.

Literatur:
Es wird ein Skript mit weiteren Literaturhinweisen zur Verfligung gestellt.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende maoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kénnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergénzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kdénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Betriebswirtschaftslehre
Strategie, Innovation und Datenanalyse

Lehrveranstaltung:
Informationstechnologie und betriebswirtschaftliche Informationsgewinnung

ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Bruno Neibecker

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Die Erfolgskontrolle erfolgt in Form einer schriftlichen Gesamtprifung innerhalb des gewahlten Moduls
(vgl. Modulbeschreibung).

Note:
Modul-Gesamtnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:
vgl. Modulbeschreibung

Empfehlung:

Lernziele:

Der Kurs verdeutlicht den Zweck der systematischen Informationsgewinnung im Unternehmen zur
Vorbereitung und Unterstiitzung von Entscheidungen. Hierbei wird der Prozesscharakter der Markt-
forschung zur Gewinnung und Analyse von Daten fur Marketingentscheidungen betont. Der Prozess
der Marktforschung wird mit rechnergestiitzten Ubungen und Fallstudien vertieft. Insgesamt wird ein
breites Leistungsspektrum mit Fragestellungen der quantitativen und qualitativen Marktforschung ab-
gedeckt. Die unterschiedlichen Bereiche der Absatzforschung sollen ausgewogen vermittelt werden,
inklusive der Konkurrenzforschung, der Konsumentenforschung, der Handelsforschung und neuere
methodische Entwicklungen der Onlinemarktforschung und Informationstechnologie.

Inhalt:

1 Begriff und Typologisierung von E-Commerce

11 Perspektiven des Internet-Marketing

1.2 Kontrolle der Multimedia-Kommunikation

2 Datenanalyse mit SAS

3 Methoden der Datengewinnung in der Primarforschung

3.1 Befragung

3.1.1 Grundformen der Befragung

3.1.2 Ausgewahlte Skalen und Messinstrumente

3.2 Beobachtung

3.3 Programmanalysator

3.4 Psychobiologische Methoden (Blickregistrierung und Aktivierungsmessung
3.5 Einsatz der Blickregistrierung zur Analyse des Markenwahlverhaltens: eine experimentelle
Studie

3.6 Inhaltsanalyse und kognitive Reaktionen
3.7 Experiment
3.8 Panel
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Betriebswirtschaftslehre
Strategie, Innovation und Datenanalyse

4 Methoden der Datengewinnung in der Sekundarforschung

5 Marketing-Entscheidungsunterstiitzungssysteme: Eine experimentelle Studie
6 Warenwirtschaftssysteme (WWS)

7 Wissenschaftstheoretische Grundlagen

Literatur:

(Ausziige entsprechend den Angaben in der Vorlesung/Ubung)

Backhaus, K., B. Erichson, W. Plinke und R. Weiber: Multivariate Analysemethoden. Berlin et al.:
Springer 2006 (11. Aufl.).

Baier, D. und B. Neibecker: Anséatze zur Klassifizierung von Zuschauer-reaktionen auf Werbespots.
In: Baier, D. und R. Decker (Hrsg.): Marketingprobleme, Regensburg: Roderer, 1995, 9-18.

Baron, R. M. und D. A. Kenny: The Moderator-Mediator Variable Distinction in Social Psychological
Research: Conceptual, Strategic, and Statistical Considerations. In: Journal of Personality and Social
Psychology 51, 1986, 1173-1182.

Berekoven, L.; W. Eckert; und P. Ellenrieder: Marktforschung. Wiesbaden: Gabler 1996 (10. Aufl.
2004).

Bohler, H.: Marktforschung. Stuttgart et al.: Kohlhammer 1992 (3. Aufl. 2004).

Bortz, J. und N. D6ring: Forschungsmethoden und Evaluation. Heidelberg: Springer 2006 (4. Aufl.).
Bruggen, G. H. van, A. Smidts und B. Wierenga: The impact of the quality of a marketing decision
support system: An experimental study. International Journal of Research in Marketing, 13, 1996, 331-
343.

Bruhn, M.: Multimedia-Kommunikation. Miinchen: Beck 1997.

Dufner, J., U. Jensen und E. Schumacher: Statistik mit SAS. Stuttgart et al.: Teubner 2002.
Friedrichs, J.: Methoden empirischer Sozialforschung. Reinbek: Rowohlt 1990.

Fritz, W.: Internet-Marketing und Electronic Commerce. Wiesbaden: Gabler 2000 (3. Aufl. 2004).
Gadenne, V.: Wissenschaftstheoretische Grundlagen der Wirtschaftsinformatik. In: O. Grin und L. J.
Heinrich, Hrsg., 1997, S. 7-20.

Grabner-Krauter, S. und C. Lessiak: Der Konsument im Internet — eine Bestandsaufnahme. In: der
markt, 37, 1998, 171-186.

Grun, O. und L. J. Heinrich (Hrsg.): Wirtschaftsinformatik. Ergebnisse empirischer Forschung. Wien et
al.: Springer 1997.

Hammann, P. und B. Erichson: Marktforschung. Stuttgart: Lucius & Lucius 2000 (5. Aufl. 2004).
Hertel, J.: Warenwirtschaftssysteme. In: Handworterbuch des Marketing, Tietz, B.; R. Kéhler und J.
Zentes (Hrsg.), Stuttgart: Schéaffer-Poeschel 1995, 2658-2669.

Hertel, J.: Warenwirtschaftssysteme. Heidelberg: Physica 1999.

Huttner, M.: Grundzlge der Marktforschung. Minchen - Wien: Oldenbourg 1997 (7. Aufl. 2002).
Jeck-Schlottmann, J. und B. Neibecker: Interviewpartner Computer quo vadis? In: Konsumentenfor-
schung. Forschungsgruppe Konsum und Verhalten, Hrsg., Miinchen: Vahlen 1994, 29-46 (als Ergan-
zung).

Kroeber-Riel, W. und P. Weinberg: Konsumentenverhalten. Minchen: Vahlen 1996 (8. Aufl. 2003).
Neibecker, B.: Werbewirkungsanalyse mit Expertensystemen. Heidelberg: Physica 1990.

Neibecker, B.: Beobachtungsmethoden. In: Handwoérterbuch des Marketing, Tietz, B.; R. Kdhler und J.
Zentes (Hrsg.), Stuttgart 1995, 200-211.

Neibecker, B.: Konsumentenemotionen - Messung durch computergestitzte Verfahren. Wirzburg-
Wien: Physica 1985.

Pieters, R. und L. Warlop: Visual Attention during Brand Choice: The Impact of Time Pressure and
Task Motivation. In: International Journal of Research in Marketing, 16, 1999, 1-16.

Schitte, R., O. Vering und J. Wiese: Erfolgreiche Geschaftsprozesse durch standardisierte Waren-
wirtschaftssysteme. Berlin et al.: Springer 2000 (2. Aufl. 2004).

Zentes, J.: Warenwirtschaftssysteme. In: Diller, H. (Hrsg.): Vahlens GroR3es Marketinglexikon, Min-
chen: Vahlen 2001, 1841-1843.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Verhaltenswissenschaftliches Marketing und Datenanalyse

Modul:

Verhaltenswissenschaftliches Marketing und Datenanalyse
ID: n.n.

Koordination:
Prof. Dr. Bruno Neibecker

Dozenten:
Gaul / Neibecker

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
Schwerpunkt/e:

-/-

Modulprifung:
Die Erfolgskontrolle fur dieses Modul erfolgt in Form einer schriftlichen Gesamtprifung (120 min.)
nach 84 Abs.3, tUiber die Veranstaltung [25167] und eine der 2 Veranstaltungen [25154] und [25162].

Turnus: jedes Semester
Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin innerhalb eines Jahres maoglich.

Modulnote:
Die Gesamtnote des Moduls wird aus den gleich gewichteten Punkten der Teilaufgaben gebildet und
nach der ersten Nachkommastelle abgeschnitten.

Sofern das Modul bestanden wurde, kann die Modulnote durch einen Leistungsnachweis, der mit ei-
ner Note von 1,3 oder besser bewertet wurde, um genau einen Notenschritt (entweder 0,3 oder 0,4)
verbessert werden.

Voraussetzungen:
-/-

Bedingungen:

Es muss die Kernveranstaltung [25167] sowie eine der beiden Vorlesungen [25154] oder [25162] be-
sucht werden. Insgesamt miussen mindestens 9 Credits (6 SWS) erreicht werden. Keine der gewahl-
ten Vorlesungen darf in einem anderen der angebotenen Module oder als Bachelor-Veranstaltung
bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
-/-

Lernziele:

Das verhaltenswissenschaftliche Marketing ist eine konsumentenzentrierte, interdisziplinére For-
schungsrichtung, die hier im Wesentlichen als empirische Marketingforschung verstanden wird. Neben
O0konomischen Zusammenhangen stehen deshalb psychologische, soziologische und neuerdings
wieder verstarkt biologische (physiologische) Erkenntnisse im Mittelpunkt. Das vermittelte Wissen
umfafit nahezu alle Bereiche des Konsumentenverhaltens, vom individuellen, psychologischen Lernen
und Problemlésen bis hin zu den sozialen, lebensstilgepragten Verhaltensweisen. Es wird eine aus-
gewogene Gegenlberstellung der Konsumenten- und Unternehmenssichtweise verfolgt. Durch den
starken Bezug zur Empirie und experimentellen Forschung ist ein Erkenntnisgewinn ohne Kenntnis
statistischer und empirischer Methoden nicht denkbar. Aber auch zur Losung alltéglicher, praktischer
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Betriebswirtschaftslehre
Verhaltenswissenschaftliches Marketing und Datenanalyse

Marketingprobleme, wie z.B. der Marktsegmentierung mit der Bestimmung relevanter Zielgruppen, ist
dieses Methodenwissen erforderlich und bildet deshalb einen integralen Bestandteil des Moduls.

Anmerkungen:

-

Kurse im Modul Verhaltenswissenschaftliches Marketing und Datenanalyse

Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. | LP Dozent/in
25167 Verhaltenswissenschaftliches Marke- V/U 2/1 w 5 | Neibecker
ting (Kernveranstaltung)
25154 Moderne Marktforschung V/U 2/1 S 5 | Gaul
25162 Informationstechnologie u. betriebs- V/U 2/1 S 5 | Neibecker

wirtschaftliche Informationsgewinnung
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Betriebswirtschaftslehre
Verhaltenswissenschaftliches Marketing und Datenanalyse

Lehrveranstaltung:

Verhaltenswissenschaftliches Marketing
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Bruno Neibecker

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Die Erfolgskontrolle erfolgt in Form einer schriftlichen Gesamtprifung innerhalb des gewahlten Moduls
(vgl. Modulbeschreibung).

Note:
Modul-Gesamtnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:
vgl. Modulbeschreibung

Empfehlung:

Lernziele:

Der Kurs vermittelt die Paradigmen der verhaltenswissenschaftlichen, empirischen Marketing-
forschung. Auf der Grundlage einer wirkungsbezogenen (pragmatischen) Kommunikationsforschung
sollen sozialpsychologische und marketingtheoretische Losungsansétze zur Gestaltung der Unter-
nehmenskommunikation transferorientiert gelernt und internalisiert werden.

Inhalt:

1 Empirische und praxisorientierte Marketing- und Werbewirkungsforschung
11 Aktuelle Fragestellungen der Markenpolitik

1.2 Effiziente Beilagenwerbung

1.3 Gestaltungsmerkmale in der TV-Werbung

2 Individualentscheidungen und psychologische Einflussfaktoren
2.1 Grundlegende Begriffe und wissenschaftstheoretische Einfuhrung
2.2 Erzielung von Aufmerksamkeit

2.3 Aufmerksamkeit und Platzierungswirkungen von TV-Spots

2.3.1 Experimentelle Uberpriifung der Effizienz von TV-Spots

2.3.2  Feldstudie zur Uberpriifung der Effizienz von TV-Spots

2.4 Erlebniswirkung und Emotionen

25 Informationsverarbeitung und -speicherung

2.5.1 Speichermodelle und Schematheorie

2.5.2  Visuelle Informationsverarbeitung

3 Komplexe Erklarungsanséatze von Verbundwirkungen

3.1 Akzeptanzforschung (Einstellung zum Werbemittel)

3.2 Einstellung zur Marke und Kaufabsicht

3.3 Persuasion
3.4 Kontexteffekte und Lernleistung
35 Modelle zum Entscheidungsverhalten
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3.6 "Means-end“-Theorie und strategische Werbegestaltung

4 Soziale Prozesse: Kultur und Produktwirkung

4.1 Kultur, Subkultur und Kulturvergleich (cross cultural influence)
4.2 Ganzheitliche Wirkung und Messung von Produktdesign

Literatur:

(Ausziige entsprechend den Angaben in der Vorlesung/Ubung)

Assael, H.: Consumer Behavior and Marketing Action. Boston, Mass.: PWS-Kent 1987. (297-327)
Bagozzi, R.P., M. Gopinath und P. U. Nyer: The Role of Emotions in Marketing. In: Journal of the
Academy of Marketing Science, 27, 1999, 184-206 (zur Ergdnzung).

Botschen, G. und E. Thelen: Hard versus Soft Laddering: Implications for Appropriate Use. In: Balder-
jahn, I., C. Mennicken und E. Vernette (Hrsg.): New Developments and Approaches in Consumer
Behaviour Research. Stuttgart: Schaffer-Poeschel 1998, 321-339 (zur Erganzung).

Du Plessis, E.: Recognition versus Recall. In; Journal of Advertising Research, May/June 1994, 75-91.
Gesamtverband Werbeagenturen GWA (Hrsg.): TV-Werbung: Der Einfluss von Gestaltungsmerkma-
len. Frankfurt 1999.

Herrmann, A.: Wertorientierte Produkt- und Werbegestaltung. In: Marketing ZFP 18, 1996, 153-163.
Kale, S. H.: Culture-specific Marketing Communications: An Analytical Approach. In: International
Marketing Review 8, 1991, 18-30.

Keitz, B. von und A. Koziel: Beilagenwerbung — Mit Kommunikationsforschung die Effizienz erhéhen.
In: planung & analyse, 2002, 64-67.

Konert, F. J.: Marke oder Eigen- (Handels-)marke? - Erfolgreiche Strategien fir Markenartikler. In: A.
Groppel-Klein, Hrsg., Konsumentenverhaltensforschung im 21. Jahrhundert. Wiesbaden: DUV 2004,
235-257.

Kroeber-Riel, W. und P. Weinberg: Konsumentenverhalten, 8. Aufl., Minchen: Vahlen 2003.
Kroeber-Riel, W. und F.-R. Esch: Strategie und Technik der Werbung. Stuttgart: Kohlhammer 2000,
70-89.

Neibecker, B.: Konsumentenemotionen. Wirzburg-Wien: Physica 1985, 33-38.

Neibecker, B.: The Dynamic Component in Attitudes Toward the Stimulus. In: Advances in Consumer
Research, Vol. X1V, Association for Consumer Research, Provo, UT: 1987.

Neibecker, B.: Werbewirkungsanalyse mit Expertensystemen. Heidelberg: Physica 1990.

Neibecker, B.: Stichworte: Hypothetische Konstrukte, Intervenierende Variable, Law of Comparative
Judgement, Messung, Operationalisierung, Polaritatsprofil, Reliabilitdt, Semantisches Differential,
Skalenniveau, Skalentrans-formation, Skalierungstechnik, theoretische Konstrukte, Validitat. In: Vah-
lens Grol3es Marketing Lexikon, Diller, H., Hrsg., Minchen: Vahlen 2001.

Neibecker, B.: Validierung eines Werbewirkungsmodells fir Expertensysteme. Marketing ZFP, 18 Jg.,
1996, 95-104.

Neibecker, B.. TACHOMETER-ESWA: Ein werbewissenschaftliches Expertensystem in der Bera-
tungspraxis. In: Hippner, H.; M. Meyer und K. D. Wilde (Hrsg.): Computer Based Marketing. Braun-
schweig/Wiesbaden: Vieweg 1998a, 149-157.

Neibecker, B.: Interkultureller Vergleich der Werthaltungen von Internetnutzern. In: Trends im interna-
tionalen Management, Grabner-Krauter, S. und G. A. Wihrer (Hrsg.), Linz: Trauner 2001, 613-632.
Neibecker, B. und T. Kohler: Messung von Designwirkungen bei Automobilen - Eine Conjoint-Studie
mit Fotomontagen. In: A. Gréppel-Klein, Hrsg., Konsumentenverhaltensforschung im 21. Jahrhundert.
Wiesbaden: DUV 2004, 517-539.

Pieters, R. und T. Bijmolt: Consumer Memory for Television Advertising: A Field Study of Duration,
Serial Position, and Competition Effects. In Journal of Consumer Research 23, 1997, 362-372.
Rosenberg, K. E. und M. H. Blair: Observations: The Long and Short of Persuasive Advertising. In:
Journal of Advertising Research 34, July/August 1994, 63-69.

Singh, S. N. und C. A. Cole: The Effects of Length, Content, and Repetition on Television Commercial
Effectiveness. Journal of Marketing Research 1993, 91-104.

Solomon, M., G. Bamossy, S. Askegaard und M. K. Hogg: Consumer Behavior, 3rd ed., Harlow: Pear-
son 2006.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Verhaltenswissenschaftliches Marketing und Datenanalyse

Lehrveranstaltung:

Moderne Marktforschung
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Statistische Grundlagen

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Die Lehrveranstaltung [25150] ,Marketing und Konsumentenverhalten® sollte vorher besucht werden,
um die vermittelten Inhalte besser in den Gesamtkontext des Marketings einordnen zu kénnen.

Lernziele:

Ziel der Vorlesung ist es, moderne Marktforschungsmethoden und daraus ableitbare Empfehlungen
fir Unternehmensstrategien ebenso wie fir die Unterstitzung von Konsumentenentscheidungen
vorzustellen. Fundierte Kenntnisse in den ausgewahlten Verfahrensklassen werden vermittelt.

Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate Anwendung der in
der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

Ausgehend vom Internet als Kommunikationsplattform werden Beziehungen zwischen Web Mining
(content, structure, usage) und Problemstellungen der Marktforschung aufgezeigt und Losungsmetho-
den angegeben (z.B. association rules, collaborative filtering, recommender systems). Zusétzlich vor-
gestellt und diskutiert werden multivariante Analyseverfahren fir die Marktforschung wie z.B. Cluster-
analyse, Multidimensionale Skalierung, Conjoint-Analyse, Faktorenanalyse, Diskriminanzanalyse.

Literatur:
Es wird ein Skript mit weiteren Literaturhinweisen zur Verfiigung gestellt.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende maoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergdnzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kdénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:
Informationstechnologie und betriebswirtschaftliche Informationsgewinnung

ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Bruno Neibecker

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Die Erfolgskontrolle erfolgt in Form einer schriftlichen Gesamtprifung innerhalb des gewahlten Moduls
(vgl. Modulbeschreibung).

Note:
Modul-Gesamtnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:
vgl. Modulbeschreibung

Empfehlung:

Lernziele:

Der Kurs verdeutlicht den Zweck der systematischen Informationsgewinnung im Unternehmen zur
Vorbereitung und Unterstlitzung von Entscheidungen. Hierbei wird der Prozesscharakter der Markt-
forschung zur Gewinnung und Analyse von Daten fur Marketingentscheidungen betont. Der Prozess
der Marktforschung wird mit rechnergestiitzten Ubungen und Fallstudien vertieft. Insgesamt wird ein
breites Leistungsspektrum mit Fragestellungen der quantitativen und qualitativen Marktforschung ab-
gedeckt. Die unterschiedlichen Bereiche der Absatzforschung sollen ausgewogen vermittelt werden,
inklusive der Konkurrenzforschung, der Konsumentenforschung, der Handelsforschung und neuere
methodische Entwicklungen der Onlinemarktforschung und Informationstechnologie.

Inhalt:

1 Begriff und Typologisierung von E-Commerce

11 Perspektiven des Internet-Marketing

1.2 Kontrolle der Multimedia-Kommunikation

2 Datenanalyse mit SAS

3 Methoden der Datengewinnung in der Primérforschung

3.1 Befragung

3.1.1 Grundformen der Befragung

3.1.2 Ausgewahlte Skalen und Messinstrumente

3.2 Beobachtung

3.3 Programmanalysator

3.4 Psychobiologische Methoden (Blickregistrierung und Aktivierungsmessung
3.5 Einsatz der Blickregistrierung zur Analyse des Markenwahlverhaltens: eine experimentelle
Studie

3.6 Inhaltsanalyse und kognitive Reaktionen
3.7 Experiment
3.8 Panel
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4 Methoden der Datengewinnung in der Sekundarforschung

5 Marketing-Entscheidungsunterstiitzungssysteme: Eine experimentelle Studie
6 Warenwirtschaftssysteme (WWS)

7 Wissenschaftstheoretische Grundlagen

Literatur:

(Ausziige entsprechend den Angaben in der Vorlesung/Ubung)

Backhaus, K., B. Erichson, W. Plinke und R. Weiber: Multivariate Analysemethoden. Berlin et al.:
Springer 2006 (11. Aufl.).

Baier, D. und B. Neibecker: Anséatze zur Klassifizierung von Zuschauer-reaktionen auf Werbespots.
In: Baier, D. und R. Decker (Hrsg.): Marketingprobleme, Regensburg: Roderer, 1995, 9-18.

Baron, R. M. und D. A. Kenny: The Moderator-Mediator Variable Distinction in Social Psychological
Research: Conceptual, Strategic, and Statistical Considerations. In: Journal of Personality and Social
Psychology 51, 1986, 1173-1182.

Berekoven, L.; W. Eckert; und P. Ellenrieder: Marktforschung. Wiesbaden: Gabler 1996 (10. Aufl.
2004).

Bohler, H.: Marktforschung. Stuttgart et al.: Kohlhammer 1992 (3. Aufl. 2004).

Bortz, J. und N. D6ring: Forschungsmethoden und Evaluation. Heidelberg: Springer 2006 (4. Aufl.).
Bruggen, G. H. van, A. Smidts und B. Wierenga: The impact of the quality of a marketing decision
support system: An experimental study. International Journal of Research in Marketing, 13, 1996, 331-
343.

Bruhn, M.: Multimedia-Kommunikation. Miinchen: Beck 1997.

Dufner, J., U. Jensen und E. Schumacher: Statistik mit SAS. Stuttgart et al.: Teubner 2002.
Friedrichs, J.: Methoden empirischer Sozialforschung. Reinbek: Rowohlt 1990.

Fritz, W.: Internet-Marketing und Electronic Commerce. Wiesbaden: Gabler 2000 (3. Aufl. 2004).
Gadenne, V.: Wissenschaftstheoretische Grundlagen der Wirtschaftsinformatik. In: O. Griin und L. J.
Heinrich, Hrsg., 1997, S. 7-20.

Grabner-Krauter, S. und C. Lessiak: Der Konsument im Internet — eine Bestandsaufnahme. In: der
markt, 37, 1998, 171-186.

Grun, O. und L. J. Heinrich (Hrsg.): Wirtschaftsinformatik. Ergebnisse empirischer Forschung. Wien et
al.: Springer 1997.

Hammann, P. und B. Erichson: Marktforschung. Stuttgart: Lucius & Lucius 2000 (5. Aufl. 2004).
Hertel, J.: Warenwirtschaftssysteme. In: Handworterbuch des Marketing, Tietz, B.; R. Kéhler und J.
Zentes (Hrsg.), Stuttgart: Schéaffer-Poeschel 1995, 2658-2669.

Hertel, J.: Warenwirtschaftssysteme. Heidelberg: Physica 1999.

Huttner, M.: Grundzlge der Marktforschung. Minchen - Wien: Oldenbourg 1997 (7. Aufl. 2002).
Jeck-Schlottmann, J. und B. Neibecker: Interviewpartner Computer quo vadis? In: Konsumentenfor-
schung. Forschungsgruppe Konsum und Verhalten, Hrsg., Miinchen: Vahlen 1994, 29-46 (als Ergan-
zung).

Kroeber-Riel, W. und P. Weinberg: Konsumentenverhalten. Minchen: Vahlen 1996 (8. Aufl. 2003).
Neibecker, B.: Werbewirkungsanalyse mit Expertensystemen. Heidelberg: Physica 1990.

Neibecker, B.: Beobachtungsmethoden. In: Handwoérterbuch des Marketing, Tietz, B.; R. Kdhler und J.
Zentes (Hrsg.), Stuttgart 1995, 200-211.

Neibecker, B.: Konsumentenemotionen - Messung durch computergestitzte Verfahren. Wirzburg-
Wien: Physica 1985.

Pieters, R. und L. Warlop: Visual Attention during Brand Choice: The Impact of Time Pressure and
Task Motivation. In: International Journal of Research in Marketing, 16, 1999, 1-16.

Schitte, R., O. Vering und J. Wiese: Erfolgreiche Geschaftsprozesse durch standardisierte Waren-
wirtschaftssysteme. Berlin et al.: Springer 2000 (2. Aufl. 2004).

Zentes, J.: Warenwirtschaftssysteme. In: Diller, H. (Hrsg.): Vahlens GroRes Marketinglexikon, Min-
chen: Vahlen 2001, 1841-1843.

Anmerkungen:
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Modul:

Erfolgreiche Marktorientierung
ID: n.n.

Koordination:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Dozenten:
Gaul Wolfgang, Neibecker Bruno, N.N.

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 18
Schwerpunkt/e:

-/-

Modulprifung:

Die Erfolgskontrolle fur dieses Modul erfolgt in Form einer schriftlichen Prifung nach § 4 Abs. 2, Nr. 1
Uber mindestens 2 der 4 Kernveranstaltungen [25154], [25156], [25158], [25171] sowie die gewahlten
Erganzungsveranstaltungen aus dem restlichen Veranstaltungsangebot in Form einer Gesamtklausur
mit 240 Minuten Dauer.

Wird die Veranstaltung [25192] belegt, erfolgt zusatzlich eine Erfolgskontrolle nach § 4 Abs. 2, Nr. 3.
Die zuvor beschriebene schriftliche Prifung kann dann auf 210 Minuten verkirzt werden.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprifung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin innerhalb eines Jahres moglich.

Modulnote:

Die Modulnote ergibt sich aus den gewichteten Noten der Teilprifungen.

Das Nicht-Bestehen der schriftlichen Prufung oder der Modulteilprifung [25192] kann nicht durch an-
dere Prifungsleistungen ausgeglichen werden.

Voraussetzungen:
-/-

Bedingungen:

Es missen mindestens zwei Vorlesungen aus [25154], [25156], [25158], [25171] (Kernveranstaltun-
gen) besucht werden. Zusatzlich kbnnen weitere Veranstaltungen aus dem angebotenen Programm
gewahlt werden. Insgesamt miissen mindestens 18 LP (12 SWS) erreicht werden. Die gewahlten Ver-
anstaltungen durfen in keinem anderen Modul bereits gepruft worden sein.

Empfehlung:

Es empfiehlt sich, mehr als die durch den Mindestumfang [mindestens 18 LP, mindestens 12 SWS] flur
dieses Modul vorgegebenen Veranstaltungen zu belegen, da man dann auch zu diesen Erganzungs-
veranstaltungen Prifungen ablegen kann, die die Gesamtnote positiv beeinflussen kénnen.

Lernziele:

Aufbauend auf dem im Bachelor-Studiengang vermittelten grundlegenden Wissen in den Bereichen
Marketing und Marktforschung sollen Studierende durch Wahl dieses Moduls neben einer mdglichst
breiten Abrundung einschléagiger Kenntnisse in die Lage versetzt werden, sowohl marktorientierte
Unternehmensentscheidungen zu planen, vorzubereiten und umzusetzen als auch unter Forschungs-
gesichtspunkten aktuelle Wissenschaftsrichtungen zu bearbeiten und weiterzuentwickeln. Um die in
nahezu allen Wirtschaftsbereichen zunehmend eingesetzten Modelle hoher Komplexitat zu verstehen
und erfolgreich anwenden zu kdnnen, erfolgt in entsprechendem Mal3e eine Einbeziehung quantitati-
ver Methoden in die Marktforschung wie auch in die Marketingplanung. Der Ubergang aus dem Ba-
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chelor-Studiengang in die fachspezifischen Spezialgebiete des Master-Studiengangs wird durch Ver-
anstaltungen mit Briickenfunktion erleichtert, die das quantitativ-methodische Profil der Karlsruher
Fakultat fur Wirtschaftswissenschaften widerspiegeln.

Besonderheiten bei Marketingstrategien fir internationale Markte und bei der Vermarktung von Inno-
vationen werden ebenso behandelt wie das Spektrum der Aktivitdten, das bei Unternehmensgriindun-
gen im Vordergrund steht. Mit Veranstaltungen, die strategische und innovative Marketingentschei-
dungen zum Inhalt haben bzw. in besonderem Mal3e ein verhaltenswissenschaftlich orientiertes Mar-
keting vermitteln, wird das Modul abgerundet.

Im Rahmen eines MASTER-Seminars werden neue Anwendungen und/oder forschungsrelevante
Themen zur Vorbereitung auf ein Dissertationsvorhaben bearbeitet.

Inhalt :

Zum Modul Erfolgreiche Marktorientierung gehéren u.a.:

Veranstaltungen, die moderne Techniken der Marktforschung bereitstellen und Verknipfungen von
Operations Research Modellen und Methoden mit der Analyse von z.B. Wirtschafts- und Konsumen-
tenverhaltensdaten thematisieren (die oft als Voraussetzung zur Behandlung von Marketingproblemen
bendtigt werden) werden angeboten. Neue Herausforderungen fiir die erfolgreiche Kommunikation
zwischen Marktpartnern ergeben sich durch Besonderheiten beim e-Business bzw. e-Marketing, die
auch Aspekte international tatiger Unternehmen beriihren. Zur Bearbeitung internationaler Markte wie
auch zum Auffinden und Vermarkten von Innovationen werden Veranstaltungen durchgefuhrt. Zu ei-
ner erfolgreichen Marktorientierung gehdren neben Wissen tber Markte und Vermarktungsstrategien
auch Kenntnisse Uber Aktivitédten bei Unternehmensgrindungen, um bei Entrepreneuren mitunter
beobachtete Defizite im Marketing ihrer Angebote abbauen zu helfen. Die Veranstaltungen Uber Inno-
vations- und Entrepreneurshipfragestellungen sind durch gemeinsame Ubungen besonders verzahnt.
Weitere Inhalte betreffen optimale strategische und innovative Marketingentscheidungen sowie verhal-
tenswissenschaftliche Aspekte beim Marketing

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende mdglichst viele Lehrangebote selbst zu einem (Teil-
)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt eine Einteilung in Kern- und Ergdnzungsveranstal-
tungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der angebotenen Module, Erganzungs-
veranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der angegebenen Bedingungen, hin-
zugewahlt werden.

Das Modul erfordert eine Kontaktzeit (Vorlesungs- und Ubungsprasenz) von etwa 150 Zeitstunden.
Zusatzlich ist ein Aufwand von etwa 400 Zeitstunden fur Nach- und Vorarbeit der Vorlesungen und
Ubungen, Selbststudium und Priifungsvorbereitung vorgesehen.

Kurse im Modul Erfolgreiche Marktorientierung

Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. | LP | Dozent/in
25154 Moderne Marktforschung V/U 2/1 S 5 | Gaul
25156 Marketing und OR-Verfahren V/U 2/1 S 5 | Gaul
25158 Unternehmensplanung und OR V/U 2/1 w 5 | Gaul
25171 Datenanalyse und Operations Re- V/U 2/1 w 5 | Gaul

search
25160 e-Business & electronic Marketing V 1 S 2,5 | Gaul/N.N.
25164 Internationales Marketing V 1 S 2,5 | Gaul
25165 Marketing und Innovation V/U 1/1 W 2,5 | Gaul/N.N.
25170 Entrepreneurship und Marketing V/U 1/1 W 2,5 | Gaul/N.N.
25166 Strategische und innovative Marke- \% 3 S 5 | Neibecker
tingentscheidungen
25167 Verhaltenswissenschaftliches Marke- V/U 2/1 w 5 | Neibecker
ting
25162 Informationstechnologie u. betriebs- V/U 2/1 S 5 | Neibecker
wirtschaftliche Informationsgewin-
nung
25192 Master-Seminar zu Erfolgreiche SR 2 WIS 4 | N.N.
Marktorientierung
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Lehrveranstaltung:

Moderne Marktforschung
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahlt wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Statistische Grundlagen

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Die Lehrveranstaltung [25150] ,Marketing und Konsumentenverhalten® sollte vorher besucht werden,
um die vermittelten Inhalte besser in den Gesamtkontext des Marketings einordnen zu kénnen.

Lernziele:

Ziel der Vorlesung ist es, moderne Marktforschungsmethoden und daraus ableitbare Empfehlungen
fir Unternehmensstrategien ebenso wie fir die Unterstitzung von Konsumentenentscheidungen
vorzustellen. Fundierte Kenntnisse in den ausgewdhlten Verfahrensklassen werden vermittelt.

Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate Anwendung der in
der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

Ausgehend vom Internet als Kommunikationsplattform werden Beziehungen zwischen Web Mining
(content, structure, usage) und Problemstellungen der Marktforschung aufgezeigt und Lésungsmetho-
den angegeben (z.B. association rules, collaborative filtering, recommender systems). Zusétzlich vor-
gestellt und diskutiert werden multivariante Analyseverfahren fir die Marktforschung wie z.B. Cluster-
analyse, Multidimensionale Skalierung, Conjoint-Analyse, Faktorenanalyse, Diskriminanzanalyse.

Literatur:
Es wird ein Skript mit weiteren Literaturhinweisen zur Verfligung gestellt.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende maoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergénzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Marketing und OR-Verfahren
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Grundlagen des Operations Research

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Die Lehrveranstaltung [25150] ,Marketing und Konsumentenverhalten® sollte vorher besucht werden,
um die vermittelten Inhalte besser in den Gesamtkontext des Marketings einordnen zu kénnen.

Lernziele:

Ziel ist es, den Studierenden Moglichkeiten und Vorteile der Anwendung von OR-Modellen bei Prob-
lemstellungen des Marketings aufzuzeigen. Fundierte Kenntnisse der ausgewdahlten OR-Verfahren
sind fUr die Einschatzung der Gute und Praxisrelevanz der erhaltenen Losungen unerlasslich.

Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate Anwendung der in
der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

In dieser Lehrveranstaltung wird ein Uberblick iiber OR-Anwendungen im Marketing anhand von Bei-
spielen nebst zugehdrigem Methodenspektrum vermittelt. Quantitative OR-Modelle werden in ver-
schiedenen Bereichen des Marketing-Mix (z.B. Produktlinienoptimierung mit Hauptaugenmerk auf
Entwicklung, Design und Gestaltung von Neuprodukten, Produktpositionierung, Kaufverhaltens-
modellierung, Verkaufsférderung und persoénlicher Verkauf) eingesetzt.

In den ersten Vorlesungsstunden werden OR-Grundlagenkenntnisse und Anwendungen der Graphen-
theorie sowie der stochastischen Optimierung beschrieben und u. a. Problemstellungen aus der Netz-
plantechnik geldst.

Prozesse, die Uber mehrere (Zeit-)Stufen ablaufen, werden betrachtet (z.B. dynamische Optimierung,
spezielle Aspekte des Revenue Managements, Markov-Prozesse im Rahmen von Warteschlangen-
problemstellungen und der Bedienungstheorie). Fir alle OR-Teilbereiche werden Anwendungen und
zugehorige Techniken vorgestellt.

Literatur:
Wird in der Vorlesung bekannt gegeben. Zuséatzlich wird ein Skript mit weiteren Literaturhinweisen zur
Verfigung gestellt.

Anmerkungen:
Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende maoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
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(Teil-)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergénzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Unternehmensplanung und OR
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Grundlagen des Operations Research

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Fur Studierende mit Interesse an der Losung von Problemstellungen aus der Wirtschaft mittels quanti-
tativer Techniken.

Lernziele:

Den Studierenden werden Kenntnisse vermittelt, die sie in die Lage versetzen, OR-Modelle als Hilfs-
mittel bei Unternehmungsplanungs- und Entscheidungsproblemen der wirtschaftlichen Praxis gezielt
einzusetzen.

Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate Anwendung der in
der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

In der operativen Unternehmensplanung ergeben sich klassische Einsatzfelder von OR-Modellen.
Deshalb werden die (nicht-) lineare Optimierung, speziell die quadratische Optimierung, sowie die
kombinatorische Optimierung (mit Personaleinsatzplanung als speziellem Anwendungsbereich) in den
ersten Vorlesungsstunden beschrieben und an Beispielen aus Finanzierungs- und Investitions-
planung, Produktion, Lagerhaltung und Marketing erlautert. Multikriterielle Entscheidungsprobleme
und der Analytical Hierarchy Process bei Berticksichtigung mehrerer Ziele sowie die Szenario- und die
Kausalanalyse weisen starkere Bezlige zur strategischen Unternehmensplanung auf. Fir alle OR-
Teilbereiche werden zugehdrige Techniken und Anwendungen vorgestellt. Heuristiken werden als
pragmatische Losungsmaglichkeiten angesprochen. Unter Einbeziehung dieser methodenorientierten
Sicht kdnnen dann Begriff und Zweck der Unternehmensplanung, Aspekte der Problemerkennung
sowie Informationsbereitstellung und -auswertung nebst Grenzen quantitativer Modellierungen disku-
tiert werden.

Literatur:
Wird in der Vorlesung bekannt gegeben. Zusétzlich wird ein Skript mit weiteren Literaturhinweisen zur
Verfigung gestellt.

Anmerkungen:
Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende maoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
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(Teil-)Modul zusammenstellen kénnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergénzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Datenanalyse und Operations Research
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Grundlagen der Datenanalyse und des Operations Research

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Fur Studierende mit Interesse an der Losung von Problemstellungen aus der Wirtschaft mittels quanti-
tativer Techniken.

Lernziele:

Ein Hauptziel dieser Lehrveranstaltung ist, die enge Verflechtung von Kenntnissen aus der Daten-
analyse und Einsatzmdglichkeiten von Operations Research Ansatzen aufzuzeigen. Wichtiges Lern-
ziel ist zu erkennen, welche Vorteile die Verknipfung von modernen Datenanalysetechniken mit effi-
zienten Operations Research Methoden fur die Loésung von Problemstellungen aus der Wirtschaft mit
sich bringt.

Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate Anwendung der in
der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

Um (optimale) Strukturen und/oder (wichtige) Einzelheiten in (i.d.R.) grof3en Datenmengen und nicht
einfach tUberschaubaren Informationsgrundlagen erkennen zu kénnen, werden u.a. Techniken aus
dem Operations Research bendtigt (Datenanalyse mit Hilfe von im Operations Research bekannten
Algorithmen).

Ldsungen von Operations Research Modellen sind i.d.R. von den das zugrunde liegende Problem
beschreibenden Daten abhangig (Anwendungen des OR nach zuvor erfolgter Datenanalyse).

Vor diesem Hintergrund werden u.a. Optimierungen auf Basis von Praferenzdaten (z.B. stochastische
Idealpunkt- und Préferenzvektor-Modelle), die Clusterweise Aggregation von Relationen (z.B. optimale
segmentspezifische Beziehungsgeflechte), die zwei-modale Clusteranalyse mit fehlenden Werten(z.B.
unvollstandige Beurteilungen von Produkten durch potenzielle Kunden), das Revenue Management
(z.B. Bedarfsanalyse von Kundensegmenten mit unterschiedlichen Zahlungsbereitschaften), die sto-
chastische Optimierung (z.B. Optimierung mit Wahrscheinlichkeitsrestriktionen, zwei-stufige Optimie-
rung mit Kompensation zufallsbedingter Fehlplanungen) behandelt.

Literatur:

Wird in der Vorlesung bekannt gegeben.
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Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende moglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergdnzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehdren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

e-Business & electronic Marketing
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: S
LP/ECTS: 2,5
SWS: 1
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahlt wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Kenntnisse, wie sie im Bachelor-Modul ,Grundlagen des Marketing“ vermittelt werden

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Es ist hilfreich, wenn Inhalte, wie sie in der Veranstaltung [25154] ,Moderne Marktforschung“ vermittelt
werden, bekannt sind.

Lernziele:

Ziel ist es, die Studierenden mit den Mdglichkeiten des elektronic Marketing bei e-Business Anwen-
dungen vertraut zu machen. Hierbei werden sowohl technische Grundlagen als auch Beschreibungen
der resultierenden 6konomischen Einsatzfelder vermittelt und analysiert.

Inhalt:
Einleitung e-Business

Definitionen

Beispiele fur Geschéftsideen/-modelle

Ausgewabhlte erfolgreiche Firmen
Technologische Grundlagen des Internet
Banner-Werbung
Klassifikationsverfahren

Support Vector Machines

C4.5

DTAR

kNN

Text-Klassifikation
Datenbanken

Entwicklung

SQL

Data Warehouse
Web Robots

Robot Detection

Logfile Auswertung

Robot Influence

Suchmaschinen
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Personal Recommender Systems
Sicherheit im WWW

Motivation fir Angreifer

Typische Angriffsmdglichkeiten

Methoden des gesicherten Datenaustausches
Marktanteilsschatzungen

Literatur:
Wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende mdoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem (Teil-
)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung in
Kern- und Erganzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der an-
gebotenen Module, Ergénzungsveranstaltungen kdnnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Internationales Marketing
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: S
LP/ECTS: 2,5
SWS: 1
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Kenntnisse, wie sie in dem Bachelor-Modul "Grundlagen des Marketing" vermittelt werden.

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Es ist hilfreich, wenn Inhalte, wie sie in den Veranstaltungen [25165] "Marketing und Innovation” bzw.
[25170] "Entrepreneurship und Marketing" vermittelt werden, bekannt sind.

Lernziele:

Die Studierenden werden vor dem Hintergrund der wachsenden Bedeutung wirtschaftlichen Handelns
Uber Landergrenzen hinweg mit der optimalen Gestaltung internationaler Marketingstrategien vertraut
gemacht.

Inhalt:

Umfang und Entwicklung von Auslandsaktivitaten aus internationaler, nationaler und firmenspezifi-
scher Sicht; Informationsgrundlagen des internationalen Marketing (z.B. internationale Marktfor-
schung, Risikoaspekte im AuRenhandel); Internationales Marketing-Management (z.B. Planung, Or-
ganisation, Kontrolle internationaler Aktivitaten); Internationale strategische Marktentscheidungen
(z.B. Auswahl von Auslandsmarkten, Strategien des Auslandsmarkteintritts); Finanzierung und Absi-
cherung von Auslandsgeschéften (z.B. Kompensationsgeschéfte, Auslandsinvestitionen, Absiche-
rungsstrategien); Internationale Marketing-Politik (z.B. Produkt-, Distributions-, Preis- und Konditionen-
sowie Kommunikationspolitik im internationalen Rahmen)

Literatur:
Zu Vor- und Nachbereitung der Vorlesungsinhalte werden ein Skript, Originalliteratur und ausgewahlte
aktuelle Untersuchungsergebnisse empfohlen.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende madglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kénnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergdnzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kdénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Marketing und Innovation
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: W
LP/ECTS: 2,55
SWS: 1/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Kenntnisse, wie sie in dem Bachelor-Modul ,Grundlagen des Marketing“ vermittelt werden.

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Die Lehrveranstaltung sollte zusammen mit [25170] belegt werden.

Lernziele:

Ziel der Vorlesung ist es, den Studierenden die Problematik, die sich mit der Entwicklung und Einfiih-
rung neuer Angebote am Markt verbindet, aufzuzeigen sowie zur Lésung geeignete Modelle und Me-
thoden zu vermitteln. Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaqua-
te Anwendung der in der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

Die Lehrveranstaltung vermittelt eine Einfuhrung in die Grundlagen und Begriffe der marketing-
orientierten Innovationsforschung. Hierzu wird die historische Entwicklung verschiedener Innovations-
prozesse betrachtet und ein generisches Prozessmodell abgeleitet. Anschlie3end wird der Innova-
tionszyklus in seinen theoretischen Grundlagen und Methoden beispielhaft durchlaufen.

Von der Produktidee zum Produktkonzept: Hier werden Methoden der Ideenfindung, Ideenbewertung
und Konzeptgestaltung erlautert und die verschiedenen situationsspezifischen Anwendungsoptionen
systematisch untersucht.

Vom Prototyp zur Neuprodukteinfiihrung: Methoden der Testmarktsimulation und Techniken zur Preis-
findung bei Neuprodukten werden anwendungsbezogen eingeflihrt. Verfahrensalternativen, die sich in
Abhangigkeit der Produkt-/ Dienstleistungscharakteristik besonders eignen, werden vorgestellt.

Zur Verbindung von Produkt- und Prozessinnovation: Methoden zur Gestaltung von Prozessinnova-
tion und Qualitatsgestaltung, insbesondere bei Service Innovations, werden mit den Verfahren und
Techniken des strategischen Innovations- und Technologiemanagements in Verbindung gesetzt. Vor-
gestellte Techniken sind unter anderem das House of Quality und die FMEA. Zuséatzlich werden neue
Portfoliomethoden zur strategischen Steuerung der fur Innovationen zur Verfiigung stehenden Res-
sourcen im Unternehmen bezuglich ihrer Operationalisierungen und Anwendungsgebiete unter-sucht.
Diese Verfahren sollen die Beurteilung der Vorrangigkeit von Innovationsprojekten aus einer unter-
nehmensweiten Sicht ermdglichen.

Messung und Beurteilung des Innovationserfolgs: Abschliel3end findet eine Diskussion zum aktuellen
Stand und den Ergebnissen der Erfolgsfaktorenforschung statt.
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Literatur:
Zu Vor- und Nachbereitung der Vorlesungsinhalte werden ein Skript, Originalliteratur und ausgewahlte

aktuelle Untersuchungsergebnisse empfohlen.

Anmerkungen:
Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende mdglichst viele Lehrangebote selbst zu einem

(Teil-)Modul zusammenstellen kénnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Erganzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergdnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Entrepreneurship und Marketing
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: W
LP/ECTS: 2,55
SWS: 1/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung tber das Modul, in dem diese Lehrveranstaltung gewahit wird.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Kenntnisse, wie sie in dem Bachelor-Modul ,Grundlagen des Marketing“ vermittelt werden.

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:
Die Lehrveranstaltung sollte zusammen mit [25165] besucht werden.

Lernziele:

Die Studierenden werden mit den auftretenden Problemstellungen einer Unternehmensgriindung ver-
traut gemacht. Die angebotenen Ubungen bieten die Gelegenheit, sich die sichere und adaquate An-
wendung der in der Vorlesung vorgestellten Inhalte anzueignen.

Inhalt:

Grundlagen: Motivation, Griindungsgeschehen in Deutschland im Vergleich zu Entwicklungen in aus-
gewahlten Landern im internationalen Wettbewerb.

Entrepreneurship: Definitionen und Formen, Konzept der Entrepreneurial Orientation, Phasenmodelle
des Grindungsprozesses

Vorgrindungphase: Rolle des Entrepreneurs im Griindungsprozess, Opportunity Recognition u. Eva-
luation, Schutz von Geschéaftsideen

Grundungsphase: Rolle und Funktion der Marktforschung, Ausgewahlte Instrumente der Marktfor-
schung, Unternehmenskonzept, Strategische Planung, Markteintrittsstrategien, Finanz- und Absatz-
planung, Businessplan

Aufbauphase: Finanzierungsquellen, Venture Capital Markt, Unternehmensbewertung fur Start-ups,
Gestaltung der Markteinfihrung

Literatur:
Zu Vor- und Nachbereitung der Vorlesungsinhalte werden ein Skript, Originalliteratur und ausgewabhlte
aktuelle Untersuchungsergebnisse empfohlen.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende madglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kdnnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergdnzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehdren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergédnzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Lehrveranstaltung:

Strategische und innovative Marketingentscheidungen
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Bruno Neibecker

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Die Erfolgskontrolle erfolgt in Form einer schriftlichen Gesamtprifung innerhalb des gewahlten Moduls
(vgl. Modulbeschreibung).

Note:
Modul-Gesamtnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:
vgl. Modulbeschreibung

Empfehlung:

Lernziele:

Ziel ist die Vermittlung der grundlegenden Methoden und Werkzeuge zur Unterstiitzung von strategi-
schen Marketingentscheidungen. Erganzend wird die Effektivitat radikaler Innovationen aus Manage-
ment- und Kundenperspektive bewertet. Es wird die Féhigkeit geschult, mittel- bis langfristige Mana-
gemententscheidungen systematisch durchzufihren.

Inhalt:

1 Strategische Planungskonzepte im Marketingmanagement

1.1 Grundlagen der strategischen Erfolgsfaktorenforschung im Marketing
1.2 Analyse der strategischen Ausgangssituation (Wettbewerbsanalyse)
1.3 Formulierung, Bewertung und Auswahl von Marketingstrategien

14 Erganzung: Erfahrungskurvenanalyse

15 Fallstudie zur Portfolioanalyse

1.6 Organisationales Beschaffungsverhalten

2 Unternehmensstrategie im globalen Wettbewerb

2.1 Internationale Konfiguration und Koordination

2.2 Internationale Gesamtstrategie

2.3 Kritische Analyse: Paradigmen versus Fruhindikatoren (weak signals)
3 Innovation und Diffusionsprozess

3.1 Theorien zur Diffusion von Innovationen

3.2 Innovationsmodelle

3.3 Imitationsmodelle

3.4 Bass-Modell

4 Entscheidungsverhalten und Innovationsprozess

4.1 Adoption versus Diffusion

4.2 Konsumentenpraferenzen und Neuprodukt-Diffusion: eine Conjoint-Studie
5 Porter's "Single Diamond" Theorie: Analyse und Kritik
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Literatur:

(Ausziige entsprechend den Angaben in der Vorlesung/Ubung)

Cestre, G. und R. Y. Darmon: Assessing consumer preferences in the context of new product diffu-
sion. In: International Journal of Research in Marketing 15, 1998, 123-135.

Dunning, J. H.: Internationalizing Porter's Diamond. In: mir Management International Review, Special
Issue 1993/2, 7-15.

Frambach, R. T., J. Prabhu und T. M. M. Verhallen: The influence of business strategy on new product
activity: The role of market orientation. In: International Journal of Research in Marketing 20, 2003,
377-397 (zur Ergénzung).

Gatignon, H. und T. S. Robertson: Innovative Decision Processes. In: Robertson T. S. und H. H. Kas-
sarjian (Hrsg.), Handbook of Consumer Behavior, Englewood Cliffs: Prentice-Hall 1991.

Henzler, H.: Von der strategischen Planung zur strategischen Fuhrung: Versuch einer Positionsbe-
stimmung. In: ZfB 58, 1988, 1286-1307 (zur Erganzung).

Homburg, C. und H. Krohmer: Marketingmanagement. Wiesbaden: Gabler 2003.

Lilien, G. L., P. Kotler und K. S. Moorthy: Marketing Models. Englewood Cliffs: Prentice Hall 1992.
Porter, M. E.: Der Wettbewerb auf globalen Markten. In: Porter, M. E. (Hrsg.), Globaler Wettbewerb,
Gabler 1989, 17-63.

Porter, M. E.: The Competitive Advantage of Nations. New York: Free Press 1990 (zur Erganzung).
Prahalad, C. K.: Weak Signals versus Strong Paradigms. In: Journal of Marketing Research 32, 1995,
- VIIL..

Rugman, A. M. und D'Cruz J. R.: The "Double Diamond" Model of International Competitiveness: The
Canadian Experience. In: mir Management International Review, Special Issue 1993/2, 17-39.
Walker, R.: Analysing the business portfolio in Black & Decker Europe. In: Taylor, B. und J. Harrison
(Hrsg.), The Manager's Casebook of Business Strategy, Butterworth-Heinemann: Oxford 1991, 19-36.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:

Verhaltenswissenschaftliches Marketing
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Bruno Neibecker

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Die Erfolgskontrolle erfolgt in Form einer schriftlichen Gesamtprifung innerhalb des gewahlten Moduls
(vgl. Modulbeschreibung).

Note:
Modul-Gesamtnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:
vgl. Modulbeschreibung

Empfehlung:

Lernziele:

Der Kurs vermittelt die Paradigmen der verhaltenswissenschaftlichen, empirischen Marketing-
forschung. Auf der Grundlage einer wirkungsbezogenen (pragmatischen) Kommunikationsforschung
sollen sozialpsychologische und marketingtheoretische Losungsanséatze zur Gestaltung der Unter-
nehmenskommunikation transferorientiert gelernt und internalisiert werden.

Inhalt:

1 Empirische und praxisorientierte Marketing- und Werbewirkungsforschung
11 Aktuelle Fragestellungen der Markenpolitik

1.2 Effiziente Beilagenwerbung

1.3 Gestaltungsmerkmale in der TV-Werbung

2 Individualentscheidungen und psychologische Einflussfaktoren
2.1 Grundlegende Begriffe und wissenschaftstheoretische Einfuhrung
2.2 Erzielung von Aufmerksamkeit

2.3 Aufmerksamkeit und Platzierungswirkungen von TV-Spots

2.3.1 Experimentelle Uberpriifung der Effizienz von TV-Spots

2.3.2  Feldstudie zur Uberpriifung der Effizienz von TV-Spots

2.4 Erlebniswirkung und Emotionen

25 Informationsverarbeitung und -speicherung

2.5.1 Speichermodelle und Schematheorie

2.5.2  Visuelle Informationsverarbeitung

3 Komplexe Erklarungsanséatze von Verbundwirkungen

3.1 Akzeptanzforschung (Einstellung zum Werbemittel)

3.2 Einstellung zur Marke und Kaufabsicht

3.3 Persuasion
3.4 Kontexteffekte und Lernleistung
35 Modelle zum Entscheidungsverhalten
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3.6 "Means-end“-Theorie und strategische Werbegestaltung

4 Soziale Prozesse: Kultur und Produktwirkung

4.1 Kultur, Subkultur und Kulturvergleich (cross cultural influence)
4.2 Ganzheitliche Wirkung und Messung von Produktdesign

Literatur:

(Ausziige entsprechend den Angaben in der Vorlesung/Ubung)

Assael, H.: Consumer Behavior and Marketing Action. Boston, Mass.: PWS-Kent 1987. (297-327)
Bagozzi, R.P., M. Gopinath und P. U. Nyer: The Role of Emotions in Marketing. In: Journal of the
Academy of Marketing Science, 27, 1999, 184-206 (zur Ergdnzung).

Botschen, G. und E. Thelen: Hard versus Soft Laddering: Implications for Appropriate Use. In: Balder-
jahn, I., C. Mennicken und E. Vernette (Hrsg.): New Developments and Approaches in Consumer
Behaviour Research. Stuttgart: Schaffer-Poeschel 1998, 321-339 (zur Erganzung).

Du Plessis, E.: Recognition versus Recall. In; Journal of Advertising Research, May/June 1994, 75-91.
Gesamtverband Werbeagenturen GWA (Hrsg.): TV-Werbung: Der Einfluss von Gestaltungsmerkma-
len. Frankfurt 1999.

Herrmann, A.: Wertorientierte Produkt- und Werbegestaltung. In: Marketing ZFP 18, 1996, 153-163.
Kale, S. H.: Culture-specific Marketing Communications: An Analytical Approach. In: International
Marketing Review 8, 1991, 18-30.

Keitz, B. von und A. Koziel: Beilagenwerbung — Mit Kommunikationsforschung die Effizienz erhéhen.
In: planung & analyse, 2002, 64-67.

Konert, F. J.: Marke oder Eigen- (Handels-)marke? - Erfolgreiche Strategien fir Markenartikler. In: A.
Groppel-Klein, Hrsg., Konsumentenverhaltensforschung im 21. Jahrhundert. Wiesbaden: DUV 2004,
235-257.

Kroeber-Riel, W. und P. Weinberg: Konsumentenverhalten, 8. Aufl., Minchen: Vahlen 2003.
Kroeber-Riel, W. und F.-R. Esch: Strategie und Technik der Werbung. Stuttgart: Kohlhammer 2000,
70-89.

Neibecker, B.: Konsumentenemotionen. Wirzburg-Wien: Physica 1985, 33-38.

Neibecker, B.: The Dynamic Component in Attitudes Toward the Stimulus. In: Advances in Consumer
Research, Vol. X1V, Association for Consumer Research, Provo, UT: 1987.

Neibecker, B.: Werbewirkungsanalyse mit Expertensystemen. Heidelberg: Physica 1990.

Neibecker, B.: Stichworte: Hypothetische Konstrukte, Intervenierende Variable, Law of Comparative
Judgement, Messung, Operationalisierung, Polaritatsprofil, Reliabilitdt, Semantisches Differential,
Skalenniveau, Skalentransformation, Skalierungstechnik, theoretische Konstrukte, Validitat. In: Vah-
lens Grol3es Marketing Lexikon, Diller, H., Hrsg., Minchen: Vahlen 2001.

Neibecker, B.: Validierung eines Werbewirkungsmodells fir Expertensysteme. Marketing ZFP, 18 Jg.,
1996, 95-104.

Neibecker, B.. TACHOMETER-ESWA: Ein werbewissenschaftliches Expertensystem in der Bera-
tungspraxis. In: Hippner, H.; M. Meyer und K. D. Wilde (Hrsg.): Computer Based Marketing. Braun-
schweig/Wiesbaden: Vieweg 1998a, 149-157.

Neibecker, B.: Interkultureller Vergleich der Werthaltungen von Internetnutzern. In: Trends im interna-
tionalen Management, Grabner-Krauter, S. und G. A. Wihrer (Hrsg.), Linz: Trauner 2001, 613-632.
Neibecker, B. und T. Kohler: Messung von Designwirkungen bei Automobilen - Eine Conjoint-Studie
mit Fotomontagen. In: A. Gréppel-Klein, Hrsg., Konsumentenverhaltensforschung im 21. Jahrhundert.
Wiesbaden: DUV 2004, 517-539.

Pieters, R. und T. Bijmolt: Consumer Memory for Television Advertising: A Field Study of Duration,
Serial Position, and Competition Effects. In Journal of Consumer Research 23, 1997, 362-372.
Rosenberg, K. E. und M. H. Blair: Observations: The Long and Short of Persuasive Advertising. In:
Journal of Advertising Research 34, July/August 1994, 63-69.

Singh, S. N. und C. A. Cole: The Effects of Length, Content, and Repetition on Television Commercial
Effectiveness. Journal of Marketing Research 1993, 91-104.

Solomon, M., G. Bamossy, S. Askegaard und M. K. Hogg: Consumer Behavior, 3rd ed., Harlow: Pear-
son 2006.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:
Informationstechnologie und betriebswirtschaftliche Informationsgewinnung

ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Bruno Neibecker

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Die Erfolgskontrolle erfolgt in Form einer schriftlichen Gesamtprufung innerhalb des gewahlten Moduls
(vgl. Modulbeschreibung).

Note:
Modul-Gesamtnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:
vgl. Modulbeschreibung

Empfehlung:

Lernziele:

Der Kurs verdeutlicht den Zweck der systematischen Informationsgewinnung im Unternehmen zur
Vorbereitung und Unterstitzung von Entscheidungen. Hierbei wird der Prozesscharakter der Markt-
forschung zur Gewinnung und Analyse von Daten fur Marketingentscheidungen betont. Der Prozess
der Marktforschung wird mit rechnergestiitzten Ubungen und Fallstudien vertieft. Insgesamt wird ein
breites Leistungsspektrum mit Fragestellungen der quantitativen und qualitativen Marktforschung ab-
gedeckt. Die unterschiedlichen Bereiche der Absatzforschung sollen ausgewogen vermittelt werden,
inklusive der Konkurrenzforschung, der Konsumentenforschung, der Handelsforschung und neuere
methodische Entwicklungen der Onlinemarktforschung und Informationstechnologie.

Inhalt:

1 Begriff und Typologisierung von E-Commerce

11 Perspektiven des Internet-Marketing

1.2 Kontrolle der Multimedia-Kommunikation

2 Datenanalyse mit SAS

3 Methoden der Datengewinnung in der Primarforschung

3.1 Befragung

3.1.1 Grundformen der Befragung

3.1.2 Ausgewahlte Skalen und Messinstrumente

3.2 Beobachtung

3.3 Programmanalysator

3.4 Psychobiologische Methoden (Blickregistrierung und Aktivierungsmessung
3.5 Einsatz der Blickregistrierung zur Analyse des Markenwahlverhaltens: eine experimentelle
Studie

3.6 Inhaltsanalyse und kognitive Reaktionen
3.7 Experiment
3.8 Panel
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4 Methoden der Datengewinnung in der Sekundarforschung

5 Marketing-Entscheidungsunterstiitzungssysteme: Eine ex-peri--mentelle Stu-die
6 Warenwirtschaftssysteme (WWS)

7 Wissenschaftstheoretische Grundlagen

Literatur:

(Ausziige entsprechend den Angaben in der Vorlesung/Ubung)

Backhaus, K., B. Erichson, W. Plinke und R. Weiber: Multivariate Analysemethoden. Berlin et al.:
Springer 2006 (11. Aufl.).

Baier, D. und B. Neibecker: Ansétze zur Klassifizierung von Zuschauerreaktionen auf Werbespots. In:
Baier, D. und R. Decker (Hrsg.): Marketingprobleme, Regensburg: Roderer, 1995, 9-18.

Baron, R. M. und D. A. Kenny: The Moderator-Mediator Variable Distinction in Social Psychological
Research: Conceptual, Strategic, and Statistical Considerations. In: Journal of Personality and Social
Psychology 51, 1986, 1173-1182.

Berekoven, L.; W. Eckert; und P. Ellenrieder: Marktforschung. Wiesbaden: Gabler 1996 (10. Aufl.
2004).

Bohler, H.: Marktforschung. Stuttgart et al.: Kohlhammer 1992 (3. Aufl. 2004).

Bortz, J. und N. D6ring: Forschungsmethoden und Evaluation. Heidelberg: Springer 2006 (4. Aufl.).
Bruggen, G. H. van, A. Smidts und B. Wierenga: The impact of the quality of a marketing decision
support system: An experimental study. International Journal of Research in Marketing, 13, 1996, 331-
343.

Bruhn, M.: Multimedia-Kommunikation. Miinchen: Beck 1997.

Dufner, J., U. Jensen und E. Schumacher: Statistik mit SAS. Stuttgart et al.: Teubner 2002.
Friedrichs, J.: Methoden empirischer Sozialforschung. Reinbek: Rowohlt 1990.

Fritz, W.: Internet-Marketing und Electronic Commerce. Wiesbaden: Gabler 2000 (3. Aufl. 2004).
Gadenne, V.: Wissenschaftstheoretische Grundlagen der Wirtschaftsinformatik. In: O. Griin und L. J.
Heinrich, Hrsg., 1997, S. 7-20.

Grabner-Krauter, S. und C. Lessiak: Der Konsument im Internet — eine Bestandsaufnahme. In: der
markt, 37, 1998, 171-186.

Grun, O. und L. J. Heinrich (Hrsg.): Wirtschaftsinformatik. Ergebnisse empirischer Forschung. Wien et
al.: Springer 1997.

Hammann, P. und B. Erichson: Marktforschung. Stuttgart: Lucius & Lucius 2000 (5. Aufl. 2004).
Hertel, J.: Warenwirtschaftssysteme. In: Handworterbuch des Marketing, Tietz, B.; R. Kéhler und J.
Zentes (Hrsg.), Stuttgart: Schaffer-Poeschel 1995, 2658-2669.

Hertel, J.: Warenwirtschaftssysteme. Heidelberg: Physica 1999.

Huttner, M.: Grundzlge der Marktforschung. Minchen - Wien: Oldenbourg 1997 (7. Aufl. 2002).
Jeck-Schlottmann, J. und B. Neibecker: Interviewpartner Computer quo vadis? In: Konsumentenfor-
schung. Forschungsgruppe Konsum und Verhalten, Hrsg., Miinchen: Vahlen 1994, 29-46 (als Ergan-
zung).

Kroeber-Riel, W. und P. Weinberg: Konsumentenverhalten. Minchen: Vahlen 1996 (8. Aufl. 2003).
Neibecker, B.: Werbewirkungsanalyse mit Expertensystemen. Heidelberg: Physica 1990.

Neibecker, B.: Beobachtungsmethoden. In: Handwoérterbuch des Marketing, Tietz, B.; R. Kdhler und J.
Zentes (Hrsg.), Stuttgart 1995, 200-211.

Neibecker, B.: Konsumentenemotionen - Messung durch computergestitzte Verfahren. Wirzburg-
Wien: Physica 1985.

Pieters, R. und L. Warlop: Visual Attention during Brand Choice: The Impact of Time Pressure and
Task Motivation. In: International Journal of Research in Marketing, 16, 1999, 1-16.

Schitte, R., O. Vering und J. Wiese: Erfolgreiche Geschéftsprozesse durch standardisierte Waren-
wirtschaftssysteme. Berlin et al.: Springer 2000 (2. Aufl. 2004).

Zentes, J.: Warenwirtschaftssysteme. In: Diller, H. (Hrsg.): Vahlens GroR3es Marketinglexikon, Min-
chen: Vahlen 2001, 1841-1843.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Erfolgreiche Marktorientierung

Lehrveranstaltung:

Master-Seminar zu "Erfolgreiche Marktorientierung"
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolfgang Gaul

Turnus: W/Ss
LP/ECTS: 4
SWS: 2
Lehrform: SR

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Die Erfolgskontrolle erfolgt in Form einer mindlichen Prifung nach 8 4 Abs. 2, Nr. 3

Note:
Auf Grundlage der Erfolgskontrolle wird eine Note erteilt, die anteilig in die Modulnote integriert wird.

Voraussetzungen:
Kenntnisse, wie sie im Bachelor-Modul ,Grundlagen des Marketing“ vermittelt werden.

Bedingungen:
Die Lehrveranstaltung darf in keinem anderen angebotenen Modul bereits geprift worden sein.

Empfehlung:

Lernziele:
Ziel des Seminars ist es, den Studierenden weiterfihrendes Wissen und methodische Anséatze zum
Thema ,Erfolgreiche Marktorientierung” zu vermitteln.

Inhalt:

Die Teilnehmer sollen innerhalb des Seminars ein abgegrenztes Themengebiet selbststandig durch
Anwendung wissenschaftlicher Methoden beleuchten und kritisch im Gesamtkontext prasentieren. Es
ist auch méglich, eine Implementierung von Marketing-Methoden und/oder eine Uberpriifung von fur
den Einsatz spezieller Marketinginstrumente geeigneten Modellen vorzunehmen und hierbei die Be-
sonderheiten und Probleme der Umsetzung aufzuzeigen.

Literatur:
Wird zur Seminarvorbereitung bekannt gegeben.

Anmerkungen:

Dem Institut ist es ein Anliegen, dass Studierende maoglichst viele Lehrangebote selbst zu einem
(Teil-)Modul zusammenstellen kénnen. Deshalb erfolgt bei allen angebotenen Modulen eine Einteilung
in Kern- und Ergdnzungsveranstaltungen. Kernveranstaltungen gehéren zum Pflichtprogramm der
angebotenen Module, Ergéanzungsveranstaltungen kénnen nach eigenem Ermessen, im Rahmen der
angegebenen Bedingungen, hinzugewahlt werden.
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Betriebswirtschaftslehre
Strategisches Management und Organisation

Modul:

Strategisches Management und Organisation
ID: n.n.

Koordination:
Prof. Dr. Hagen Lindstadt

Dozenten:
Prof. Dr. Hagen Lindstadt

Studiengang: Wirtschaftsingenieurwesen

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
Schwerpunkt/e:

-/-

Modulprifung:
Teilprifungen Uber die ausgewahlten Lehrveranstaltungen (Néheres vgl. dort)

Modulnote:
Die Gesamtnote des Moduls wird aus den mit LP gewichteten Noten der Teilprifungen gebildet und
nach der ersten Nachkommastelle abgeschnitten.

Voraussetzungen:
-/-

Bedingungen:
-/

Empfehlung:
-/-

Lernziele:

Das Modul ist praxisnah und handlungsorientiert aufgebaut und soll den Studierenden einen aktuel-
len Uberblick grundlegender Konzepte und Modelle des strategischen Managements und ein realisti-
sches Bild von Méglichkeiten und Grenzen rationaler Gestaltungsansétze der Organisation vermit-
teln. Im Mittelpunkt stehen erstens interne und externe strategische Analyse, Konzept und Quellen
von Wettbewerbsvorteilen, Formulierung von Wettbewerbs- und von Unternehmensstrategien sowie
Strategiebewertung und -implementierung. Zweitens werden Starken und Schwachen organisationaler
Strukturen und Regelungen anhand systematischer Kriterien beurteilt. Dabei werden Konzepte fiir die
Gestaltung organisationaler Strukturen, die Regulierung organisationaler Prozesse und die Steuerung
organisationaler Veranderungen vorgestellt.

Anmerkungen:
-/
Kurse im Modul Strategisches Management und Organisation
Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. LP Dozent/in
25900  Unternehmensfiuhrung und Strategi- V/U 2/1 S 4  Lindstadt
sches Management
25902  Organisationsmanagement V 2 * 4  Lindstadt
25907  Spezielle Fragen der Unternehm- Y 1 SIW 2 Lindstadt
ensfihrung

* S bis S 2008, W ab W 08/09
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Betriebswirtschaftslehre
Strategisches Management und Organisation

Lehrveranstaltung:

Unternehmensfihrung und Strategisches Management
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Hagen Lindstadt

Turnus: S
LP/ECTS: 4
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
Form: Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Die Teilnehmer lernen zentrale Konzepte des strategischen Managements entlang des idealtypischen
Strategieprozesses kennen: interne und externe strategische Analyse, Konzept und Quellen von Wett-
bewerbsvorteilen, ihre Bedeutung bei der Formulierung von Wettbewerbs- und von Unternehmens-
strategien sowie Strategiebewertung und -implementierung. Dabei soll vor allem ein Uberblick grund-
legender Konzepte und Modelle des strategischen Managements gegeben, also besonders eine
handlungsorientierte Integrationsleistung erbracht werden.

Inhalt:

. Grundlagen der Unternehmensfiihrung

. Grundlagen des Strategischen Managements

. Strategische Analyse

. Wettbewerbsstrategie: Formulierung und Auswahl auf Geschéftsfeldebene

. Strategien in Oligopolen und Netzwerken: Antizipation von Abhangigkeiten

. Unternehmensstrategie: Formulierung und Auswahl auf Unternehmensebene
. Strategieimplementierung

Literatur:

. Grant, R.M.: Strategisches Management. 5. aktualisierte Aufl., Miinchen 2006.
. Lindstadt, H.; Hauser, R.: Strategische Wirkungsbereiche des Unternehmens. Wiesbaden

2004.
Die relevanten Ausziige und zusatzliche Quellen werden in der Veranstaltung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Strategisches Management und Organisation

Lehrveranstaltung:

Organisationsmanagement
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Hagen Lindstadt

Turnus: S/W (siehe Modulbeschreibung)

LP/ECTS: 4
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
Form: Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Die Teilnehmer sollen durch den Kurs in die Lage versetzt werden, Starken und Schwéchen existie-
render organisationaler Strukturen und Regelungen anhand systematischer Kriterien zu beurteilen.
Dabei werden Konzepte und Modelle fir die Gestaltung organisationaler Strukturen, die Regulierung
organisationaler Prozesse und die Steuerung organisationaler Veranderungen vorgestellt und anhand
von Fallstudien diskutiert. Der Kurs ist handlungsorientiert aufgebaut und soll den Studierenden ein
realistisches Bild von Moéglichkeiten und Grenzen rationaler Gestaltungsansatze vermitteln.

Inhalt:

. Grundlagen des Organisationsmanagements

. Management organisationaler Strukturen und Prozesse: Die Wahl der Gestaltungsparameter
. Idealtypische Organisationsstrukturen: Wahl und Wirkung der Parameterkombination

. Management organisationaler Veranderungen

Literatur:
Die relevanten Quellen werden in der Veranstaltung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Strategisches Management und Organisation

Lehrveranstaltung:

Spezielle Fragen der Unternehmensfihrung: Unternehmensfihrung und IT aus
Managementperspektive

ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Hagen Lindstadt

Turnus: S
LP/ECTS: 2
SWS: 1
Lehrform: V

Sprache (LV/Prifung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
Form: Klausur, 30 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprifung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin moglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Priufungsnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Die Veranstaltung greift Fragestellungen und Konzepte des Managements auf, die stark aus aktueller
und praktischer Sicht motiviert sind. Von besonderem Interesse sind dabei auch, aber nicht aus-
schlieRlich, die Einbindung von IT und Prozessfragen in die Unternehmensfiihrung aus Management-
sicht. Darliber hinaus werden Aufgaben, Tatigkeit und Anséatze von Beratungsunternehmen als ,pro-
fessional services“ im Uberblick vorgestellt. Die Veranstaltung findet in enger Kooperation mit Fiih-
rungspersonlichkeiten aus der Unternehmenspraxis statt.

Inhalt:

(Auszug):

. Aktuelle Managementkonzepte und Fragestellungen im Uberblick

. Entwicklung und Organisation von Beratungsunternehmen als ,professional service*
. Organisation und Anreize: Herausforderungen im Einsatz

Literatur:
Die relevanten Ausziige und zusatzliche Quellen werden in der Veranstaltung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Unternehmensfihrung

Modul:

Unternehmensfihrung
ID: n.n.

Koordination:
Prof. Dr. Hagen Lindstadt

Dozenten:
Prof. Dr. Hagen Lindstadt, Dr. Michael Wolff,
Dr. Ulrich Pidun

Studiengang: Wirtschaftsingenieurwesen

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
S/chwerpunkt/e:

Modulprifung:
Teilprifungen Uber die ausgewahlten Lehrveranstaltungen (Naheres vgl. dort), mit denen
in Summe die Mindestforderung an LP erfillt wird.

Modulnote:
Die Gesamtnote des Moduls wird aus den mit LP gewichteten Noten der Teilprifungen gebildet und
nach der ersten Nachkommastelle abgeschnitten.

Voraussetzungen:
-/-

Bedingungen:
-/

Empfehlung:
-/-

Lernziele:

Das Modul vermittelt einen Einblick in die theoretischen Grundlagen 6konomischer Organisationstheo-
rie und strategischer Fiihrungsentscheidungen sowie in praktische Konzepte von strategischem Ma-
nagement, Organisationsmanagement und strategischer Konzernfuhrung auf unternehmenswert-
orientierter Basis. Es vermittelt dabei je nach Schwerpunkt erstens die Basis fir ein tieferes theoreti-
sches Verstandnis 6konomischer Entscheidungen und bietet zweitens ein handlungsorientiertes Bild
praktischer Managementkonzepte.

Anmerkungen:
-/
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Betriebswirtschaftslehre

Unternehmensfiihrung
Kurse im Modul Unternehmensfiihrung
Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. | LP Dozent/in

25904 | Organisationstheorie V/U 2/1 w 6,0 | Lindstadt

25908 | Modelle strategischer Fiihrungsent- V/U 2/1* S* 6,0* | Lindstadt
scheidungen

25912 | Wertorientierte Instrumente der stra- Vv 2 w 4,0 | Pidun, Wolff
tegischen Konzernfiihrung

25900 | Unternehmensfiihrung und Strategi- Vv/U 2 S 4,0 | Lindstadt
sches Management

25902 | Organisationsmanagement \% 2 ** 4,0 | Lindstadt

* ab SoSe 09

** S bis S 2008, W ab W 08/09
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Betriebswirtschaftslehre
Unternehmensfiihrung

Lehrveranstaltung:
Organisationstheorie

ID: 25904

Dozent/in:
Prof. Dr. Hagen Lindstadt

Turnus: W
LP/ECTS: 6
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
Form: Klausur, 75 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Die Teilnehmer werden mit gro3tenteils klassischen Grundziigen von 6konomischer Organisations-
theorie und Institutionenékonomik vertraut gemacht. Dies beinhaltet Transaktionskostentheorie und
agency-theoretische Ansatze, Modelle fur Funktion und Gestaltung organisationaler Informations-
verarbeitungs- und Entscheidungssysteme, Verrechnungspreismodelle zur Koordination des inner-
betrieblichen Leistungsaustausches, Modelle zu Anreizsystemen und relativen Leistungsturnieren
sowie ausgewahlte Optimierungsansatze des OR zur Gestaltung organisationaler Strukturen. Die
Veranstaltung legt so die Basis fir ein tieferes Verstandnis der weiterfihrenden Literatur zu diesem
zentralen 6konomischen Gebiet.

Inhalt:

. Grunduberlegungen und institutionenékonomische Grundlagen der Organisationstheorie

. Verrechnungspreise und interne Markt-Preis-Beziehungen

. Gestaltung und Koordination ohne Zielkonflikte

. Organisation bei asymmetrischer Informationsverteilung und Zielkonflikten: Grundziige der
Agency-Theorie

Literatur:

. Laux, H.; Liermann, F.: Grundlagen der Organisation, 6. Aufl. Berlin 2005.

. Milgrom, P.; Roberts, J.: Economics, Organi-zation and Management. Englewood Cliffs 1992.

Die relevanten Ausziige und zusatzliche Quellen werden in der Veranstaltung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Unternehmensfiihrung

Lehrveranstaltung:

Modelle strategischer Fihrungsentscheidungen
ID: 25908

Dozent/in:
Prof. Dr. Hagen Lindstadt

Turnus: S/W (siehe Modulbeschreibung)
LP/ECTS: 6

SWS: 2/1 (siehe Modulbeschreibung)

Lehrform: V/U (siehe Modulbeschreibung)

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
Form: Klausur, 75 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Ausgehend vom Grundmodell der 6konomischen Entscheidungstheorie werden zunéchst grundlegen-
de Entscheidungsprinzipien und —kalkule fur multikriterielle Entscheidungen unter Sicherheit und Ent-
scheidungen unter Unsicherheit bis zur subjektiven Erwartungsnutzentheorie entwickelt und die 6ko-
nomische Informationsbewertung erlautert. In der Konfrontation mit zahlreichen Verstdf3en von Ent-
scheidungstragern gegen Prinzipien und Axiome dieses Kalkils werden hierauf aufbauend Nicht-
erwartungsnutzenkalkile und fortgeschrittene Modelle von Entscheidungen 6konomischer Akteure
diskutiert, die vor allem bei Fiihrungsentscheidungen von Belang sind.

Inhalt:

. Grundlagen strategischer Fihrungsentscheidungen

. Okonomische Grundmodelle des Entscheidens

. Okonomische Bewertung von Information

. Grenzen der Grundmodelle und erweiterte Konzepte

. Erweiterte Modelle: Individualentscheidungen bei Unbestimmtheit und vager Information

Literatur:

. Eisenfuhr, F.; Weber, M.: Rationales Entscheiden, 4. Aufl. Berlin 2003.

. Laux, H.: Entscheidungstheorie, 6. Aufl. Berlin 2003.

. Lindstadt, H: Entscheidungskalkiile jenseits des subjektiven Erwartungsnutzens. In: Zeitschrift
fur betriebswirtschaftliche Forschung 56, S. 495-519

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Unternehmensfiihrung

Lehrveranstaltung:
Wertorientierte Instrumente der strategischen Konzernfiihrung

ID: 25912

Dozent/in:
Dr. Ulrich Pidun, Dr. Michael Wolff

Turnus: W
LP/ECTS: 4
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
Form: Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin méglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Der Kurs verfolgt zwei Lernziele. Erstens sollen die Kursteilnehmer die wesentlichen Konzepte und
Modelle kennenlernen, die den aktuell in der Theorie und Praxis diskutieren Ansétzen einer wertorien-
tierten Unternehmensfihrung zugrunde liegen. Zweitens sollen die Kurteilnehmer in die Lage versetzt
werden, die vorgestellten Konzepte auf reale Situationen zu Ubertragen. Zur Erreichung dieser Lern-
Ziele wird zunachst auf die Verbindung zu klassischen Instrumenten der Strategieentwicklung einge-
gangen. Darauf aufbauend werden dann die unterschiedlichen Werthebel und die Konzepte der wert-
orientierten Konzernfihrung vorgestellt. Dabei werden sowohl externe Aspekte (wie Bewertung von
Akquisitionen) als auch interne (,integriertes Wertmanagement®) einer wertorientierten Unternehmens-
fuhrung bertcksichtigt.

Inhalt:

. Strategieentwicklung in Konzernen

. Wachstum als strategischer Werthebel

. Strategische Bewertung von Akquisitionen

. Einfihrung in das Wertmanagement

. Integrierte wertorientierte Unternehmensfihrung

. Kritik am Konzern

Literatur:

. Brealy, R.A./Myers, S.C. (2000): Principles of Corporate Finance

Die relevanten Ausziige und zusatzlichen Quellen werden in der Veranstaltung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Unternehmensfiihrung

Lehrveranstaltung:
Unternehmensfihrung und Strategisches Management

ID: 25900

Dozent/in:
Prof. Dr. Hagen Lindstadt

Turnus: S
LP/ECTS: 4
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach 8§ 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
Form: Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Die Teilnehmer lernen zentrale Konzepte des strategischen Managements entlang des idealtypischen
Strategieprozesses kennen: interne und externe strategische Analyse, Konzept und Quellen von Wett-
bewerbsvorteilen, ihre Bedeutung bei der Formulierung von Wettbewerbs- und von Unternehmens-
strategien sowie Strategiebewertung und -implementierung. Dabei soll vor allem ein Uberblick grund-
legender Konzepte und Modelle des strategischen Managements gegeben, also besonders eine
handlungsorientierte Integrationsleistung erbracht werden.

Inhalt:

. Grundlagen der Unternehmensfiihrung

. Grundlagen des Strategischen Managements

. Strategische Analyse

. Wettbewerbsstrategie: Formulierung und Auswahl auf Geschéftsfeldebene

. Strategien in Oligopolen und Netzwerken: Antizipation von Abhangigkeiten

. Unternehmensstrategie: Formulierung und Auswahl auf Unternehmensebene
. Strategieimplementierung

Literatur:

. Grant, R.M.: Strategisches Management. 5. aktualisierte Aufl., Miinchen 2006.
. Lindstadt, H.; Hauser, R.: Strategische Wirkungsbereiche des Unternehmens. Wiesbaden

2004.
Die relevanten Ausziige und zusatzliche Quellen werden in der Veranstaltung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Unternehmensfiihrung

Lehrveranstaltung:

Organisationsmanagement
ID: 25902

Dozent/in:
Prof. Dr. Hagen Lindstadt

Turnus: S/W (siehe Modulbeschreibung)

LP/ECTS: 4
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
Form: Klausur, 60 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Die Teilnehmer sollen durch den Kurs in die Lage versetzt werden, Starken und Schwéchen existie-
render organisationaler Strukturen und Regelungen anhand systematischer Kriterien zu beurteilen.
Dabei werden Konzepte und Modelle fir die Gestaltung organisationaler Strukturen, die Regulierung
organisationaler Prozesse und die Steuerung organisationaler Veranderungen vorgestellt und anhand
von Fallstudien diskutiert. Der Kurs ist handlungsorientiert aufgebaut und soll den Studierenden ein
realistisches Bild von Moéglichkeiten und Grenzen rationaler Gestaltungsansatze vermitteln.

Inhalt:

. Grundlagen des Organisationsmanagements

. Management organisationaler Strukturen und Prozesse: Die Wahl der Gestaltungsparameter
. Idealtypische Organisationsstrukturen: Wahl und Wirkung der Parameterkombination

. Management organisationaler Veranderungen

Literatur:
Die relevanten Quellen werden in der Veranstaltung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
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Modul:

Applications of Actuarial Sciences |
ID: n.n.

Koordination:
Prof. Dr. Christian Hipp

Dozenten:
Hipp, Vogt, Schwehr, Stéckbauer, Besserer, Neumann

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
Schwerpunkt/e:

-/-

Modulprifung:
Teilprifungen Uber die enthaltenen Lehrveranstaltungen (Néheres vgl. dort).

Modulnote:
Die Gesamtnote des Moduls wird aus den mit LP gewichteten Noten der Teilprifungen gebildet und
nach der ersten Nachkommastelle abgeschnitten.

Voraussetzungen:
Kenntnisse in Statistik, Modul “Insurance: Calculation and Control” von Vorteil, aber nicht Vorausset-
zung.

Bedingungen:
Bei Wahl des Einfach-Moduls kénnen zwei Vorlesungen frei gewahlt werden. Bei Wahl des Doppel-
Moduls sind alle enthaltenen Vorlesungen zu prifen.

Empfehlung:
-/-

Lernziele:
Das Modul vermittelt Kenntnisse in ausgewéahlten Anwendungsgebieten der Aktuarwissenschaften.

Anmerkungen:
-/-
Kurse im Modul Applications of Actuarial Sciences |
Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. LP Dozent/in

XXX Life and Pensions \% 3 W 4,5 Vogt, Besserer

XXX Reinsurance \% 4 S 4,5 Hipp, Stockbauer,
Schwehr

XXX Insurance Optimization \% 3 W 4,5 Hipp

XXX Saving Societies \Y, 3 S 4,5 Neumann
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Lehrveranstaltung:

Life and Pensions
ID: n.n.

Dozent/in:
Dr. Michael Vogt, Dr. Klaus Besserer

Turnus: W
LP/ECTS: 4,5
SWS: 3
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Priufung.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Grundlagen der Personen- und Pensionsversicherungsmathematik kennen lernen.

Inhalt:

Themen des Vorlesungsteils zur Lebensversicherungsmathematik sind Rechnungsgrundlagen und
Statistik, Aquivalenzprinzip und Nettopramie, Deckungskapital und Finanzierbarkeitsnachweis, Brutto-
beitrage und Kostenzuordnung, Uberschuss und Uberschussverwendung, allgemeine Markov-Modelle
sowie Thieles Differenzialgleichung und Modelle mit stochastischem Zins.

Schwerpunkte des Vorlesungsteils zur Pensionsversicherung sind wirtschaftliche und rechtliche Rah-
menbedingungen fir Versorgungszusagen sowie deren praktische Umsetzung (Berechnung des Teil-
wertes nach §6a EStG) und Hochrechnungen.

Literatur:

E. Neuburger, Mathematik und Technik betrieblicher Pensionszusagen, Karlsruhe, 1997

H.U. Gerber. Lebensversicherungsmathematik. Berlin 1986

F. Isenbart, H. Miinzer, Lebensversicherungsmathematik flr Praxis und Studium. Wiesbaden
Ahrendt/Forster/RoRler: Steuerrecht der betrieblichen Altersversorgung Band | und II, Kéln
Andresen/Forster/RoRBler/Ruhmann: Arbeitsrecht der betrieblichen Altersversorgung, Band | und II,
Kdln

R. Hofer, Reinhold, Gesetz zur Verbesserung der betrieblichen Altersversorgung. Kommentar, Min-
chen

Schriftenreihe Angewandte Versicherungsmathematik - Heft 25 -

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:

Reinsurance
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Christian Hipp, Dr. Lothar Stéckbauer, Wolfgang Schwehr

Turnus: S
LP/ECTS: 4,5
SWS: 4
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Okonomische und mathematische Grundlagen sowie moderne Formen des internationalen Risiko-
transfers kennen lernen.

Inhalt:

Okonomische Grundlagen (Stockbauer):

. Geschichte und Funktion der Riickversicherung

. Formen von Ruckversicherungsvertragen und ihre bilanziellen Auswirkungen
Mathematische Grundlagen (Hipp):

. Bewertung und Vergleich von Vertragen

. Tarifierung und Statistik, insbesondere fir limitierte XL-Ruckversicherungsvertrage

Der dritte Teil der Vorlesung findet als Blockveranstaltung statt und entspricht der Vorlesung
“International Risk Transfer”. Weitere Informationen siehe dort.

Literatur:

Pfeiffer, C.: Einflhrung in die Rickversicherung, Wiesbaden, Gabler, 1986.

Mack: Schadenversicherungsmathematik. Schriftenreihe angewandte Versicherungsmathematik Band
28. Verlag VW Karlsruhe.

Embrechts, Kluppelberg, Mikosch: Modelling Extremal Events. Springer 1998.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:

Insurance Optimisation
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Christian Hipp

Turnus: W
LP/ECTS: 4,5
SWS: 3
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Inhalt:

Aufbauend auf der Portfolio-Optimierung der Finanzwirtschaft wird dargestellt, wie Versicherungen
unter Aspekten der Rendite und des Risikos optimal gesteuert werden kdnnen (statisch/dynamisch)
unter Einbeziehung von Underwriting, Rlckversicherung, Kapitalanlage sowie Produktangebot. Spe-
zZielle Aspekte: Kapitalallokation, Risikomessung, Ausgleich im Kollektiv und in der Zeit, risikoadjustier-
te RenditemaRnahme. Methodisches: dynamische Hedging-Strategien, Hamilton-Jacobi-Bellmann
Gleichung, numerische Verfahren.

Literatur:

Korn, R. Optimal Portfolios. World Scientific 1997

Taksar, M. Optimal Risk/Dividend Distribution Control Models: Applications to Insurance.
Math.Meth.OR 2000

Hipp, C. und Plum, M. Optimal investment for an investor with state dependent income, and for insur-
ers. Finance and Stochastics 2003.

Hipp, Vogt: Optimal Dynamic Reinsurance. ASTIN Bulletin, Vol 33 2003.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:

Saving Societies
ID: n.n.

Dozent/in:
Georg Neumann

Turnus: S
LP/ECTS: 4,5
SWS: 3
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Grundlagen der Bausparmathematik.

Inhalt:

Aufgaben eines Bausparmathematikers, Entstehungsgeschichte und Erklarungsmodell des Bauspa-
rens, Wirtschaftstheorie und Bedeutung des deutschen Bausparens, Rechtlicher Rahmen fiir Bau-
sparkassen / Bausparkassengesetz, Staatliche Bausparforderung, Der Bausparvertrag, Wartezeitfra-
gen, Sparerleistung und Kassenleistung, Die Vor- und Zwischenfinanzierung von Bausparvertragen,
Systematik von Produktvergleichen und Effektivzinsberechnung

Literatur:

Degner, J./R6her, A.: Die Bausparkassen, 6. Auflage 1986, Fritz Knapp Verlag Frankfurt/M.

Laux, H.: Die Bausparfinanzierung. Die finanziellen Aspekte des Bausparvertrages als spar- und Kre-
ditinstrument, 6. Auflage 1992, Verlag Recht und Wirtschaft GmbH, Heidelberg.

Laux, H.: Bausparwissen fur Bankkaufleute, Baufinanzierungs- und Anlageberater, 6. Auflage 1993,
Fritz Knapp Verlag, Frankfurt/M.

Laux, H.: Bauspartarife, 1988, Heft 20 der Schriftenreihe Angewandte Versicherungsmathematik, Ver-
lag Versicherungswirtschaft e.V., Karlsruhe.

Schafer, O./Cirpka, E./Zehnder, A.J.: Bausparkassengesetz und Bausparkassenverordnung, Kom-
mentar, 5.Auflage 1999, Domus-Verlag GmbH, Bonn.

Anmerkungen:
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Modul:

Applications of Actuarial Sciences Il
ID: n.n.

Koordination:
Prof. Dr. Christian Hipp

Dozenten:
Hipp, Vogt, Schwehr, Stéckbauer, Besserer, Neumann

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 18
Schwerpunkt/e:

-/-

Modulprifung:
Teilprifungen Uber die enthaltenen Lehrveranstaltungen (Néheres vgl. dort).

Modulnote:
Die Gesamtnote des Moduls wird aus den mit LP gewichteten Noten der Teilprifungen gebildet und
nach der ersten Nachkommastelle abgeschnitten.

Voraussetzungen:
Kenntnisse in Statistik, Modul “Insurance: Calculation and Control” von Vorteil, aber nicht Vorausset-
zung.

Bedingungen:
Bei Wahl des Einfach-Moduls kénnen zwei Vorlesungen frei gewahlt werden. Bei Wahl des Doppel-
Moduls sind alle enthaltenen Vorlesungen zu prifen.

Empfehlung:
-/-

Lernziele:
Das Modul vermittelt Kenntnisse in ausgewahlten Anwendungsgebieten der Aktuarwissenschaften.

Anmerkungen:
-/-
Kurse im Modul Applications of Actuarial Sciences I
Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. LP Dozent/in

XXX Life and Pensions \% 3 W 4,5 Vogt, Besserer

XXX Reinsurance \% 4 S 4,5 Hipp, Stockbauer,
Schwehr

XXX Insurance Optimization \% 3 W 4,5 Hipp

XXX Saving Societies \Y, 3 S 4,5 Neumann
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Lehrveranstaltung:

Life and Pensions
ID: n.n.

Dozent/in:
Dr. Michael Vogt, Dr. Klaus Besserer

Turnus: W
LP/ECTS: 4,5
SWS: 3
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Grundlagen der Personen- und Pensionsversicherungsmathematik kennen lernen.

Inhalt:

Themen des Vorlesungsteils zur Lebensversicherungsmathematik sind Rechnungsgrundlagen und
Statistik, Aquivalenzprinzip und Nettopramie, Deckungskapital und Finanzierbarkeitsnachweis, Brutto-
beitrage und Kostenzuordnung, Uberschuss und Uberschussverwendung, allgemeine Markov-Modelle
sowie Thieles Differenzialgleichung und Modelle mit stochastischem Zins.

Schwerpunkte des Vorlesungsteils zur Pensionsversicherung sind wirtschaftliche und rechtliche Rah-
menbedingungen fir Versorgungszusagen sowie deren praktische Umsetzung (Berechnung des Teil-
wertes nach §6a EStG) und Hochrechnungen.

Literatur:

E. Neuburger, Mathematik und Technik betrieblicher Pensionszusagen, Karlsruhe, 1997

H.U. Gerber. Lebensversicherungsmathematik. Berlin 1986

F. Isenbart, H. Miinzer, Lebensversicherungsmathematik fur Praxis und Studium. Wiesbaden
Ahrendt/Forster/RoRler: Steuerrecht der betrieblichen Altersversorgung Band | und II, Kéln
Andresen/Forster/RoRBler/Ruhmann: Arbeitsrecht der betrieblichen Altersversorgung, Band | und 11,
Kdln

R. Hofer, Reinhold, Gesetz zur Verbesserung der betrieblichen Altersversorgung. Kommentar, Min-
chen

Schriftenreihe Angewandte Versicherungsmathematik - Heft 25 -

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:

Reinsurance
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Christian Hipp, Dr. Lothar Stéckbauer, Wolfgang Schwehr

Turnus: S
LP/ECTS: 4,5
SWS: 4
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Okonomische und mathematische Grundlagen sowie moderne Formen des internationalen Risiko-
transfers kennen lernen.

Inhalt:

Okonomische Grundlagen (Stockbauer):

. Geschichte und Funktion der Riickversicherung

. Formen von Ruckversicherungsvertragen und ihre bilanziellen Auswirkungen
Mathematische Grundlagen (Hipp):

. Bewertung und Vergleich von Vertragen

. Tarifierung und Statistik, insbesondere fir limitierte XL-Ruckversicherungsvertrage

Der dritte Teil der Vorlesung findet als Blockveranstaltung statt und entspricht der Vorlesung
“International Risk Transfer”. Weitere Informationen siehe dort.

Literatur:

Pfeiffer, C.: Einfihrung in die Ruckversicherung, Wiesbaden, Gabler, 1986.

Mack: Schadenversicherungsmathematik. Schriftenreihe angewandte Versicherungsmathematik Band
28. Verlag VW Karlsruhe.

Embrechts, Kluppelberg, Mikosch: Modelling Extremal Events. Springer 1998.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:

Insurance Optimisation
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Christian Hipp

Turnus: W
LP/ECTS: 4,5
SWS: 3
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Inhalt:

Aufbauend auf der Portfolio-Optimierung der Finanzwirtschaft wird dargestellt, wie Versicherungen
unter Aspekten der Rendite und des Risikos optimal gesteuert werden kénnen (statisch/dynamisch)
unter Einbeziehung von Underwriting, Rlckversicherung, Kapitalanlage sowie Produktangebot. Spe-
zZielle Aspekte: Kapitalallokation, Risikomessung, Ausgleich im Kollektiv und in der Zeit, risikoadjustier-
te RenditemaRnahme. Methodisches: dynamische Hedging-Strategien, Hamilton-Jacobi-Bellmann
Gleichung, numerische Verfahren.

Literatur:

Korn, R. Optimal Portfolios. World Scientific 1997

Taksar, M. Optimal Risk/Dividend Distribution Control Models: Applications to Insurance.
Math.Meth.OR 2000

Hipp, C. und Plum, M. Optimal investment for an investor with state dependent income, and for insur-
ers. Finance and Stochastics 2003.

Hipp, Vogt: Optimal Dynamic Reinsurance. ASTIN Bulletin, Vol 33 2003.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:

Saving Societies
ID: n.n.

Dozent/in:
Georg Neumann

Turnus: S
LP/ECTS: 4,5
SWS: 3
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Grundlagen der Bausparmathematik.

Inhalt:

Aufgaben eines Bausparmathematikers, Entstehungsgeschichte und Erklarungsmodell des Bauspa-
rens, Wirtschaftstheorie und Bedeutung des deutschen Bausparens, Rechtlicher Rahmen fiir Bau-
sparkassen / Bausparkassengesetz, Staatliche Bausparférderung, Der Bausparvertrag, Wartezeitfra-
gen, Sparerleistung und Kassenleistung, Die Vor- und Zwischenfinanzierung von Bausparvertragen,
Systematik von Produktvergleichen und Effektivzinsberechnung

Literatur:

Degner, J./R6her, A.: Die Bausparkassen, 6. Auflage 1986, Fritz Knapp Verlag Frankfurt/M.

Laux, H.: Die Bausparfinanzierung. Die finanziellen Aspekte des Bausparvertrages als spar- und Kre-
ditinstrument, 6. Auflage 1992, Verlag Recht und Wirtschaft GmbH, Heidelberg.

Laux, H.: Bausparwissen fur Bankkaufleute, Baufinanzierungs- und Anlageberater, 6. Auflage 1993,
Fritz Knapp Verlag, Frankfurt/M.

Laux, H.: Bauspartarife, 1988, Heft 20 der Schriftenreihe Angewandte Versicherungsmathematik, Ver-
lag Versicherungswirtschaft e.V., Karlsruhe.

Schafer, O./Cirpka, E./Zehnder, A.J.: Bausparkassengesetz und Bausparkassenverordnung, Kom-
mentar, 5.Auflage 1999, Domus-Verlag GmbH, Bonn.

Anmerkungen:
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Modul:

Insurance Statistics
ID: n.n.

Koordination:
Prof. Dr. Christian Hipp

Dozenten:
Prof. Dr. Christian Hipp

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
Schwerpunkt/e:

-/-

Modulprifung:
Schriftliche Modulprifung und Teilnahme am enthaltenen Tarifierungsprojekt.

Modulnote:
80 % der Modulnote ergeben sich aus der schriftlichen Prifung Gber den Inhalt der Lehrveranstaltung.
20 % der Priufungsleistung werden durch die Teilnahme am enthaltenen Tarifierungsprojekt erbracht.

Voraussetzungen:
Kenntnisse in Statistik, Modul “Insurance: Calculation and Control” von Vorteil, aber nicht Vorausset-
zung.

Bedingungen:
-/

Empfehlung:
-/-

Lernziele:

Grundlagen und Praxis der Risikobewertung, der Pramienkalkulation und der Anwendung statistischer
Verfahren bei Tarifierung, Reservierung und Risikoanalyse. Diese Methoden werden anhand des Tari-
fierungsprojektes praxisnah angewandt.

Anmerkungen:
-/-
Kurse im Modul Insurance Statistics
Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. LP Dozent/in
XXX Insurance Statistics \Y) 4+2 w 9 Hipp
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Lehrveranstaltung:

Insurance Statistics
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Christian Hipp

Turnus: W
LP/ECTS: 9
SWS: 4/2

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen Prifung.

Note:
Das Tarifierungsprojekt fliet in Form eines Notenbonusses in die Modulnote ein.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Lésung versicherungsspezifischer Probleme mit statistischen Methoden, speziell fur die Tarifierung in
Lebens- und Sachversicherung und fir die Berechnung von Spatschadenreserven. Anwendung der
Theorie auf Daten der Kraftfahrtversicherung.

Inhalt:

e Statistikvorlesung mit Computerpraktikum, in dem ein Tarifierungprojekt fir die Kraftfahrtversi-
cherung bearbeitet wird.

e Lineare und verallgemeinerte lineare sowie Bayes sche Modelle und ihre Anwendung auf
kreuzklassifizierte Daten.

e Additive gemischte Modelle mit Anwendung auf Daten mit Ortskoordinaten.

o Reservierungsprobleme und ihre Behandlung mit dem Chain-Ladder-Verfahren und mit ande-
ren, modellabhéngigen Methoden.

e Statistische Analyse von Sterbedaten.

Literatur:

Skript ,Versicherungsstatistik®, Lehrstuhl fur Versicherungswissenschaft, FBV, Uni Karlsruhe.

Janka, Tinsley: Introduction to Linear Models and Statistical Inference. Wiley 2005.

McCullagh, Nelder: generalized Linear Models. Chapman & Hull 1989.

Mack: Schadenversicherungsmathematik. Schriftenreihe angewandte Versicherungsmathematik Band
28. Verlag VW Karlsruhe.

Fahrmeir, Tutz: Multivariate Statistical Modelling based on Generalized Linear Models. Springer 2001.
Cox: Regression Models and Life-Tabels. J. Roy.Stat.Soc. B, 34, pp.187-220, 1972.

Anmerkungen:
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Modul:

Operational Risk Management |
ID: n.n.

Koordination:
Prof. Dr. Ute Werner

Dozenten:
Werner, Schwehr, Mechler

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
Schwerpunkt/e:

-/-

Modulprifung:
Teilprifungen Uber die enthaltenen Lehrveranstaltungen (Néheres vgl. dort).

Modulnote:
Die Gesamtnote des Moduls wird aus den mit LP gewichteten Noten der Teilprifungen gebildet und
nach der ersten Nachkommastelle abgeschnitten.

Voraussetzungen:
-/-

Bedingungen:
,Enterprise Risk Management* kann nur gewahlt werden, wenn dieser Kurs im Bachelor-Studium noch
nicht gepruft wurde(Modul ,Risk and Insurance Management (BA)").

Empfehlung:

Kenntnisse in Risk Management (z.B. im Rahmen eines Bachelorstudiums) sind von Vorteil. Eine gute
Erganzung bieten auch die ingenieurwissenschaftlichen Module ,Katastrophenverstandnis und -
vorhersage® sowie ,Sicherheitswissenschaft".

Lernziele:

Operationale Risiken (aus dem institutionsinternen Zusammenwirken menschlicher, technischer und
organisationaler Faktoren sowie aus externen natirlichen, technischen oder politischen Ereignissen)
verschiedener Risikotrager (6ffentliche Haushalte, Industrie- und Versicherungsunternehmen) erken-
nen, analysieren, bewerten sowie Strategien zur Bewadltigung entwerfen.

Anmerkungen:
-/
Kurse im Modul Operational Risk Management |

Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. LP Dozent/in
XXX Enterprise Risk Management Vv 3 S 4,5 Werner
XXX Risk Communication Vv 3 ~SW 45 Werner
XXX International Risk Transfer Vv 2 S 2,5 Schwehr
XXX Public Sector Risk Management Vv 2 w 2,5 Mechler
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Lehrveranstaltung:

Enterprise Risk Management
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Ute Werner

Turnus: S
LP/ECTS: 4,5
SWS: 3
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Vortrage und Ausarbeitungen im Rahmen der Vorlesung und zusatzliche mindliche Prifung am Se-
mesterende.

Note:
Die Note setzt sich zu je 50% aus den Vortragsleistungen (incl. Ausarbeitungen) und der miindlichen
Prufung zusammen.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Unternehmerische Risiken identifizieren, analysieren und bewerten lernen sowie darauf aufbauend
geeignete Strategien und MalRnahmenbiindel entwerfen, die das unternehmensweite Chancen- und
Gefahrenpotential optimieren, unter Beriicksichtigung bereichsspezifischer Ziele, Risikotragfahigkeit
und —akzeptanz.

Inhalt:

1. Konzeptionen und Praxis des Risk Management; betriebswirtschaftliche Entscheidungs-
theorie als Grundlage

2. Ziele, Strategien und MalRnahmen zur Identifikation, Analyse, Bewertung und Handhabung
von Risiken

3. Schadenkostenfinanzierung uber Versicherung

4, Ausgewahlte Aspekte des Risk Management: z.B. Umweltschutz, Sicherung vor Organisa-
tionsverschulden, Gestaltung der Risk Management-Kultur

5. Organisation des Risk Management

6. Ansatze zur Ermittlung optimaler Kombinationen risikopolitischer MalRnahmen unter Berick-
sichtigung ihrer Investitionskosten und —wirkungen.

Literatur:

K. Hoffmann. Risk Management - Neue Wege der betrieblichen Risikopolitik. 1985.

R. Hdlscher, R. Elfgen. Herausforderung Risikomanagement. Identifikation, Bewertung und Steuerung
industrieller Risiken. Wiesbaden 2002.

W. Gleissner, F. Romeike. Risikomanagement - Umsetzung, Werkzeuge, Risikobewertung. Freiburg
im Breisgau 2005.

H. Schierenbeck (Hrsg.). Risk Controlling in der Praxis. Zirich 2006.
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Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:

Risk Communication
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Ute Werner

Turnus: ~SW
LP/ECTS: 4,5
SWS: 3
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Vortrage und Ausarbeitungen im Rahmen des Kurses und zusétzliche mindliche Prifung am Semes-
terende.

Note:
Die Note setzt sich zu je 50% aus den Vortragsleistungen (incl. Ausarbeitungen) und der miindlichen
Prufung zusammen.

Voraussetzungen:
-/-

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:
-/-

Lernziele:
Anhand theoretischer Konzepte und Fallstudien Prozesse der Risikokommunikation verstehen lernen,
um darauf basierend kommunikationspolitische Strategien und Instrumente entwerfen zu kénnen.

Inhalt:

Modelle der Risikokommunikation, Kommunikationsmedien und -kanale, Social Amplification of Risk -
Ziele von Risikokommunikation: Aufklarung, Schadenpréavention, Motivation zur Verhaltensanderung -
Kommunikationspolitische Strategien und Akteure (incl. Fallstudien) - Wirkungen von MaRnahmen der
Risikokommunikation

Literatur:

R. Lofstedt, L. Frewer (Hrsg.). The Earthscan Reader in Risk & Modern Society. London 1998.

B.-M. Drottz-Sjoberg. Current Trends in Risk Communication - Theory and Practice. Hrsg. v. Directo-
rate for Civil Defence and Emergency Planning. Norway 2003.

Munich Re. Risikokommunikation. Was passiert, wenn was passiert? www.munichre.com

O.-P. Obermeier. Die Kunst der Risikokommunikation - Uber Risiko, Kommunikation und Themenma-
nagement. Miinchen 1999.

Fallstudien unter www.krisennavigator.de

Anmerkungen:
Der Kurs wird in jedem dritten Semester angeboten.
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Lehrveranstaltung:

International Risk Transfer
ID: n.n.

Dozent/in:
Dipl.-Wi.-Ing. Wolfgang Schwehr

Turnus: S
LP/ECTS: 2,5
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Schriftliche Prifung am Semesterende.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Lernziel ist das Kennenlernen der verschiedenen Mdglichkeiten des internationalen Risikotransfers.

Inhalt:

Wie werden potentielle Schaden grolReren Ausmalies finanziert bzw. global getragen/umverteilt? Tra-
ditionell sind hier Erst- und vor allem Ruckversicherer weltweit aktiv, Lloyd's of London ist eine Dreh-
scheibe fur internationale Risiken, globale Industrieunternehmen bauen Captives zur Selbst-
versicherung auf, fir bisher als schwer versicherbar geltende Risiken (z.B. Wetterrisiken) entwickeln
die Versicherungs- und Kapitalmarkte innovative Losungen. Die Vorlesung beleuchtet Hintergriinde
und Funktionsweisen dieser verschiedenen Mdglichkeiten internationalen Risiko Transfers.

Literatur:

K. Geratewohl. Ruckversicherung: Grundlagen und Praxis Band 1-2.

Bruhlwiler/ Stahlmann/ Gottschling. Innovative Risikofinanzierung - Neue Wege im Risk Management.
Becker/ Bracht. Katastrophen- und Wetterderivate.

Zudem wird in der Vorlesung diverse aktuelle Fachliteratur verteilt.

Anmerkungen:
Blockveranstaltung, Anmeldung ist erforderlich.
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Lehrveranstaltung:
Public Sector Risk Management

ID: n.n.

Dozent/in:
Dr. Reinhard Mechler

Turnus: W
LP/ECTS: 2,5
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Vortrage und Ausarbeitungen im Rahmen der Vorlesung und zusatzliche mindliche Prifung am Se-
mesterende.

Note:
Die Note setzt sich zu je 50% aus den Vortragsleistungen und der mindlichen Prifung zusammen.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Neben theoretischen und methodischen Grundlagen der Risikoforschung werden in diesem Kurs das
operative Risikomanagement seitens verschiedener Institutionen sowie die jeweiligen Charakteristika
des Risikotransfers behandelt. Da 6ffentliche Haushalte haufig als "risk carrier of last resort" fungieren,
also Risiken tragen sollen, fur die andere Institutionen nicht vorgesorgt haben, erhélt ihr Risikomana-
gement eine zunehmende wirtschaftliche, soziale und politische Bedeutung.

Inhalt:

Wie in der Privatwirtschaft gewinnt das Risikomanagement auch im 6ffentlichen Sektor vermehrt an
Bedeutung, zum einen durch verbesserte Methoden zur Berechnung und Handhabung von Risiken
und zum anderen durch ein erhthtes Gefiihl der Bedrohung durch Risiken wie z.B. Klimawandel und
Terrorismus. Das grosse Entwicklungspotential in diesem Bereich wird verdeutlicht durch die Tatsa-
che, dass grosse Ruckversicherer hier zunehmend einen Markt sehen. So griindete kiirzlich die Swiss
Re einen neuen Unternehmensbereich, welcher das Konzept eines ,Chief public risk officer propa-
giert und mit dem staatlichen Sektor Lésungen erarbeitet.

Neben Risikokonzepten und Ansatzen des Risikomanagements erdrtert die Vorlesung moderne Me-
thoden der Bewertung und Handhabung von Risiken und stellt wichtige Anwendungsfelder des 6ffent-
lichen Risikomanagements vor. Ein Fokus der Vorlesung wird auf Risiken durch Naturkatastrophen
und durch den Klimawandel sowie auf den fiskalischen Dimensionen von Risiko liegen. Die Veranstal-
tung wird zum grossen Teil in Seminarform angeboten, wobei Studierende 2 Vortrage aus folgenden
Themenbereichen erarbeiten:

1. Risikokonzepte, Risikomanagement und Rolle des 6ffentlichen Sektors
2. Quantitative und qualitative Methoden des Risikomanagements

3. Problemfelder des staatlichen Risikomanagements:

. Naturkatastrophen,

. Klimawandel,

. Alterung und Sozialversicherung,
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. Fiskalisches Risikomanagement,
. Grossprojekte,

. Terrorismus.

Literatur:

Bernstein, P. (1996). Against the Gods. Wiley, New York.

Flyvbjerg, B., Bruzelius, N,, Rothengatter, W. (2003). Megaprojects and Risk: An Anatomy of Ambi-
tion. Cambridge University Press, Cambridge.

Fone, M. and Young, P. (2000). Public Sector Risk Management, Butterworth Heinemann, Oxford.
Gurenko, E. (2004). Catastrophe Risk and Reinsurance: A Country Risk Management Perspective.
London, Risk Books, London.

Mechler, R. (2004). Natural Disaster Risk Management and Financing Disaster Losses in Developing
Countries. Verlag fir Versicherungswissenschaft, Karlsruhe.

Schick, A.and Polackova Brixi, H. (eds.) (2004). Government at Risk. World Bank and Oxford Univer-
sity Press, Washington DC.

Wissenschaftlicher Beirat der Bundesregierung Globale Umweltveranderungn (WBGU). Welt im Wan-
del — Sicherheitsrisiko Klimawandel. Springer 2007, Berlin, Heidelberg.
http://www.wbgu.de/wbgu_jg2007.pdf.

Anmerkungen:
Blockveranstaltung, Anmeldung ist erforderlich.
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Modul:

Operational Risk Management |l
ID: n.n.

Koordination:
Prof. Dr. Ute Werner

Dozenten:
Werner, Mechler

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
Schwerpunkt/e:

-/-

Modulprifung:
Teilprifungen Uber die enthaltenen Lehrveranstaltungen (Néheres vgl. dort).

Modulnote:
Die Gesamtnote des Moduls wird aus den mit LP gewichteten Noten der Teilprifungen gebildet und
nach der ersten Nachkommastelle abgeschnitten.

Voraussetzungen:
Interesse am interdisziplindren Forschen

Bedingungen:
-/-.

Empfehlung:

Kenntnisse sozialwissenschaftlicher Disziplinen, GIS bzw. Finance sind von Vorteil.

Eine gute Erganzung bieten die ingenieurwissenschaftlichen Module zu ,Katastrophenverstandnis und
-vorhersage“ bzw. zu ,Sicherheitswissenschaft".

Lernziele:
Herausforderungen interdisziplindren Forschens kennen lernen am Beispiel operationaler Risiken von
privaten und o6ffentlichen Haushalten sowie von Klein- und GroBunternehmen.

Anmerkungen:
-/-
Kurse im Modul Operational Risk Management Il
Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. LP Dozent/in

XXX Multidisciplinary Risk Research Vv 3 ~SW 45 Werner

XXX Risk Management of Microfinance \% 3 ~SW 45 Werner

and Private Households
XXX Public Sector Risk Management Vv 2 w 2,5 Mechler
XXX Projekt Work in Risk Research Vv 3 S 4,5 Werner
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Lehrveranstaltung:

Multidisciplinary Risk Research
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Ute Werner

Turnus: ~SW
LP/ECTS: 4,5
SWS: 3
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Vortrage und Ausarbeitungen im Rahmen der Vorlesung und zusatzliche mindliche Prifung am Se-
mesterende.

Note:
Die Note setzt sich zu je 50% aus den Vortragsleistungen (incl. Ausarbeitungen) und der mindlichen
Prufung zusammen.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Uberblick zur theoretischen, empirischen und methodischen Vielfalt erhalten, mit der Risiken erforscht
werden. Disziplinspezifische Perspektiven und Vorgehensweisen kritisch beurteilen lernen. Mindes-
tens einen theoretischen und einen methodischen Ansatz unter Rickgriff auf Anwendungs-beispiele
detailliert erfassen.

Inhalt:

Die Vorlesung gliedert sich in zwei Abschnitte:

Im theoretischen Teil werden Risikokonzeptionen verschiedener Disziplinen vorgestellt sowie Katego-
risierungen von Risiken (z.B. nach natirlicher oder technischer Herkunft) und Risikotragern diskutiert.
Empirische Forschungsarbeiten dienen als Grundlage fir die Beschreibung und Erklarung von Pro-
zessen der Risikowahrnehmung und —bewertung sowie des Risk Taking auf individueller, institutiona-
ler und globaler Ebene.

Der methodische Teil der Vorlesung widmet sich Ansatzen der Hazardforschung, der Identifikation
und Kartierung von Risikokumulen sowie der Sicherheitskulturforschung. Unter Rickgriff auf empiri-
sche Studien werden Methoden zur Erhebung von Risikowahrnehmung und —bewertung diskutiert,
auch unter Beriicksichtigung der spezifischen Probleme, die bei kulturiibergreifenden Forschungsar-
beiten auftreten.

Literatur:

U. Werner, C. Lechtenbérger. Risikoanalyse & Risikomanagement: Ein aktueller Sachstand der Risi-
koforschung. Arbeitspapier 2004

Wissenschaftlicher Beirat der Bundesregierung Globale Umweltveranderungen (WBGU). Welt im
Wandel: Strategien zur Bewaltigung globaler Umweltrisiken. Jahresgutachten 1998,
http://www.wbgu_jg1998.html.

R. Lofstedt, L. Frewer. Risk and Modern Society, London.
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http://www.bevoelkerungsschutz.ch
M. Nippa. Risikoverhalten von Managern bei strategischen Unternehmensentscheidungen — eine erste
Annédherung. 1999.

Anmerkungen:
-/
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Lehrveranstaltung:
Risk Management of Microfinance and Private Households

ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Ute Werner

Turnus: ~SW
LP/ECTS: 4,5
SWS: 3
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Vortrage und Ausarbeitungen im Rahmen der Vorlesung und zusatzliche mindliche Prifung am Se-
mesterende.

Note:
Die Note setzt sich zu je 50% aus den Vortragsleistungen (incl. Ausarbeitungen) und der miindlichen
Prufung zusammen.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Ansatzpunkte fir die Analyse der speziellen Risikosituation von privaten Haushalten und Mikrounter-
nehmen kennenlernen; ursachen- und wirkungsbezogene Instrumente zur Risikobewaltigung aufei-
nander abstimmen und deren Einsatz situations- und verwendungsgerecht planen; Risiken von Mikro-
finanzprodukten identifizieren und innovative Mikrofinanzprodukte entwerfen lernen.

Inhalt:

Die Vorlesung deckt zwei ineinander greifende Themenbereiche ab: Zunéachst werden soziodkonomi-
sche Rahmenbedingungen, Ziele und Strategien privatwirtschaftlichen Risk Managements diskutiert,
mit einem Schwerpunkt auf versicherungspolitischen Entscheidungsprozessen. AnschlieRend geht es
um die Frage, wie unternehmerisch tatige kleine Institutionen ihren Finanzierungsbedarf decken kdn-
nen, obwohl sie aufgrund ihrer Art und Gréf3e ein besonders hohes Risiko fur Finanzdienstleister dar-
stellen. Nach einer Einflihrung in die 6konomischen Grundlagen von Microfinance stellen wir die in
diesem Bereich tatigen Institutionen vor, erlautern innovative (kombinierte) Kredit-, Spar- und Versi-
cherungsprodukte und diskutieren Ansatze zur Erfolgsmessung von Microfinance aus Anbieter-,
Nachfrager- und Kapitalgeberperspektive.

Literatur:

H.-U. Vollenweider. Risikobewaltigung in Familie und Haushalt - eine sicherheitsbkonomische Studie.
1986.

P. Zweifel, R. Eisen. Versicherungsékonomie. 2003

J. Ledgerwood, I. Johnson, J.M. Severino. Microfinance Handbook: An Institutional and Financial
Perspective. 2001.

B.M. de Aghion, J. Morduch. The Economics of Microfinance.2005.
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Anmerkungen:
-/-
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Lehrveranstaltung:
Public Sector Risk Management

ID: n.n.

Dozent/in:
Dr. Reinhard Mechler

Turnus: W
LP/ECTS: 2,5
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Vortrage und Ausarbeitungen im Rahmen der Vorlesung und zusatzliche mindliche Prifung am Se-
mesterende.

Note:
Die Note setzt sich zu je 50% aus den Vortragsleistungen und der mindlichen Prifung zusammen.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Neben theoretischen und methodischen Grundlagen der Risikoforschung werden in diesem Kurs das
operative Risikomanagement seitens verschiedener Institutionen sowie die jeweiligen Charakteristika
des Risikotransfers behandelt. Da 6ffentliche Haushalte haufig als "risk carrier of last resort" fungieren,
also Risiken tragen sollen, fur die andere Institutionen nicht vorgesorgt haben, erhélt ihr Risikomana-
gement eine zunehmende wirtschaftliche, soziale und politische Bedeutung.

Inhalt:

Wie in der Privatwirtschaft gewinnt das Risikomanagement auch im 6ffentlichen Sektor vermehrt an
Bedeutung, zum einen durch verbesserte Methoden zur Berechnung und Handhabung von Risiken
und zum anderen durch ein erhthtes Gefiihl der Bedrohung durch Risiken wie z.B. Klimawandel und
Terrorismus. Das grosse Entwicklungspotential in diesem Bereich wird verdeutlicht durch die Tatsa-
che, dass grosse Ruckversicherer hier zunehmend einen Markt sehen. So griindete kirzlich die Swiss
Re einen neuen Unternehmensbereich, welcher das Konzept eines ,Chief public risk officer propa-
giert und mit dem staatlichen Sektor Lésungen erarbeitet.

Neben Risikokonzepten und Anséatzen des Risikomanagements erdrtert die Vorlesung moderne Me-
thoden der Bewertung und Handhabung von Risiken und stellt wichtige Anwendungsfelder des 6ffent-
lichen Risikomanagements vor. Ein Fokus der Vorlesung wird auf Risiken durch Naturkatastrophen
und durch den Klimawandel sowie auf den fiskalischen Dimensionen von Risiko liegen. Die Veranstal-
tung wird zum grossen Teil in Seminarform angeboten, wobei Studierende 2 Vortrage aus folgenden
Themenbereichen erarbeiten:

1. Risikokonzepte, Risikomanagement und Rolle des 6ffentlichen Sektors
2. Quantitative und qualitative Methoden des Risikomanagements

3. Problemfelder des staatlichen Risikomanagements:

. Naturkatastrophen,

. Klimawandel,

. Alterung und Sozialversicherung,
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. Fiskalisches Risikomanagement,
. Grossprojekte,

. Terrorismus.

Literatur:

Bernstein, P. (1996). Against the Gods. Wiley, New York.

Flyvbjerg, B., Bruzelius, N,, Rothengatter, W. (2003). Megaprojects and Risk: An Anatomy of Ambi-
tion. Cambridge University Press, Cambridge.

Fone, M. and Young, P. (2000). Public Sector Risk Management, Butterworth Heinemann, Oxford.
Gurenko, E. (2004). Catastrophe Risk and Reinsurance: A Country Risk Management Perspective.
London, Risk Books, London.

Mechler, R. (2004). Natural Disaster Risk Management and Financing Disaster Losses in Developing
Countries. Verlag fir Versicherungswissenschaft, Karlsruhe.

Schick, A.and Polackova Brixi, H. (eds.) (2004). Government at Risk. World Bank and Oxford Univer-
sity Press, Washington DC.

Wissenschaftlicher Beirat der Bundesregierung Globale Umweltveranderungn (WBGU). Welt im Wan-
del — Sicherheitsrisiko Klimawandel. Springer 2007, Berlin, Heidelberg.
http://www.wbgu.de/wbgu_jg2007.pdf.

Anmerkungen:
Blockveranstaltung, Anmeldung ist erforderlich.
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Lehrveranstaltung:

Project Work in Risk Research
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Ute Werner

Turnus: S
LP/ECTS: 4,5
SWS: 3
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Beteiligung an Arbeitsgruppen, Vortrage und Ausarbeitungen im Rahmen des Kurses.

Note:
Die Note setzt sich zu je 50% aus den Vortragsleistungen (incl. Ausarbeitungen) und der Beteiligung
an Arbeitsgruppen zusammen.

Voraussetzungen:
Bereitschaft, sich das Thema anhand von Literatur vorab zu erarbeiten.

Bedingungen:
Wird jeweils themenspezifisch bekannt gegeben

Empfehlung:
-/-

Lernziele:

Anhand von Projektarbeit (eigenstéandig und in Gruppen) Wissen aus verschiedenen Bereichen kri-
tisch und kreativ integrieren, um ldeen fir L6sungen aktueller Probleme der Risikoforschung zu entwi-
ckeln und zu bewerten.

Inhalt:

Projektseminar mit Themen, die der laufenden Risikoforschung entnommen sind. Bisher bearbeitete
Themen: Wahrnehmung von Risiken aus extremen Naturereignissen — Terror: Prevention, Provention,
Perception — Schadenspotential durch Man-Made Hazards — Risikokommunikation - Risikowahrneh-
mung im kulturibergreifenden Vergleich — Szenarienbasierte Gefahrdungsabschatzung - Selbst-
schutzférderung.

Literatur:
Wird jeweils themenspezifisch bekannt gegeben.

Anmerkungen:
-/
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Modul:

Insurance Management |
ID: n.n.

Koordination:
Prof. Dr. Ute Werner

Dozenten:
Werner, Ludwig, Schwebler, Heilmann, Besserer

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
Schwerpunkt/e:

-/-

Modulprifung:
Teilprifungen Uber die enthaltenen Lehrveranstaltungen (Néheres vgl. dort).

Modulnote:
Die Gesamtnote des Moduls wird aus den mit LP gewichteten Noten der Teilprifungen gebildet und
nach der ersten Nachkommastelle abgeschnitten.

Voraussetzungen:

Die Inhalte des Kurses ,Principles of Insurance Management® (vgl. Bachelor-Modul ,Risk and Insuran-
ce Management” bzw. ,Insurance Management - BA® oder das Skript unter http://insurance.fbv.uni-
karlsruhe.de/345.php) werden vorausgesetzt. Sofern kein Bachelorstudium absolviert wurde, das die-
se Inhalte abdeckt und auch keine Berufserfahrungen in der Versicherungswirtschaft vorliegen, muss
im ersten Drittel jedes Semesters ein Test zur Uberpriifung ausreichender Vorkenntnisse absolviert
werden.

Bedingungen:

Kurse, die bereits im Bachelorstudium (Module ,Risk and Insurance Management (BA)“ bzw. ,Insu-
rance Management (BA)“) oder im ,Modul Insurance Management Il (MA)“ absolviert wurden, kénnen
nicht nochmals belegt werden.

Empfehlung:
Das Modul ,Insurance Management II bietet erganzende Einblicke in die wirtschaftlichen, rechtlichen
und sozialpolitischen Rahmenbedingungen des Wirtschaftens im Versicherungsunternehmen.

Lernziele:

Den komplexen, zufallsabhé&ngigen Charakter der Dienstleistungserstellung in Versicherungsunter-
nehmen umfassend kennen lernen und zwar anhand theoriegeleiteter Handlungsempfehlungen zu
wichtigen betriebswirtschaftlichen Funktionen.

Anmerkungen:
-/
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Kurse im Modul Insurance Management |

Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. | LP Dozent/in
XXX Insurance Marketing (*) V 3 ~SW | 45 | Werner
XXX Insurance Production (*) V 3 ~SW | 45 | Werner
XXX Insurance Accounting (*) V 3 wW 4,5 | Ludwig
XXX Insurance Contract Law (*) \Y 3 S 4,5 | Schwebler
XXX Service Management V 3 ~SW | 45 | Werner
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Lehrveranstaltung:

Insurance Marketing
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Ute Werner

Turnus: ~SW
LP/ECTS: 4,5
SWS: 3
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Vortrdge und Ausarbeitungen im Rahmen der Vorlesung und zusatzliche mindliche Prifung am Se-
mesterende.

Note:
Die Note setzt sich zu je 50% aus den Vortragsleistungen (incl. Ausarbeitungen) und der miindlichen
Prufung zusammen.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Grundlegende Bedeutung der Absatzpolitik fiir die Erstellung der verschiedenen, mitunter komplexen,
Dienstleistungen von Versicherungsunternehmen erkennen; Beitrag des Kunden als externem Pro-
duktionsfaktor Uber das Marketing steuern lernen; absatzpolitische Instrumente in ihrer charakteristi-
schen Pragung durch das Versicherungsgeschaft kundenorientiert gestalten.

1 Absatzpolitik als Teil der Unternehmenspolitik von Versicherungsunternehmen
2 Konstituenten der Absatzmarkte von Versicherungsunternehmen

3. Produkt- oder Programmpolitik (kundenorientiert)

4. Entgeltpolitik: Variablen und Restriktionen der Preispolitik

5 Distributionspolitik: Absatzwege, Absatzorgane und deren Vergitung

6 Kommunikationspolitik: Werbung, Verkaufsférderung, PR

Literatur:

Farny, D.. Versicherungsbetriebslehre (Kapitel 111.3 sowie V.4). Karlsruhe 2006

Kurtenbach / Kilhimann / KaRer-Pawelka. Versicherungsmarketing.... Frankfurt 2001

Wiedemann, K.-P./Klee, A. Ertragsorientiertes Zielkundenmanagement fiir Finanzdienstleister, Wies-
baden 2003

Anmerkungen:
-/-.
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Betriebswirtschaftslehre
Insurance Management |

Lehrveranstaltung:

Insurance Production
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Ute Werner

Turnus: ~SW
LP/ECTS: 4,5
SWS: 3
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Vortrage und Ausarbeitungen im Rahmen der Vorlesung und zusatzliche mindliche Prifung am Se-
mesterende.

Note:
Die Note setzt sich zu je 50% aus den Vortragsleistungen (incl. Ausarbeitungen) und der mindlichen
Prufung zusammen.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Breite und Vielfalt der Leistungserstellung im Versicherungs-, Kapitalanlage- und Dienstleistungs-
geschéaft kennen lernen; wichtige Strategien zur Férderung des Ausgleichs im Kollektiv und in der Zeit
vergleichend beurteilen kénnen; Besonderheiten der Abbildung des Versicherungsgeschafts und der
Kalkulation von Versicherungsprodukten verstehen; Einblick in die Deckungsbeitrags- und Prozess-
kostenrechnung in Versicherungsunternehmen erhalten.

Inhalt:

Produktkonzeptionen, Produkte und Produktionsfaktoren von Versicherungsunternehmen; innerbe-
triebliche Transformationsprozesse; Management des versicherungstechnischen Risikos und Ansatze
zur wertorientierten Steuerung; produktions- und kostentheoretische Modellierung des Versicherungs-
geschafts; Ansatze zur Bertcksichtigung zufallsabhéngiger Schwankungen von Kosten und Leistun-
gen im Rechnungswesen; ausgewahlte Aspekte des Controlling im Versicherungsunternehmen.

Literatur:

P. Albrecht. Zur Risikotransformationstheorie der Versicherung: Grundlagen und ékonomische Kon-
seqguenzen. Mannheimer Manuskripte zur Versicherungsbetriebslehre und Risikotheorie Nr. 36

D. Farny. Versicherungsbetriebslehre. 2006.

H. Neugebauer. Kostentheorie und Kostenrechnung fur Versicherungsunternehmen. 1995

A. Wiesehan. Geschaftsprozessoptimierung fir Versicherungsunternehmen. Minchen 2001

Anmerkungen:
-/
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Betriebswirtschaftslehre
Insurance Management |

Lehrveranstaltung:

Insurance Accounting

ID: n.n.
Dozent/in:

Felix Ludwig
Turnus: W
LP/ECTS: 4,5
SWS: 3
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Mindliche oder schriftliche Prifung am Semesterende.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Kennenlernen von Besonderheiten der Rechnungslegung von Versicherungsunternehmen, Verstehen
der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden und der Grundlagen der Erfolgsanalyse anhand von
Jahresanschlissen. Thema ist die Rechnungslegung gemaR deutschem Handelsrecht, erganzend
wird auch auf aktuelle Entwicklungen im Bereich der internationalen Rechnungslegung eingegangen.

nhalt:

Rechnungslegungsvorschriften fir Versicherungsunternehmen
Grundlagen der Bilanzierung

Aktiva, Bilanzierung der Kapitalanlagen

Eigenkapital - Funktion und Zusammensetzung
Versicherungstechnische Ruckstellungen

Erfolgsrechnung

Bilanzielle Abbildung der Riickversicherung

Anhang und Lagebericht

Abschlussprifung

©CoNoOrwWNE

Literatur:

K. Kuting, C.-P. Weber. Bilanzanalyse, Lehrbuch zur Beurteilung von Einzel- und Konzernabschlis-
sen. 1997

W. Rockel, E. Helten, H.Loy. Versicherungshilanzen - Rechnungslegung nach HGB, US-GAAP und
IAS/IFRS. 2005

H.Treuberg, B.Angermayer. Jahresabschluss von Versicherungsunternehmen. 1995.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Insurance Management |

Lehrveranstaltung:

Insurance Contract Law
ID: n.n.

Dozent/in:
RA Hanns-Jorg Schwebler

Turnus: S
LP/ECTS: 4,5
SWS: 3
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Mindliche oder schriftliche Prifung am Semesterende.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Die Vorlesung hat zum Ziel, die Grundziige des Versicherungsvertragsrechts strukturiert zu vermitteln.
Angestrebt wird eine problemorientierte Darstellung des Lehrstoffes, so dass vorwiegend ein systema-
tisches Verstandnis fur die gangigen Probleme des Versicherungsvertragsrechts gefordert wird. Im
Zuge dessen werden wesentliche Kernbereiche der Vorlesung anhand von Fallstudien vertieft.

nhalt:

Einfihrung

Zustandekommen, Anderung und Beendigung von Versicherungsvertragen
Merkmale des Versicherungsvertragsrechts

Beiderseitige Pflichten im Vertragsverhaltnis

Recht der Allgemeinen und Besonderen Versicherungsbedingungen

Dritte mit dem Vertrag befasste Personen

Rechtliche Besonderheiten in den Schadenversicherungssparten
Rechtliche Besonderheiten in der Lebens- und Krankenversicherung

NGO R~WNE

Literatur:

Romer/ Langheid. Versicherungsvertragsgesetz. 2. Auflage, Miinchen 2002.
Schimikowski, Versicherungsvertragsrecht, 3. Auflage, Miinchen 2004.
Weyers/ Wandt, Versicherungsvertragsrecht, 3. Auflage, Kéln 2003.

Anmerkungen:
-/
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Betriebswirtschaftslehre
Insurance Management |

Lehrveranstaltung:
Service Management

ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Ute Werner]

Turnus: ~SW
LP/ECTS: 4,5
SWS: 3
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Vortrage und Ausarbeitungen im Rahmen des Kurses und zusétzliche mindliche Prifung am Semes-
terende.

Note:
Die Note setzt sich zu je 50% aus den Vortragsleistungen (incl. Ausarbeitungen) und der mindlichen
Prufung zusammen.

Voraussetzungen:
-/-

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:
-/-

Lernziele:
Betriebswirtschaftliche Besonderheiten des Managements von Dienstleistungen und Dienstleistungs-
unternehmen kennen lernen.

Inhalt:

. Volkswirtschaftliche und betriebswirtschaftliche Aspekte des Dienstleistungsbereichs
. Strategische Entscheidungsbereiche in Dienstleistungsunternehmen

. Leistungserstellung in Dienstleistungsunternehmen

. Informationsverarbeitung und Kommunikation im Rahmen der Leistungserstellung

. Marketing fur interaktionsorientierte Dienstleistungsprozesse

. Dienstleistungsqualitat und Methoden zu ihrer Beurteilung

Literatur:

Ch. Belz, T. Bieger. Dienstleistungskompetenz und innovative Geschéaftsmodelle, St. Gallen 2002.

M. Bruhn. Qualitdtsmanagement fiir Dienstleistungen. 2. Aufl. Berlin 1997.

H. Corsten. Betriebswirtschaftslehre der Dienstleistungsunternehmen: Einfuhrung. 2. Aufl. 1990.

A. Lehmann. Dienstleistungsmanagement: Strategien und Ansatzpunkte zur Schaffung von Service...
1995.

H. Meffert, M. Bruhn. Dienstleistungsmarketing: Grundlagen - Konzepte — Methoden. 2. Aufl. Wiesba-
den 1997

Anmerkungen:
-/
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Betriebswirtschaftslehre
Insurance Management Il

Modul:

Insurance Management Il
ID: n.n.

Koordination:
Prof. Dr. Ute Werner

Dozenten:
Werner, Ludwig, Schwebler, Heilmann, Besserer

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
Schwerpunkt/e:

-/-

Modulprifung:
Teilprifungen Uber die enthaltenen Lehrveranstaltungen (Néheres vgl. dort).

Modulnote:
Die Gesamtnote des Moduls wird aus den mit LP gewichteten Noten der Teilprifungen gebildet und
nach der ersten Nachkommastelle abgeschnitten.

Voraussetzungen:

Die Inhalte des Kurses ,Principles of Insurance Management® (vgl. Bachelor-Modul ,Risk and Insuran-
ce Management (BA) bzw. ,Insurance Management (BA)“ oder das Skript unter
http://insurance.fbv.uni-karlsruhe.de/345.php) werden vorausgesetzt. Sofern kein Bachelorstudium
absolviert wurde, das diese Inhalte abdeckt und auch keine Berufserfahrungen in der Versicherungs-
wirtschaft vorliegen, muss im ersten Drittel jedes Semesters ein Test zur Uberpriifung ausreichender
Vorkenntnisse absolviert werden.

Bedingungen:

Kurse, die bereits im Bachelorstudium (Module ,Risk and Insurance Management (BA)“ bzw. ,Insu-
rance Management (BA)“) oder im Modul ,Insurance Management | (MA)“ absolviert wurden, kénnen
nicht nochmals belegt werden.

Empfehlung:
Das Modul ,Insurance Management I bietet eine auf betriebswirtschaftliche Funktionen bezogene,
systematische, theoretische Fundierung des Insurance Managements.

Lernziele:

Wirtschaftliche, rechtliche und soziopolitische Rahmenbedingungen des Wirtschaftens im Versiche-
rungsunternehmen aus erster Hand, d.h. tGiber Blockkurse erfahrener Praktiker aus dem Finanzdienst-
leistungsgewerbe kennen lernen.

Anmerkungen:
-/

Modulhandbuch Master TVWL - Studienjahr 2007/08 174

Stand: 2008-02-28



Betriebswirtschaftslehre
Insurance Management Il

Kurse im Modul Insurance Management |l

Nr. | Veranstaltung | Lehrform |
XXX Insurance Contract Law V
XXX Insurance Risk Management \%
XXX Risk Controlling in Insurance Groups \%
XXX Private and Social Insurance \%
XXX Current Issues in the Insurance In- \%
dustry

Modulhandbuch Master TVWL - Studienjahr 2007/08
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SWS

NNEFEPNW

| sem. | LP
S 4,5
S 2,5
S 2,0
S 2,5
W 2,5

Dozent/in |
Schwebler
Maser
Mduller
Heilmann/Besserer
Heilmann
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Betriebswirtschaftslehre
Insurance Management Il

Lehrveranstaltung:

Insurance Contract Law
ID: n.n.

Dozent/in:
RA Hanns-Jorg Schwebler

Turnus: S
LP/ECTS: 4,5
SWS: 3
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Mindliche oder schriftliche Prifung am Semesterende.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Die Vorlesung hat zum Ziel, die Grundzuge des Versicherungsvertragsrechts strukturiert zu vermitteln.
Angestrebt wird eine problemorientierte Darstellung des Lehrstoffes, so dass vorwiegend ein systema-
tisches Verstandnis fur die gangigen Probleme des Versicherungsvertragsrechts gefordert wird. Im
Zuge dessen werden wesentliche Kernbereiche der Vorlesung anhand von Fallstudien vertieft.

nhalt:

Einfihrung

Zustandekommen, Anderung und Beendigung von Versicherungsvertragen
Merkmale des Versicherungsvertragsrechts

Beiderseitige Pflichten im Vertragsverhaltnis

Recht der Allgemeinen und Besonderen Versicherungsbedingungen

Dritte mit dem Vertrag befasste Personen

Rechtliche Besonderheiten in den Schadenversicherungssparten
Rechtliche Besonderheiten in der Lebens- und Krankenversicherung

NGO R~WNE

Literatur:

Romer/ Langheid. Versicherungsvertragsgesetz. 2. Auflage, Miinchen 2002.
Schimikowski, Versicherungsvertragsrecht, 3. Auflage, Miinchen 2004.
Weyers/ Wandt, Versicherungsvertragsrecht, 3. Auflage, Kéln 2003.

Anmerkungen:
-/-.
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Betriebswirtschaftslehre
Insurance Management Il

Lehrveranstaltung:

Insurance Risk Management
ID: n.n.

Dozent/in:
Dr. Harald Maser

Turnus: S
LP/ECTS: 2,5
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Mindliche oder schriftliche Prifung am Semesterende.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Kennenlernen der Grundlagen des Risikomanagements in Versicherungsunternehmen und Kreditinsti-
tuten.

Inhalt:

Einfuhrend wird zunachst die Position von Risk Management in Kreditinstituten und Versicherungs-
unternehmen in Abgrenzung zu anderen Steuerungs- und Uberwachungssystemen dargestellt. Erster
Schwerpunkt der Vorlesung ist die Identifikation und Messung von Risiken (Methoden und Modelle),
gefolgt von einer Darstellung ausgewahlter Risk Management-Instrumente. Hierauf baut die Thema-
tisierung von Kapitalbedarf (Soll-Kapital) und risikotragendem Kapital (Ist-Kapital) anhand verschiede-
ner Modelle (Aufsicht nach Basel Il und Solvency I, Rating sowie 6konomischer Modelle). Ferner wer-
den Fragen und Standpunkte zur Basel Il- und Solvency II-Diskussion und Reaktionen der deutschen
Finanzdienstleistungsaufsicht dargestellt und diskutiert.

Literatur:

"Mindestanforderungen an ein (Bank-)Risikomanagement", www.bafin.de

V. Bieta, W. Siebe. Strategisches Risikomanagement in Versicherungen. in: ZVersWiss 2002 S. 203-
221.

Anmerkungen:
Blockveranstaltung, Anmeldung ist erforderlich
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Betriebswirtschaftslehre
Insurance Management Il

Lehrveranstaltung:

Risk Controlling in Insurance Groups
ID: n.n.

Dozent/in:
Dr. Markus Miiller

Turnus: S
LP/ECTS: 2
SWS: 1
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Schriftliche Prifung am Semesterende.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Die Vorlesung vermittelt die wirtschaftlichen Grundlagen, Aufgaben und Techniken des Risikocontrol-
ling im Versicherungskonzern.

Inhalt:

. Beteiligungscontrolling; Holdingfunktionen; Aufbau und Instrument des Controlling: Anforde-
rungen, SteuerungsgrofRen, Messung, Bewertung, Zielsetzung:

. Risikocontrolling: Anforderungen, Organisation, Analyse, Reporting

Literatur:
H. Perlet. Controlling im internationalen Versicherungskonzern.

Anmerkungen:
Blockveranstaltung, Anmeldung erforderlich.
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Betriebswirtschaftslehre
Insurance Management Il

Lehrveranstaltung:

Private and Social Insurance
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolf-Ridiger Heilmann, Dr. Klaus Besserer

Turnus: S
LP/ECTS: 2,5
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Schriftliche Prifung am Semesterende.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Kennenlernen der Grundbegriffe und der Funktion von Privat- und Sozialversicherung.

Inhalt:

Grundbegriffe des Versicherungswesens, d.h. Wesensmerkmale, rechtliche und politische Grundlagen
und Funktionsweise von Individual- und Sozialversicherung sowie deren einzelwirtschaftliche, gesamt-
wirtschaftliche und sozialpolitische Bedeutung.

Literatur:

F. Bichner, G. Winter. Grundriss der Individualversicherung. 1995.
P. Koch. Versicherungswirtschaft. 2005.

Jahrbicher des GDV. Die deutsche Versicherungswirtschaft.

Anmerkungen:
Blockveranstaltung, Anmeldung ist erforderlich.
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Betriebswirtschaftslehre
Insurance Management Il

Lehrveranstaltung:
Current Issues in the Insurance Industry

ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Wolf-Ridiger Heilmann

Turnus: W
LP/ECTS: 2,5
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Schriftliche Prifung am Semesterende.

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Lernziel ist das Kennenlernen und Verstehen wichtiger (und mdglichst aktueller) Besonderheiten des
Versicherungswesens, z.B. Versicherungsmarkte, -sparten, -produkte, Kapitalanlage, Betriebliche
Altersversorgung, Organisation und Controlling.

Inhalt:
Wechselnde Inhalte zu aktuellen Fragestellungen.

Literatur:

Schwebler, Knauth, Simmert. Kapitalanlagepolitik im Versicherungsbinnenmarkt. 1994
Seng. Betriebliche Altersversorgung. 1995

von Treuberg, Angermayer. Jahresabschluss von Versicherungsunternehmen. 1995

Anmerkungen:
Blockveranstaltung, Anmeldung ist erforderlich.
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Betriebswirtschaftslehre
Industrielle Produktion Il

Modul:

Industrielle Produktion Il
ID: n.n.

Koordination:
Otto Rentz

Dozenten:
Rentz, Ardone, Fréhling, Hiete, Karl, Most, Schmied

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
Schwerpunkt/e:

-/-

Modulprifung:

Schriftliche Gesamtprufung Uber die ausgewahlten Lehrveranstaltungen, mit denen in Summe die
Mindestforderung an LP erflllt wird.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Modulnote:
Die Gesamtnote des Moduls ergibt sich aus der schriftlichen Gesamtpriifung.

Voraussetzungen:
Erfolgreicher Abschluss aller Module im Bachelorstudium, vorzugsweise auch Abschluss des Moduls
»Industrielle Produktion I

Bedingungen:
Die LV Industrielle Produktion B und C des Moduls miissen geprift werden. Des weiteren ist eine
Erganzungsveranstaltung zu wahlen.

Empfehlung:
Es empfiehlt sich die Module Industrielle Produktion | (Modul | im Bachelor) und 1l (Modul Il im Master)
zu kombinieren.

Lernziele:
Der Besuch der Veranstaltungen des Moduls ,Industrielle Produktion B soll den Studierenden vertief-
te Kenntnisse u.a. in folgenden Bereichen vermitteln:

. Technisch-wirtschaftliche Bewertung von technischen Entwicklungslinien neuer Produktions-
techniken (Industrielle Forschung und Entwicklung, Innovationsprozesse, Diffusionsprozesse),

. Technisch-wirtschaftliche Bewertung von Produktionstechniken/-systemen, Technikfolgenab-
schéatzung, Technologietransfer,

. Gestaltung/Optimierung von (technischen) Produktionssystemen:

. Optimierung von Maschinen/Apparaten/Anlagen (Anlagenwirtschaft),

. Optimierung der Produktion auf gegebenem Maschinenpark (APS, PPS-, ERP-Systeme, etc.).
Anmerkungen:

Die Vorlesungen sind so konzipiert, dass sie voneinander unabhangig gehort werden kénnen.
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Betriebswirtschaftslehre
Industrielle Produktion Il

Kurse im Modul Industrielle Produktion Il

Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. | LP Dozent/in
[25950] | Industrielle Produktionswirtschaft B V/U 2/2 W 5,5 | Rentz, Hiete
[25954] | Industrielle Produktionswirtschaft C \% 2 W 3,5 | Rentz, Frohling
[25958] | Produktionsplanung und -steuerung in V 2 w 3,5 | Ardone
der Elektrizitatswirtschaft

[25975] | Rechnergestiitzte PPS und Prozess- V 2 w 3,5 | Rentz, Mdst,
simulation Frohling

[25963] F&E Projektmanagement mit Fallstu- \% 2 w 3,5 | Schmied, Brown
dien (Vorlesung)

[25962] | Emissionen in der Umwelt V 2 wW 3,5 | Karl

Modulhandbuch Master TVWL - Studienjahr 2007/08
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Betriebswirtschaftslehre
Industrielle Produktion Il

Lehrveranstaltung:

Industrielle Produktionswirtschaft B
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Otto Rentz, Dr. Michael Hiete

Turnus: W
LP/ECTS: 5,5
SWS: 2/2

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen/mindlichen Gesamtprifung Gber das Modul ,Industrielle Produktion I
(Néaheres vgl. dort.)

Note:

Voraussetzungen:
Erfolgreicher Abschluss aller Module im Bachelorstudium, vorzugsweise auch Abschluss des Moduls
»Industrielle Produktion [*.

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Inhalt:

Anlagenwirtschaft (Strategisch-taktische Fragestellungen):

- Anlagenbedarf und Anlagenbeschaffung, Kosten- und Investitionsschéatzung
- Anlagenplanung, Kapazitatsplanung und Verfahrenswahl

- Anlagenbetrieb, -Uiberwachung, -instandhaltung und -entsorgung

- Anlageninformationssysteme

Ein Skript zur Vorlesung ist im Studentenwerk erhaltlich.

Literatur:

Hahn, D.; LaBmann, G.: Produktionswirtschaft, Bd. 1. Heidelberg, 1999

Ullrich, H.: Wirtschaftliche Planung und Abwicklung verfahrenstechnischer Anlagen. 2. Auflage, Vul-
kan-Verlag, Essen, 1996

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Industrielle Produktion Il

Lehrveranstaltung:

Industrielle Produktionswirtschaft C
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Otto Rentz, Dr. Magnus Frohling

Turnus: W
LP/ECTS: 3,5
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen/mindlichen Gesamtprifung Gber das Modul ,Industrielle Produktion I
(Néaheres vgl. dort.)

Note:

Voraussetzungen:
Erfolgreicher Abschluss aller Module im Bachelorstudium, vorzugsweise auch Abschluss des Moduls
»Industrielle Produktion [*.

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Inhalt:

In dieser Vorlesung werden ausgewahlte Probleme des Themengebietes "Produktionsplanung und -
steuerung im Industriebetrieb" behandelt. Sie gliedert sich in die Teilbereiche

- Produktionsplanung,

- Produktionssteuerung,

- Integrierte Konzepte der Produktionsplanung und -steuerung,

- PPS-Systeme in der Praxis.

Literatur:
Zapfel, G.: Grundzuge des Produktions- und Logistikmanagements, 2. Auflage. Oldenbourg, 2001

Anmerkungen:
Ein Skript zur Vorlesung ist im Studentenwerk erhaltlich.
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Betriebswirtschaftslehre
Industrielle Produktion I

Lehrveranstaltung:
Produktionsplanung und -steuerung in der Elektrizitatswirtschaft

ID: n.n.

Dozent/in:
Dr. Armin Ardone

Turnus: W
LP/ECTS: 3,5
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen/mindlichen Gesamtprifung Gber das Modul ,Industrielle Produktion I1*
(Néaheres vgl. dort.)

Note:

Voraussetzungen:
Erfolgreicher Abschluss aller Module im Bachelorstudium, vorzugsweise auch Abschluss des Moduls
»Industrielle Produktion [

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Inhalt:

Uberblick/Rahmendaten zur energiewirtschaftlichen Entwicklung (weltweit, Europa, Deutschland)

- Nachfragestruktur (Sektoren)

- Angebotsstruktur (Energietrager, Technologien)

- Européische Energie-/Elektrizitatswirtschaft auf dem Wege der Liberalisierung (Rechtlicher
Rahmen)

- Monopolstrukturen

- Marktwirtschaftliche Strukturen

- Beschreibung des Elektrizitatssystems

- Kraftwerke (Technik, Umweltrelevanz, ...)

- Netze

- Planungsaufgaben der Elektrizitatswirtschaft und deren Modellierung (z.T. OR-Verfahren)

- kurzfristig (Tageseinsatz, ...)

- mittelfristig (Brennstoffdisposition, Revisionsplanung)

- langfristig (Aus- und Rickbauplanung)

- Européische Strommarkte

- Uberblick

- Strukturen (OTC, Borsen, ...)

- Handelsprodukte (Spot, Forward, Futures, Options, ...)

- Planspiel

- Strategien von Energieversorgern
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Literatur:

Straul3, K.: Kraftwerkstechnik: Zur Nutzung fossiler, regenerativer und nuklearer Energiequellen, 4.
Auflage. Springer, 1998

Schiffer, H.-W.: Energiemarkt Deutschland, 7. Auflage. TUV-Verlag, 1999

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:

Rechnergestiitzte PPS und Prozesssimulation
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Otto Rentz, Dr. Dominik Mést, Dr. Magnus Fréhling

Turnus: W
LP/ECTS: 3,5
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen/miindlichen Gesamtpriifung Gber das Modul ,Industrielle Produktion 11
(Néaheres vgl. dort.)

Note:

Voraussetzungen:
Erfolgreicher Abschluss aller Module im Bachelorstudium, vorzugsweise auch Abschluss des Moduls
»Industrielle Produktion [

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Inhalt:

Nach einer Einfihrung in den Aufbau, die Entwicklungsgeschichte und (noch immer vorhandene)
Schwachen von Systemen zur Produktionsplanung und -steuerung (PPS) werden im Rahmen der
Veranstaltung verschiedene Softwaresysteme zur PPS den Studierenden im Rahmen von Tafel- und
Rechnerlibungen vorgestellt und erfahrbar gemacht. Zunéchst fokussieren die Betrachtungen dabei
auf die Module zur Materialwirtschaft sowie zur Produktionsplanung und -steuerung eines kommer-
ziellen Enterprise Resource Planning-Systems (SAP R/3). Starken und Schwéchen dieser Systeme
werden aufgezeigt. Daneben werden Softwaresysteme fur optimierende Planungsmodelle am Beispiel
einer algebraischen Modellierungssoftware (GAMS) behandelt. Es wird gezeigt, wie Planungsaufga-
ben der PPS in einem solchen System abgebildet werden kénnen und diese somit als Erganzung zu
den kommerziellen Standardsoftwaresystemen eingesetzt werden kdnnen. Einen weiteren Schwer-
punkt der Ubung bilden Softwarewerkzeuge zur Simulation. Hier wird zunéchst auf verfahrenstech-
nische Prozesssimulation und deren Anwendungspotenziale in der Produktionsplanung eingegangen.
Zusatzlich werden Werkzeuge zur Simulation von Materialflissen behandelt.

Literatur:

Maasen, A.; Schoenen, M.; Werr, |. (2004): Grundkurs SAP R/3, Vieweg, Wiesbaden.

Hildebrand, K.; Rebstock, M. (2000): Betriebswirtschaftliche Einfiihrung in SAP R/3, Oldenbourg,
Munchen und Wien.

Pohl, K. (2002): Produktionsmanagement mit SAP R/3, Springer, Berlin u.a.

Brooke, A.; Kendrick, D.; Meeraus, A.; Raman, R.: GAMS - A User's Guide, Washington: GAMS De-
velopment Corporation, 1998
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Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:

F&E-Projektmanagement mit Fallstudien
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. H. Schmied

Turnus: W
LP/ECTS: 3,5
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen/mindlichen Gesamtprifung Gber das Modul ,Industrielle Produktion I1*
(Néaheres vgl. dort.)

Note:

Voraussetzungen:
Erfolgreicher Abschluss aller Module im Bachelorstudium, vorzugsweise auch Abschluss des Moduls
»Industrielle Produktion A*.

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Inhalt:

Simultanes Engineering fur F&E, Produktion und Marketing. Die Schnittstelle zwischen F&E und Mar-
keting. Methoden und Rolle der wissenschaftlichen Forschung in der Industrie. Probleme der Messung
der Produktivitéat von F&E. Das Marketing wissenschaftlicher Kompetenzen. Informationsorientiertes
Projektmanagement integriert alle Aspekte von F&E, Produktion und Markt. Widerstédnde gegen die
detaillierte Projektplanung und deren Uberwindung. Die Kommunikationsmatrix. Fallbeispiele.

Literatur:

Schmied, H. R&D Management in Europe, Productivity, Performance, Int. Cooperation. Gabler 1995
A. Gerhardt, H. Schmied. Externes Simultanes Engineering, Der neue Dialog zwischen Kunden und
Lieferanten. Springer 1996

P.A. Roussel, K.N. Saad, T.J. Erickson. Third Generation R&D. Managing the Link to Corporate Strat-
egy. Harvard Business School Press, Boston, Massachusetts 1991

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:

Emissionen in der Umwelt
ID: n.n.

Dozent/in:
PD Dr. Ute Karl

Turnus: W
LP/ECTS: 3,5
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
Im Rahmen einer schriftlichen/miindlichen Gesamtpriifung Gber das Modul ,Industrielle Produktion 11
(Néaheres vgl. dort.)

Note:

Voraussetzungen:
Erfolgreicher Abschluss aller Module im Bachelorstudium, vorzugsweise auch Abschluss des Moduls
»Industrielle Produktion 1.

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Inhalt:

Emissionsquellen/Emissionserfassung/Emissionsminderung Es wird ein Uberblick iiber relevante
Emissionen in die Luft, Gber das Abwasser und Uber Abfélle gegeben, tiber die Mdglichkeiten zu ihrer
Vermeidung, Erfassung und Minderung sowie Uber die relevanten gesetzlichen Regelungen auf natio-
naler und internationaler Ebene und Kosten von MinderungsmafRnahmen. Gliederung:

A Luftreinhaltung

« EinfUhrung, Begriffe und Definitionen ¢ Quellen und Schadstoffe * Rechtlicher Rahmen des Immissi-
onsschutzes * Emissionserfassung * Technische MalRnahmen zur Emissionsminderung

B Abfallwirtschaft und Recycling

« EinfGhrung, Rechtliche Grundlagen * Abfallmengenentwicklung, Entsorgungslogistik « Recycling,
Deponierung * Thermische und biologische Abfallbehandlung

C Abwasserreinigung

« Einflhrung, Rechtliche Grundlagen « Aufbau und Funktion kommunaler Klaranlagen « Weitergehen-
de Reinigung kommunaler Abwasser * Entsorgungswege fir kommunale Klarschlamme

Literatur:
Unterlagenzusammenstellung wird in der Vorlesung ausgeteilt.

Anmerkungen:
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Modul:

Information and Market Engineering
ID: IWAWWIMSEL.

Koordination:

Prof. Dr. Christof Weinhardt,

Prof. Dr. Andreas Geyer-Schulz

Dozenten:
Franke, Geyer-Schulz, Holtmann, Hoser, Weinhardt

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
Schwerpunkt/e:

A

Modulprifung:
Teilprifungen Uber die ausgewahlten Lehrveranstaltungen (Naheres vgl. dort), mit denen in Summe
die Mindestforderung an LP erfullt wird.

Modulnote:
Die Gesamtnote des Moduls wird aus den mit LP gewichteten Noten der Teilprifungen gebildet und
nach der ersten Nachkommastelle abgeschnitten.

Voraussetzungen:
-/-

Bedingungen:

Die Vorlesung [26460] muss gehdrt werden.

Die Vorlesungen [26452], [26454] kdnnen nur gehdrt werden, wenn sie nicht im Bachelor-Studiengang
bereits gehort wurden.

Empfehlung:
-/-

Lernziele:

Der Student soll

. neue Markte unter Berlicksichtigung der technologischen Fortschritte der Informations- und
Kommunikationstechnik sowie der zunehmenden wirtschaftlichen Vernetzung entwickeln und umset-
zen lernen, Geschaftsprozesse in Markten unter diesen Rahmenbedingungen restrukturieren und neu
entwickeln kénnen.

. innovative Geschéaftsmodelle und neue Organisationsformen fir Marktbetreiber und Netzwer-
ke von Marktbetreibern entwerfen und aufbauen kénnen,

Anmerkungen:
-/
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Kurse im Modul Information and Market Engineering

Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. | LP Dozent/in
26460 | Market Engineering: Information in V/U 2/1 S 5 | Weinhardt
Institutions
26454 | eFinance — Informationswirtschaft fur V/U 2/1 w 5 | Weinhardt
den Wertpapierhandel
26502 | Elektronische Markte: Grundlagen Vv/U 2/1 W 5 | Geyer-Schulz,
Franke
26504 | Elektronische Markte: Institutionen Vv/U 2/1 S 5 | Geyer-Schulz,
und Marktmechanismen Franke
26450 | Grundzige der Informationswirtschaft Vv/U 2/1 W 5 | Weinhardt
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Lehrveranstaltung:
Market Engineering: Information in Institutions

ID: 26460

Dozent/in:
Prof. Christof Weinhardt, Dr. Dirk Neumann

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
englisch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach 8§ 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit.
- Klausur, 60 min.

- regelméaRige Abgabe der Ubungsaufgaben

Turnus: jedes Sommersemester

Wiederholungsprufung: Anfang Wintersemester

Note: )
Gewichtung: 70 % Klausur, 30 % Ubung

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Der Kurs Market Engineering entspricht dem Konzept den Okonomen als Ingenieur zu betrachten
gemal’ der Definition von Hal Varian und Al Roth in 2002. Market Engineering umfasst die strukturiert,
systematisch und theoretisch fundierte Herangehensweise zu Analyse, Design, Einfihrung sowie
Qualitatssicherung von elektronischen Marktplattformen und deren juristischen Rahmenwerks basie-
rend auf einer integrativen Sicht von Mikrostruktur, IT-Infrastruktur und Geschaftsstruktur. Die Studie-
renden lernen das Design-Potential von elektronischen Marktplattformen in ihrer Gesamtheit zu ver-
stehen, zu evaluieren und zu erweitern. Daruber hinaus wird die Organisation der Integration von
Marktplattformen in traditionelle Geschéftsprozesse néher erdrtert. Zusatzlich wird den Studierenden
eine methodische Vorgehensweise zur Entwicklung und Implementierung von Lésung beziglich inter-
disziplinarer Fragestellungen vorgestellt. Um die Bedeutung der praktischen Relevanz der Market
Engineering Theorie hervorzuheben, werden die Studierenden Beispiele aus der aktuellen Literatur
und real-life Szenarien in Teams bearbeiten.

Inhalt:

In den letzten Jahren hat das Wachstum des Internets die Bedeutung und den Einfluss von elektroni-
schen Markten auf die Wirtschaft erheblich gesteigert. Im Gegensatz zu physischen Markten durchlau-
fen elektronische Mérkte keine langwierigen Evolutionsprozesse: sie missen explizit entworfen, im-
plementiert und tUber das Internet betrieben werden. Nahezu alle Abteilung von Unternehmen missen
ihre traditionellen Geschéftsprozesse an die elektronischen Prozesse anpassen, um die Anforderun-
gen einer web-basierten Plattform zu erfullen. Dieser Fortschritt bendtigt offene und flexible Plattfor-
men sowie passende Standards und Informationsdienstleistungen. Zur Bewaltigung dieser Aufgaben-
komplexitat des Market Engineering - d.h. der ganzheitliche Betrachtung, Implementierung, Initiierung,
Weiterentwicklung und Integration von marktorientierten Plattformen sowie Bertucksichtigung des juris-
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tischen Rahmenwerks - ist eine strukturierte und systematische Herangehensweise unabdingbar.
Diese Vorlesung umfasst drei Bereiche, die fur ein Marktdesign von Bedeutung sind:

(1) die Mikrostruktur,

(2) die Infrastruktur und

3) die Geschaftsstruktur.

Dementsprechend werden den Studierenden

. die 6konomischen Anreize, die ein Markt den Marktteilnehmern vorgeben kann,

. die Entwicklungsmodelle zur Implementierung von Markten,

. und die Geschéaftsmodelle fir den Einsatz von Mérkten

vermittelt.

Literatur:

. Roth, A., The Economist as Engineer; Game Theory, Experimental Economics and Computa-
tion as Tools for Design Economics. Econometrica 70(4): 1341-1378, 2002.

. Weinhardt, C. ,Holtmann, C., Neumann, D., Market Engineering. Wirtschaftsinformatik, 2003.

Anmerkungen:

Medien: Powerpoint-Folien, Aufzeichnung der Veranstaltung auf Video
Klicken Sie hier, um Text einzugeben.
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Lehrveranstaltung:
eFinance - Informationswirtschaft fir den Wertpapierhandel

ID: 26454

Dozent/in:
Prof. Christof Weinhardt

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach 8§ 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit.
- Klausur, 60 min.

- regelméaRige Abgabe der Ubungsaufgaben

Turnus: jedes Wintersemester

Wiederholungsprufung: Anfang Sommersemester

Note: )
Gewichtung: 70 % Klausur, 30 % Ubung

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Das Ziel der Vorlesung ist es, den Teilnehmern sowohl theoretische als auch praktische Aspekte des
elektronischen Wertpapierhandels und darin zum Einsatz kommender Systeme zu vermitteln. Die Vor-
lesung eFinance: Informationswirtschaft fur den Wertpapierhandel vermittelt tiefgehende und praxis-
relevante Inhalte Gber den bérslichen und auf3erboérslichen Wertpapierhandel. Der Fokus liegt auf der
o6konomischen und technischen Gestaltung von Méarkten als informationsverarbeitendes System.

Inhalt:

Der theoretische Teil der Vorlesung beginnt mit der Neuen Institutionenékonomik, die unter anderem
eine theoretisch fundierte Begrindung fur die Existenz von Finanzintermediaren und Markten liefert.
Hierauf aufbauend werden auf der Grundlage der Marktmikrostruktur die einzelnen Einflussgréf3en
und Erfolgsfaktoren des elektronischen Wertpapierhandels untersucht. Diese entlang des Wertpapier-
handelsprozesses erarbeiteten Erkenntnisse werden durch die Analyse von am Lehrstuhl entstande-
nen prototypischen Handelssystemen und ausgewahlten - aktuell im Bérsenumfeld zum Einsatz kom-
menden — Systemen vertieft und verifiziert. Im Rahmen dieses praxisnahen Teils der Vorlesung wer-
den ausgewahlte Referenten aus der Praxis die theoretisch vermittelten Inhalte aufgreifen und die
Verbindung zu aktuell im Wertpapierhandel eingesetzten Systemen herstellen.

Literatur:

Pflicht:

. Picot, Arnold, Bortenlanger, Réhrl (1996): “Borsen im Wandel”. Knapp, Frankfurt

. Harris, Larry (2003): “Trading and Exchanges - Market Microstructure for Practitioners™. Ox-

ford University Press, New York
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Erganzend:

. Gomber, Peter (2000): “Elektronische Handelssysteme - Innovative Konzepte und Technolo-
gien”. Physika Verlag, Heidelberg

. Schwartz, Robert A., Reto Francioni (2004): “Equity Markets in Action - The Fundamentals of

Liquidity, Market Structure and Trading”. Wiley, Hoboken, NJ

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:
Elektronische Méarkte - Grundlagen

ID: 26502

Dozent/in:
Prof. Geyer-Schulz

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Die Erfolgskontrolle erfolgt in Form einer schriftlichen Prifung (Klausur) im Umfang von 1h nach § 4,
Abs. 2, 1 und durch Ausarbeiten von Ubungsaufgaben als Erfolgskontrolle anderer Art nach § 4, Abs.
2, 3.

Note:

Die Note dieser Lehrveranstaltung setzt sich zu ungeféahr 90% aus der Klausurnote (100 von 112
Punkte) und zu ungeféhr 10% aus der Ubungsleistung (12 von 112 Punkte) zusammen.

Die Klausur gilt mit mindestens 50 Punkten als bestanden.

Im Falle der bestandenen Klausur werden fiir die Berechnung der Note die Punkte der Ubungsleistung
zu den Punkten der Klausur addiert. Es gilt folgende Skala:

Note Mindestpunktzahl

1.0 104
1.3 98
1.7 92
20 86
2.3 80
27 74
3.0 68
3.3 62
3.7 56
40 50
47 40
5.0 0
Voraussetzungen:

Abschluss des Bachelor-Grundstudiums

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Die Studenten erhalten einen Uberblick tiber verschiedene Organisationsformen und deren Effizienz.
Sie sind in der Lage, Koordinations- und Motivationsméglichkeiten zu benennen und auf ihre Effizienz
hin zu untersuchen. Im Kontext von Méarkten als Koordinationsform kennen die Teilnehmer die Bedin-
gungen, unter denen Markte nicht effizient sind (Marktversagen).

Modulhandbuch Master TVWL - Studienjahr 2007/08 197

Stand: 2008-02-28



Betriebswirtschaftslehre
Information and Market Engineering

Ferner sind den Studenten Phadnomene wie Adverse Selection und Moral Hazard bekannt, sie sind in
der Lage, deren Ursachen zu benennen und GegenmalRnahmen zu entwickeln.

Inhalt:

Unter welchen Bedingungen entwickeln sich Elektronische Markte? Diese Vorlesung erklart die Wahl
der Organisationsform als Optimierung von Transaktionskosten. Der nachste Abschnitt ist dem Thema
der Effizienz auf elektronischen Markten (Preis-, Informations- und Allokationseffizienz) und Grinden
fur Marktversagen gewidmet. Markte kénnen auch zur dezentralen Koordination von Planen und Akti-
vitaten eingesetzt werden. Optimal ist dies allerdings nur, wenn Koordinationsprobleme keine Design-
und Innovationseigenschaften haben. Fragen der Zentralisierung oder Dezentralisierung und der Ge-
staltung von Koordinationsmechanismen, sowie der Ableitung koharenter Geschaftsstrategien werden
aus den Eigenschaften von Koordinationsproblemen erklart. AbschlieBend wird auf Motivationsprob-
leme, wie begrenzte Rationalitat und von Informationsasymmetrien (private Information und Moral
Hazard), sowie auf die Entwicklung von Anreizsystemen eingegangen.

Literatur:

Kapitel ,Management Control Systems, Dezentralisierung, interne Markte und Transferpreise” (S. 745-
773) in Charles-T. Horngren, Srikant M. Datar, and George Foster. Cost Accounting: A Managerial
Emphasis. Prentice Hall, Upper Saddle River, 11 edition, 2003.

Paul Milgrom and John Roberts. Economics, Organisation and Management}. Prentice Hall, 1 edition,
1992.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:
Elektronische Markte - Institutionen und Marktmechanismen

ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Geyer-Schulz

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Die Erfolgskontrolle erfolgt in Form einer schriftlichen Prifung (Klausur) im Umfang von 1h nach § 4,
Abs. 2, 1 und durch Ausarbeiten von Ubungsaufgaben als Erfolgskontrolle anderer Art nach § 4, Abs.
2, 3.

Note:

Die Note dieser Lehrveranstaltung setzt sich zu ungeféahr 90% aus der Klausurnote (100 von 112
Punkte) und zu ungeféhr 10% aus der Ubungsleistung (12 von 112 Punkte) zusammen.

Die Klausur gilt mit mindestens 50 Punkten als bestanden.

Im Falle der bestandenen Klausur werden fiir die Berechnung der Note die Punkte der Ubungsleistung
zu den Punkten der Klausur addiert. Es gilt folgende Skala:

Note Mindestpunktzahl

1.0 104
1.3 98
1.7 92
20 86
2.3 80
27 74
3.0 68
3.3 62
3.7 56
40 50
47 40
5.0 0
Voraussetzungen:

Abschluss des Bachelor-Grundstudiums

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Ziel der Vorlesung ist es, die Studenten in die Lage zu versetzen, verschiedene Organisationsformen
fur elektronische Markte zu benennen, bezlglich ihrer Eigenschaften zu klassifizieren und fir gege-
bene Problemstellungen die optimale Organisationsform zu finden. Die Studenten kénnen Méarkte for-
mal beschreiben und kennen die Rollen der beteiligten Parteien. Sie kennen die Einsatzmdglichkeiten
von Nonlinear Pricing und kdnnen entsprechende Tarife gestalten.
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Inhalt:

Die Vorlesung befasst sich mit dem Marktdesign fir elektronische Méarkte. Dabei werden besonders
die Wechselwirkungen zwischen Marktorganisation, Marktmechanismen, Institutionen und Produkten
betrachtet und die theoretischen Grundlagen behandelt.

Im Rahmen der Vorlesung werden wir beispielsweise folgende Fragen behandeln:

- Klassifikationen von Markten.

- Auktionsformen und Auktionstheorie
- Automated Negotiations

- Nonlinear Pricing

- Continuous Double Auctions

- Market-Maker, Regulierung, Aufsicht

Im der Vorlesung werden wir uns unter anderem in Kleingruppen der Analyse bestehender Méarkte,
dem Design neuer Markte und der Implementierung einfacher Auktionsformen widmen. Grol3er Wert
wird im Rahmen der Vorlesung auf die selbstandige, kritische Lektire von Fach- und wissenschaft-
lichen Artikeln und auf die Mitarbeit beim Aufbau einer entsprechenden Bibliothek zu diesem Thema
gelegt.

Literatur:

Thomas Copeland and Fred Weston. Financial Theory and Corporate Policy. Addison-Wesley, Read-
ing, 3 edition, 1988.

Philip Kotler. Marketing Management -- analysis, planning, and control, Fourth Edition. Prentice Hall,

1980.

Michael E. Porter. Competitive Strategy : Techniques for Analyzing Industries and Competitors. Free
Press, New York, 1998.

Paul Milgrom and John Roberts. Economics, Organisation and Management. Prentice Hall, 1 edition,
1992,

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:
Grundzuge der Informationswirtschaft

ID: 26450

Dozent/in:
Prof. Christof Weinhardt

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach 8§ 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit.
- Klausur, 60 min.

- regelméaRige Abgabe der Ubungsaufgaben

Turnus: jedes Wintersemester

Wiederholungsprufung: Anfang Sommersemester.

Note: )
Gewichtung: 70 % Klausur, 30 % Ubung

Voraussetzungen:

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:

Lernziele:

Die Studierenden sollen die zentrale Rolle von Information als Wirtschaftsgut, Produktionsfaktor und
Wetthewerbsfaktor in unserer Gesellschaft verstehen und analysieren kénnen. Mit Hilfe der in der
Veranstaltung vorgestellten Konzepte und Methoden sollen die Studierenden Informationsguter identi-
fizieren, bewerten, bepreisen und vermarkten kénnen. Dariliber hinaus lernen sie grundlegende As-
pekte von Informationssystemen und Informationsfliissen innerhalb von Organisationen sowie zwi-
schen Organisationen, sowie deren Gestaltungsparameter kennen.

Inhalt:

In der heutigen Gesellschaft ebenso wie in der Wirtschaft spielt Information eine zentrale Rolle. Die
daraus resultierenden veranderten Strukturen und Prozesse sind mit den traditionellen Ansétzen 6ko-
nomischer Theorien nicht mehr unmittelbar zu erklaren. Dort wird Information nur implizit als Produkti-
onsfaktor betrachtet, als Wettbewerbsfaktor spielt sie keine Rolle. Um die zentrale Rolle der Informati-
on in der Vorlesung zu verankern, wurde das Konzept des ,Informationslebenszyklus® als Strukturie-
rungsinstrument entwickelt. Systematisch tber den Informationslebenszyklus wird der State-of-the-Art
der 6konomischen Theorie hinweg in den einzelnen Vorlesungen dargestellt.

Literatur:

. Shapiro, C., Varian, H., Information Rules: A Strategic Guide to the Network Economy. Har-
vard Business School Press 1999.

. Stahlknecht, P., Hasenkamp, U., Einfihrung in die Wirtschaftsinformatik. Springer Verlag 7.
Auflage, 1999.

. Wirth, H., Electronic Business. Gabler Verlag 2001.
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Anmerkungen:
Medien: Powerpoint-Folien, Aufzeichnung der Veranstaltung auf Video
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Modul:

Service Engineering
ID: IWAWWIMSE2
Koordination:

Prof. Dr. Christof Weinhardt,
Prof. Dr. Andreas Geyer-Schulz

Dozenten:
Franke, Geyer-Schulz, Holtmann, Hoser, A. Neumann, Weinhardt

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
Schwerpunkt/e:

A

Modulprifung:
Teilprifungen Uber die ausgewahlten Lehrveranstaltungen (Naheres vgl. dort), mit denen in Summe
die Mindestforderung an LP erfullt wird.

Modulnote:
Die Gesamtnote des Moduls wird aus den mit LP gewichteten Noten der Teilprifungen gebildet und
nach der ersten Nachkommastelle abgeschnitten.

Voraussetzungen:
-/-

Bedingungen:
Die Vorlesungen [26508] und [26452] kénnen nur gehdrt werden, wenn sie nicht im Bachelor-
Studiengang bereits gehort wurde.

Empfehlung:
-/-

Lernziele:

Der Student soll

. neue Produkte und Dienstleistungen unter Beriicksichtigung der technologischen Fortschritte
der Informations- und Kommunikationstechnik sowie der zunehmenden wirtschaftlichen
Vernetzung entwickeln und umsetzen lernen,

. Geschaftsprozesse unter diesen Rahmenbedingungen restrukturieren und neu entwickeln
kénnen.

. die Auswirkungen von Service Wettbewerb auf Unternehmen verstehen kénnen.

Anmerkungen:

-
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Kurse im Modul Service Engineering

Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. | LP Dozent/in
V/U/RU/PILIS
26450 | Grundzige der Informationswirtschaft V/U 2/1 W 5 | Weinhardt
26452 | Management of Business Networks V/U 2/1 W 5 | Weinhardt
26456 | Geschaftsmodelle im Internet: Pla- V/U 2/1 S 5 | Holtmann
nung und Umsetzung
26508 | CRM V/U 2/1 w 5 | Geyer-Schulz,
Hoser
26506 | Personalisierung und Recommender- Vv/U 2/1 S 5 | Geyer-Schulz,
systeme A.Neumann
26518 | Sozialnetzwerkanalyse im CRM Vv/U 2/1 W 5 | Hoser
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Lehrveranstaltung:
Grundzuge der Informationswirtschaft

ID: 26450

Dozent/in:
Prof. Christof Weinhardt

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach 8§ 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit.
- Klausur, 60 min.

- regelméaRige Abgabe der Ubungsaufgaben

Turnus: jedes Wintersemester

Wiederholungsprufung: Anfang Sommersemester.

Note: )
Gewichtung: 70 % Klausur, 30 % Ubung

Voraussetzungen:

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:

Lernziele:

Die Studierenden sollen die zentrale Rolle von Information als Wirtschaftsgut, Produktionsfaktor und
Wetthewerbsfaktor in unserer Gesellschaft verstehen und analysieren kénnen. Mit Hilfe der in der
Veranstaltung vorgestellten Konzepte und Methoden sollen die Studierenden Informationsguter identi-
fizieren, bewerten, bepreisen und vermarkten kénnen. Dariliber hinaus lernen sie grundlegende As-
pekte von Informationssystemen und Informationsfliissen innerhalb von Organisationen sowie zwi-
schen Organisationen, sowie deren Gestaltungsparameter kennen.

Inhalt:

In der heutigen Gesellschaft ebenso wie in der Wirtschaft spielt Information eine zentrale Rolle. Die
daraus resultierenden veranderten Strukturen und Prozesse sind mit den traditionellen Ansétzen 6ko-
nomischer Theorien nicht mehr unmittelbar zu erklaren. Dort wird Information nur implizit als Produkti-
onsfaktor betrachtet, als Wettbewerbsfaktor spielt sie keine Rolle. Um die zentrale Rolle der Informati-
on in der Vorlesung zu verankern, wurde das Konzept des ,Informationslebenszyklus® als Strukturie-
rungsinstrument entwickelt. Systematisch Uber den Informationslebenszyklus wird der State-of-the-Art
der 6konomischen Theorie hinweg in den einzelnen Vorlesungen dargestellt.

Literatur:

. Shapiro, C., Varian, H., Information Rules: A Strategic Guide to the Network Economy. Har-
vard Business School Press 1999.

. Stahlknecht, P., Hasenkamp, U., Einfihrung in die Wirtschaftsinformatik. Springer Verlag 7.
Auflage, 1999.

. Wirth, H., Electronic Business. Gabler Verlag 2001.
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Anmerkungen:
Medien: Powerpoint-Folien, Aufzeichnung der Veranstaltung auf Video
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Lehrveranstaltung:
Management of Business Networks

ID: 26452

Dozent/in:
Prof. Christof Weinhardt

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
englisch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach 8 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) nach ca. der Hélfte der Vorlesungszeit.
- Klausur, 60 min.

- regelméaRige Abgabe der Ubungsaufgaben

- Bewertung der Projektarbeit

Turnus: jedes Wintersemester

Wiederholungsprifung: ca. 4 Wochen nach dem Mid-Term Exam

Note:
Gewichtung: 50 % Mid-Term Exam, 10 % Ubungsaufgaben, 40 % Projektarbeit

Voraussetzungen:
Erfolgreicher Abschluss aller Module der Semester 1-3 des Studiengangs

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Die Studierenden werden mit den theoretischen Grundlagen 6konomischer Netzwerke und deren Ver-
waltung vertraut gemacht. Die Unterstitzung 6konomischer Netzwerke durch Informationssysteme
wird durch verschiedene Fallstudien veranschaulicht, welche von Kleingruppen selbstandig bearbeitet
werden. Basiswissen zu Organisationslehre, Netzwerkanalyse, strategischem und operativem Mana-
gement und Logistiksystemen wird in der Vorlesung vermittelt. Dartiber hinaus werden Mechanismen
und Unterstitzungs-Tools fir die Interaktion zwischen Unternehmen, insbesondere in Verhandlungen,
behandelt. In Kleingruppenwerden die Studierenden in Teamféhigkeit und selbstandigem Arbeiten ge-
schult. Hierbei wird insbesondere gelbt, in der Wissenschaftssprache Englisch Fachliteratur zu re-
cherchieren und auszuwerten und deren Inhalte auf ein spezifisches Problem anzuwenden.

Inhalt:

Der bedeutende und anhaltende Einfluss web-basierter Business-to-Business (B2B) Netzwerke wird
erst in letzter Zeit deutlich. Die explorative Phase wéhrend des ersten Internet-Hypes hat eine Vielzahl
von Ansatzen hervorgebracht welche mutige Geschéftsideen darstellten, deren Systemarchitektur je-
doch meist einfach und nicht fundiert war. Nur wenige Modelle haben diese erste Phase tberlebt und
sich als nachhaltig erwiesen. Heute treten B2B Netzwerke verstarkt wieder auf und werden sogar
durch grof3e traditionelle Unternehmen und Regierungen vorangetrieben. Diese neue Welle von Netz-
werken ist jedoch ausgereifter und bietet mehr Funktionalitat als ihre Vorgéanger. Als solche bieten sie
nicht nur Auktionssysteme an, sondern erleichtern auch elektronische Verhandlungen. Dies bringt ein
Umschwenken von einem preisorientierten zu einem beziehungsorientierten Handel mit sich. Doch
was motiviert diesen Umschwung? Warum treten Firmen in Geschéftsnetzwerke ein? Wie kdnnen die-
se Netzwerke am besten durch IT unterstiitzt werden? Die Vorlesung behandelt genau diese Fragen.
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Zuerst wird eine Einflhrung in die Organisationslehre gegeben. Danach werden Netzwerk-Probleme
adressiert. Zuletzt wird untersucht, wie IT diese Probleme verringern kann.

Literatur:

Pflicht:

. Milgrom, P., Roberts, J., Economics, Organisation and Management. Prentice-Hall, 1992

. Shy, O., The Economics of Network Industries. Cambridge, Cambridge University Press, 2001

. Bichler, M. The Future of e-Markets - Multi-Dimensional Market Mechanisms. Cambridge,
Cambridge University Press, 2001

Anmerkungen:
Medien: Website, Folien, Aufzeichnung der Vorlesung im Internet, ggf. Videokonferenz
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Lehrveranstaltung:
Geschaftsmodelle im Internet - Planung und Umsetzung

ID: 26456

Dozent/in:
Prof. Christof Weinhardt, Dr. Carsten Holtmann

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach 8§ 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2) zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit.
- Klausur, 60 min.

- regelméaRige Abgabe der Ubungsaufgaben

- Bewertung der Projektarbeit

Turnus: jedes Sommersemester

Wiederholungsprifung: Anfang Wintersemester

Note:
Gewichtung: 50 % schriftliche Priifung, 10 % Ubungsaufgaben, 40 % Projektarbeit

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Diese Vorlesung zielt darauf ab, den Studierenden Wissen tber den Lebenszyklen von Web-Anwen-
dungen zu vermitteln, beginnend vom 6konomischen Konzept bis zur Kommerzialisierung im WWW.
Die Studierenden lernen zum einen Web-Anwendungen zu analysieren, zu entwerfen und zu imple-
mentieren, und zum anderen, nachhaltige Geschaftsmodelle zu entwickeln. Dies beinhaltet die Analy-
se der Bedurfnisse und Erwartungen der Online-Kunden, die Abschatzung des Potentials einer inno-
vativen Web-Anwendung und die Studie verschiedener Web-Technologien, um die Umsetzbarkeit des
Vorhabens abschéatzen zu kdnnen.

Inhalt:

Die Entstehung der Internetékonomie hatte eine beschleunigte Entwicklung von Geschéaftsmodellen
im eBusiness zur Folge. Friihe Nutzer von Web-Technologien haben mit einer Vielzahl von Geschéfts-
modellen, Technologien und Anwendungs-Designs experimentiert. Gleichzeitig gibt es einen grof3en
Bedarf an neuen Standards, um den Austausch von Informationen, Kataloginhalten und Transaktio-
nen zwischen Kéufern und Verkaufern zu erleichtern. Ein wirkliches Verstandnis dafir, wie Kaufer und
Verkaufer am besten zusammen gebracht werden, ist jedoch immer noch vielerorts nicht vorhanden,
was zu zahlreichen kostspieligen Fehlinvestitionen fiihrt. Diese Vorlesung vermittelt das Basiswissen
fuir die Gestaltung und Implementierung erfolgreicher Geschaftsmodelle fir eBusiness-Anwendungen
im World Wide Web (WWW). Es werden nicht nur technische Grundlagen des eBusiness behandelt,
sondern auch 6konomische Aspekte. In kleinen Gruppen entwickeln und implementieren die Studie-
renden ein eBusiness-Modell, das schlie3lich mit Vertretern der Risikokapital-Industrie diskutiert wird.
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Literatur:
Wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:
Customer Relationship Management

ID: 26508

Dozent/in:
Prof. Andreas Geyer-Schulz

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
englisch

Erfolgskontrolle:

Die Erfolgskontrolle erfolgt in Form einer schriftlichen Prufung (Klausur) im Umfang von 1h nach § 4,
Abs. 2, 1 und durch Ausarbeiten von Ubungsaufgaben als Erfolgskontrolle anderer Art nach § 4, Abs.
2, 3.

Note:

Die Note dieser Lehrveranstaltung setzt sich zu ungefahr 90% aus der Klausurnote (100 von 112
Punkte) und zu ungeféhr 10% aus der Ubungsleistung (12 von 112 Punkte) zusammen.

Die Klausur gilt mit mindestens 50 Punkten als bestanden.

Im Falle der bestandenen Klausur werden fiir die Berechnung der Note die Punkte der Ubungsleistung
zu den Punkten der Klausur addiert. Es gilt folgende Skala:

Note Mindestpunktzahl

1.0 104
1.3 98
1.7 92
20 86
2.3 80
27 74
3.0 68
3.3 62
3.7 56
40 50
47 40
5.0 0
Voraussetzungen:

Erfolgreicher Abschluss aller Module der Semester 1-3 des Studiengangs aul3er zweier Module und
dem Betriebspraktikum.

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Die Studierenden sollen

- Servicemanagement als betriebswirtschaftliche Grundlage fiir Customer Relationship Management

begreifen und die sich daraus ergebenden Konsequenzen fir die Unternehmensfiihrung, Organisation
und die einzelnen betrieblichen Teilbereiche kennenlernen, Servicekonzepte und Servicesysteme auf
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konzeptueller Ebene gestalten und entwickeln kénnen, und Fallstudien im CRM-Bereich als kleine
Projekte in Teamarbeit unter Einhaltung von Zeitvorgaben ausarbeiten.

- Englisch als Fachsprache im Bereich CRM lernen und internationale Literatur aus diesem Bereich
zur Bearbeitung der Fallstudien heranziehen.

Inhalt:

Das Wachstum des Dienstleistungssektors (Service) als Anteil vom BIP (und die haufig unterschéatzte
wirtschaftliche Bedeutung von Services durch versteckte Dienstleistungen in Industrie, Landwirtschaft
und Bergbau) und die Globalisierung motivieren Servicewettbewerb als Wettbewerbsstrategie fur Un-
ternehmen.

Servicestrategien werden in der Regel mit CRM-Ansétzen implementiert, das intellektuelle Kapital von
Mitarbeitern und die Orientierung am langfristigen Unternehmenswert ist dabei von hoher Bedeutung.
Gleichzeitig verandert Servicewettbewerb die Marketingfunktion einer Unternehmung.

Servicewettbewerb erfordert das Management der Beziehungen zwischen Kunden und Lieferanten als
Marketingansatz. Wichtige taktische (direkter Kundenkontakt, Kundeninformationssystem, Servicesys-
tem fur Kunden) und strategische (die Definition des Unternehmens als Serviceunternehmen, die Ana-
lyse der Organisation aus einer prozessorientierten Perspektive und die Etablierung von Partnernet-
zen fur den Serviceprozess) CRM-Elemente, sowie Begriffe, wie z.B. Relationship, Kunde, Interesse
des Kunden an Beziehung, Kundennutzen in Beziehung, Trust, Commitment, Attraction, und Rela-
tionship Marketing werden vorgestellt.

Die spezielle Natur von Services und ihre Folgen fur das Marketing werden mit Hilfe des Marketing-
dreiecks flr Produkt- und Servicemarketing erklart. Betont wird dabei vor allem der Unterschied zwi-
schen Produkt- und Prozesskonsum. Dieser Unterschied macht die technische Qualitat und die funk-
tionale Qualitat eines Dienstes zu den Hauptbestandteilen des Modells der von Kunden wahrgenom-
menen Servicequalitat. Erweiterte Qualitatsmodelle fur Dienste und Beziehungen werden vorgestelit.
Die systematische Analyse von Qualitatsabweichungen ist die Grundlage des Gap-Modells, das ein
Modell fir ganzheitliches Servicequalitdtsmanagement darstellt. Service Recovery wird als Alternative
zum traditionellen Beschwerdemanagement diskutiert. Aufbauend auf dem Konzept von Beziehungs-
kosten, das hauptséachlich Qualitatsméngel im Service quantifiziert, wird ein Modell der Profitabilitat
von Beziehungen entwickelt.

Die Entwicklung eines erweiterten Serviceangebots umfasst ein Basisservicepaket, das mit Elemen-
ten, die die Zuganglichkeit, die Interaktivitat und die Partizipation des Kunden am Service verbessern,
zu einem vollen Serviceangebot erweitert wird. Die Prinzipien des Servicemanagements mit ihren
Auswirkungen auf Geschéaftsmodell, Entscheidungsfindung, Organisationsaufbau, Mitarbeiterflihrung,
Anreizsysteme und Leistungsmessung werden ausfihrlich vorgestellt. Vertieft wird das Problem der
Messung von Servicequalitat, die erweiterte Rolle von Marketing in der Organisation in der Form des
interaktiven und internen Marketings, die Entwicklung integrierter Marktkommunikation, von Brandrela-
tionships und Image,der Aufbau einer markt-orientierten Serviceoroganisation, sowie der Notwendig-
keit, eine Servicekultur im Unternehmen zu etablieren.

Literatur:
Christian Gronroos. Service Management and Marketing : A Customer Relationship Management
Approach; Wiley, Chichester, 2nd edition, 2000.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:
Personalisierung und Recommendersysteme

ID: 26506

Dozent/in:
Prof. Andreas Geyer-Schulz

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Die Erfolgskontrolle erfolgt in Form einer schriftlichen Prifung (Klausur) im Umfang von 1h nach 8§ 4,
Abs. 2, 1 und durch Ausarbeiten von Ubungsaufgaben als Erfolgskontrolle anderer Art nach § 4, Abs.
2, 3.

Note:

Die Note dieser Lehrveranstaltung setzt sich zu ungeféahr 90% aus der Klausurnote (100 von 112
Punkte) und zu ungeféhr 10% aus der Ubungsleistung (12 von 112 Punkte) zusammen.

Die Klausur gilt mit mindestens 50 Punkten als bestanden.

Im Falle der bestandenen Klausur werden fiir die Berechnung der Note die Punkte der Ubungsleistung
zu den Punkten der Klausur addiert. Es gilt folgende Skala:

Note Mindestpunktzahl

1.0 104
1.3 98
1.7 92
20 86
2.3 80
27 74
3.0 68
3.3 62
3.7 56
40 50
47 40
5.0 0
Voraussetzungen:

Erfolgreicher Abschluss aller Module der Semester 1-3 des Studiengangs aul3er zweier Module und
dem Betriebspraktikum.

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Ziel der Vorlesung ist es, den Studenten einen vertieften Einblick in die Mdglichkeiten der Personali-
sierung insbesondere von Internet-basierten Anwendungen zu geben. Ein Schwerpunkt liegt auf Emp-
fehlungsdiensten. Es werden konkrete Verfahrung aus den Bereichen der Statistik, des Data Mining
und der Spieltheorie vorgestellt, die zur Berechnung von Empfehlungen basierend auf verschiedenen
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Datengrundlagen dienen. Hierbei geht es sowohl um den Umgang mit expliziten Empfehlungen von
Nutzern einer Internet-basierten Anwendung als auch um die Erfassung und Auswertung impliziter

Daten wie Kaufhistorien. Weiterhin behandelt werden die Evaluation von Recommender Systemen

und der Vergleich mit anderen Systemen in diesem sehr forschungsnahen Gebiet.

Inhalt:

Vorlesung: Die Vorlesung gibt zunéchst einen Uberblick tiber allgemeine Aspekte und Konzepte der
Personalisierung und deren Bedeutung und Méglichkeiten fir Dienstleister wie fir Kunden. Danach
werden verschiedene Kategorien von Empfehlungssystemen vorgestellt, sowohl aus dem Bereich
expliziter Empfehlungsdienste wie Rezensionen als auch im Bereich impliziter Dienste, die Empfeh-
lungen basierend auf gesammelten Daten tber Produkte und/oder Kunden berechnen. Die Vorlesung
gewahrt ebenfalls einen detaillierten Einblick in die aktuell in der Abteilung laufende Forschung im
Bereich der Recommendersysteme.

Literatur:

Rakesh Agrawal, Tomasz Imielinski, and Arun Swami. Mining association rules between sets of items
in large databases. In Sushil Jajodia Peter Buneman, editor, Proceedings of the ACM SIGMOD Inter-
national Conference on Management of Data, volume 22, Washington, D.C., USA, Jun 1993. ACM,
ACM Press.

Rakesh Agrawal and Ramakrishnan Srikant. Fast algorithms for mining association rules. In Proceed-
ings of the 20th Very Large Databases Conference, Santiago, Chile, pages 487 - 499, Sep 1994.

Asim Ansari, Skander Essegaier, and Rajeev Kohli. Internet recommendation systems. Journal of
Marketing Research, 37:363 - 375, Aug 2000.

Christopher Avery, Paul Resnick, and Richard Zweckhauser. The market for evaluations. American
Economic Review, 89(3):564 - 584, 1999.

Ibrahim Cingil, Asuman Dogac, and Ayca Azgin. A Broader Approach to Personalization. Communica-
tions of the ACM, 43(8):136 - 141, Aug 2000.

Richard O. Duda, Peter E. Hart, and David G. Stork. Pattern Classification. Wiley-Interscience, New
York, 2 edition, 2001.

Andreas Geyer-Schulz, Michael Hahsler, and Maximilian Jahn. A customer purchase incidence model
applied to recommender services. In R. Kohavi et al., editor, Proceedings of the WebKDD 2001 -
Mining log data across all customer touchpoints, volume 2356 of Lecture Notes in Artificial Intelligence
LNAI, pages 25-47, Berlin, 2002. ACM, Springer-Verlag.

Jon M. Kleinberg. Authoritative sources in a hyperlinked environment. JACM, 46(5):604-632, sep
1999.

Joseph Konstan, Bradley Miller, David Maltz, Jonathan Herlocker, Lee Gordon, and John Riedl.
Grouplens: Applying Collaborative Filtering to Usernet News. Communications of the ACM, 40(3):77 -
87, Mar 1997.

Paul Resnick, Neophytos lacovou, Peter Bergstrom, and John Riedl. Grouplens: An open architecture
for collaborative filtering of netnews. In Proceedings of the conference on Computer supported coop-
erative work, pages 175 - 186. ACM Press, 1994.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:
Sozialnetzwerkanalyse im CRM

ID: 26518

Dozent/in:
Dr. Bettina Hoser

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Die Erfolgskontrolle erfolgt in Form einer schriftlichen Prufung (Klausur) im Umfang von 1h nach § 4,
Abs. 2, 1 und durch Ausarbeiten von Ubungsaufgaben als Erfolgskontrolle anderer Art nach § 4, Abs.
2, 3.

Note:

Die Note dieser Lehrveranstaltung setzt sich zu ungefahr 90% aus der Klausurnote (100 von 112
Punkte) und zu ungeféhr 10% aus der Ubungsleistung (12 von 112 Punkte) zusammen.

Die Klausur gilt mit mindestens 50 Punkten als bestanden.

Im Falle der bestandenen Klausur werden fiir die Berechnung der Note die Punkte der Ubungsleistung
zu den Punkten der Klausur addiert. Es gilt folgende Skala:

Note Mindestpunktzahl

1.0 104
1.3 98
1.7 92
20 86
2.3 80
27 74
3.0 68
3.3 62
3.7 56
40 50
47 40
5.0 0
Voraussetzungen:

Erfolgreicher Abschluss aller Module der Semester 1-3 des Studiengangs aul3er zweier Module und
dem Betriebspraktikum.

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Ziel der Vorlesung ist es, den Studentinnen einen Einblick in die Moglichkeiten der Sozialnetzwerk-
analyse und ihrer Einsatzmdglichkeit in verschiedenen Teilgebieten der Wirtschaft zu geben und ihnen
die methodischen und theoretischen Grundlagen dazu an die Hand zu geben, sowie Ergebnisse sol-
cher Analysen kritisch zu diskutieren.
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Betriebswirtschaftslehre
Service Engineering

Inhalt:

Vorlesung:

Der Trend zur Betrachtung von Wirtschafts- und Sozialsysteme als Netzwerke bietet neue Moglich-
keiten, diese mittels verschiedener Verfahren aus der Mathematik, den Wirtschaftswissenschaften,
der Soziologie und der Physik zu analysieren. Ziel dieser Analysen sind die verschiedenen Aspekte
solcher Netzwerke: In Organisationen (internes Marketing): Hier kann mittels Netzwerkanalyse z.B.
untersucht werden, ob eine vorgegebene Organisationsform "“gelebt" wird. Durch solche Untersu-
chungen kénnen gegebe-nenfalls Ineffizienzen in Organisationen oder Prozessen aufgedeckt werden.
Im CRM: Im analytischen CRM kann die Netzwerkanalyse einen Beitrag zur Kundenbewer-tung (Cus-
tomer Network Value) leisten. Im Marketing: Fir virales Marketing ist die Kenntnis der Netzwerkstruk-
tur und der Netzwerkdynamik der Zielgruppe von grofRer Bedeutung. Internetstruktur: Fir Informati-
onsdienste, wie z.B. Suchmaschinen, ist das Auffinden von zentralen Knoten und der dazugehdrigen
Cluster relevant.

Im Besonderen sollen solche Analysen die zentralen Knoten im Netzwerk identifizieren, Cliquen fin-
den, deren Verbindung untereinander beschreiben und die Richtung von Informationsfliissen zwi-
schen Knoten sichtbar machen. Hierzu werden im Rahmen der Vorlesung verschiedene Verfahren
vorgestellt. Das besondere Augenmerk liegt auf der Eigensystemanalyse solcher Netzwerke und ihrer
Interpretation.

Literatur:
Mark Chignell Behnak Yaltaghian. Re-ranking search results using network analysis: A case study
with google. In IBM Centre for Advanced Studies Conference, editor, Proceedings of the 2002 confe-
rence of the Centre for Advanced Studies on Collaborative research, page 14, 2002.
J.R. Hanson D. Krackhardt. Informal networks: The company behind the chart. Harvard Business
Review, 71(4):104--110, Jul 1993.
William Davies. You don’t know me, but... Social Capital and Social Software. The Work Foundation,
Peter Runge House, London, 2003.
Pedro Domingos and Matt Richardson. Mining the network value of customers. In ACM Press, editor,
Proceedings of the seventh ACM SIGKDD international conference on Knowledge discovery and data
mining, pages 57--66, 2001.
Jill Dyché. The CRM Handbook: A Business Guide to Customer Relationship Management. Addison-
Wesley, Boston, 2 edition, 2002.
M.G. Everett and S.P. Borgatti. The centrality of groups and classes. Journal of Mathematical Sociolo-
gy, 23(3):181--201, 1999.
Christian Gronroos. Service Management and Marketing : A Customer Relationship Management
Approach. Wiley, Chicester, 2 edition, 2000.
Sabrina Helm. Viral marketing: Establishing customer relationships by word-of-mouse. Electronic
Markets, 10(3):158--161, Jul 2000.
Dieter Jungnickel. Graphs, Networks and Algorithms. Number 5 in Algorithms and Computation in
Mathematics. Springer Verlag, Berlin, 1999.
Leo Katz. A new status index derived from sociometric analysis. Psychometrika, 18(1):39--43, Mar
1953.
Jon M. Kleinberg. Authoritative sources in a hyperlinked environment. JACM, 46(5):604--632, sep
1999.
Barry Wellman Laura Garton. Social impacts of electronic mail in organizations: A review of
research literature. Communication Yearbook, 18:434--453, 1995.
Carl D. Meyer. Matrix Analysis and Applied Linear Algebra. Society for Industrial and Applied Mathe-
matics, Philadelphia, 2000.
Andrew Richards, William ; Seary. Eigen analysis of networks. Journal of Social Structure, 1(2), Feb
2000.
Pacey C. Foster Stepehen P. Borgatti. The network paradigm in organizational research: A review and
typology. Journal of Management, 29(6):991--1013, 2003.
Mani R. Subramani and Balaji Rajagopalan. Knowledge-sharing and influence in online social net-
works via viral marketing. Communications of the ACM, 46(12):300--307, Dec 2003.
Stanley Wasserman and Katherine Faust. Social Network Analysis: Methods and Applications, volume
8 of Structural Analysis in the Social Sciences. Cambridge University Press, Cambridge, 1 edition,
1999.
Barry Wellman. Computer networks as social networks. Science, 293:2031--2034, Sep 2001.

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Arbeitsgestaltung in der Industrie

Modul:

Arbeitsgestaltung in der Industrie
ID: n.n.

Koordination:
Prof. Dr. P. Knauth

Dozenten:
Knauth / Dirrschnabel / Hornberger / Karl

Studiengang: Wirtschaftsingenieurwesen

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
Schwerpunkt/e:

-/

Modulprifung:
Teilprifungen tber die ausgewdahlten Lehrveranstaltungen, mit denen in Summe die Mindestforderung
an LP erfullt wird.

Modulnote:
Die Gesamtnote des Moduls wird aus den mit LP gewichteten Noten der Teilprifungen gebildet und
nach der ersten Nachkommastelle abgeschnitten.

Voraussetzungen:
-/-

Bedingungen:
-/

Empfehlung:
-/-

Lernziele:

Die Studierenden werden mit dem Wandel der unternehmerischen Rahmenbedingungen und den
dadurch veranderten Arbeitsbedingungen vertraut gemacht. Es werden Grundlagen menschlicher
Leistung sowie der Arbeits- und Leistungsbewertung vermittelt.

Fur die folgenden Gebiete der Arbeitsgestaltung werden wissenschaftliche Erkenntnisse vorgestellt
und sie werden Uber Mess- und Gestaltungsibungen erfahrbar gemacht: anthropometrische, informa-
tionstechnische, arbeitsorganisatorische, -physiologische, -psychologische und sicherheitstechnische
Arbeitsgestaltung

Anmerkungen:
-/
Kurse im Modul Arbeitsgestaltung in der Industrie
Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. | LP Dozent/in

Wandel in der Arbeitswelt V 2 S+W | 4 Hornberger
Arbeitswissenschaft | V/U 2/1 w 4 Knauth/D. Karl
Arbeitswissenschaft 11 V/U 2/1 S 4 Knauth/D. Karl
Industrielle Arbeitswirtschaft V 2 W 4 Dirrschnabel
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Betriebswirtschaftslehre
Arbeitsgestaltung in der Industrie

Lehrveranstaltung:

Wandel in der Arbeitswelt
ID: n.n.

Dozent/in:
Dr. habil. Sonia Hornberger

Turnus: S+W

LP/ECTS: 4
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

- mundl. Prtfung, 20 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprtfung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin maoglich.

Note:
In der Klausur erzielte Prifungsnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:

Lernziele:
Die Studierenden sollen auf die umfassenden Veranderungen der zukinftigen Arbeitswelt vorbereitet
werden und neuere Konzepte zur adaquaten Entwicklung und Nutzung der Human Ressourcen ken-
nenlernen.

Inhalt:

Es werden wichtige Trends des gesellschaftlichen Wandels, z.B. Individualisierung, Wertewandel,
demografische Wandel und Arbeitsmarktentwicklung sowie deren Konsequenzen fiir Unternehmen
und Mitarbeiter vorgestellt. Daraus werden notwendige personalwirtschafts- und arbeitsorganisatori-
sche Gestaltungsprinzipien abgeleitet, die von der Selbstorganisation, Giber alternsgerechte Fiihrung,
Realisierung einer Work-Life-Balance bis zum Diversity Management reichen.

Literatur:

Vorlesungsskript

Hornberger S.: Individualisierung in der Arbeitswelt aus arbeitswissenschaftlicher Sicht 2005 (Habilita-
tion)

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Arbeitsgestaltung in der Industrie

Lehrveranstaltung:

Arbeitswissenschaft |
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Peter Knauth, Dr. Dorothee Karl

Turnus: W
LP/ECTS: 4
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

- mundl. Prtfung, 20 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprtfung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin maoglich.

Note:
In der Klausur erzielte Prifungswerte.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Die Studierenden lernen die wesentlichen Grundlagen sowie Methoden der Analyse und Bewertung
menschlicher Leistung kennen. In den Ubungen werden diese Themen tber Mess- und Gestaltungs-
Ubungen im arbeitswissenschaftlichen Labor erfahrbar gemacht.

Inhalt:

Schwerpunkt dieser Vorlesung sind die Grundlagen sowie Methoden der Analyse und Bewertung
menschlicher Arbeit. Die individuell unterschiedlichen Beanspruchungen verschiedener Menschen bei
gleichen Arbeitsbelastungen werden mit Hilfe des arbeitswissenschaftlichen Belastungs- / Beanspru-
chungskonzeptes erlautert. Es werden wissenschaftliche Erkenntnisse Uber die Abhéngig-keiten der
menschlichen Leistung, z.B. vom Alter, Geschlecht, von der Tageszeit, Motivation und den Umge-
bungseinflliissen vorgestellt. Dariiber hinaus werden Methoden der Arbeits- und Leistungs-bewertung
vermittelt.

Literatur:
Vorlesungsskript

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Arbeitsgestaltung in der Industrie

Lehrveranstaltung:
Arbeitswissenschaft Il

ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Peter Knauth, Dr. Dorothee Karl

Turnus: S
LP/ECTS: 4
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

- mundl. Prtfung, 20 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprtfung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin maoglich.

Note:
In der Klausur erzielte Priifungsnote.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Die Studierenden lernen, wie Arbeit gestaltet werden muss, damit sowohl fir das Unternehmen als
auch fur die Mitarbeiter eine win-win-Situation erreicht wird. Dabei werden neuere Erkenntnisse aus
abgeschlossenen und laufenden Forschungsprojekten zu den vielféaltigen arbeitswissenschaftlichen
Gestaltungsbereichen vorgestellt.

Inhalt:

Die Studierenden lernen die folgenden Bereiche der Arbeitsgestaltung kennen: anthropometrische,
informationstechnische, arbeitsorganisatorische, -physiologische, -psychologische und sicherheits-
technische Gestaltung der menschlichen Arbeit. Dadurch soll die Arbeit gleichzeitig menschengerecht
und wirtschaftlicher werden.

Literatur:
Vorlesungsskript

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Arbeitsgestaltung in der Industrie

Lehrveranstaltung:

Industrielle Arbeitswirtschaft
ID: n.n.

Dozent/in:
Simone Diirrschnabel, Prof. Dr. Peter Knauth

Turnus: W
LP/ECTS: 4
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Note:

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

In der Industrie basieren verschiedene Entlohnungsformen, Planungs- und Kalkulationsmethoden auf
REFA-Zeitstudien sowie der Methods Time Measurement-Methode. Die Studierenden lernen diese
und andere relevante Methoden, die statistische Auswertung der REFA-Daten sowie spezielle Prob-
leme der Arbeitsvorbereitung kennen.

Inhalt:
Es werden Grundlagen der Zeitermittlung, der Planzeitermittlung, von REFA-Zeitstudien, Methods
Time Measurement Analysen und der Multimomentaufnahme vermittelt.

Literatur:
Vorlesungsskript

Anmerkungen:
Anwesenheitspflicht fir Horer, die nach dem ,Karlsruher Modell* auch die REFA-Grundscheinprifung
ablegen wollen.
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Betriebswirtschaftslehre
Fuhrung von Mitarbeitern / Change Management

Modul:

Flihrung von Mitarbeitern / Change Management
ID: n.n.

Koordination:
Prof. Dr. Peter Knauth

Dozenten:
Knauth, Kraus, Weisheit, Wollert,

Studiengang: Wirtschaftsingenieurwesen

Fach: BWL
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
Schwerpunkt/e:

-/

Modulprifung:
Teilprifungen Uber die ausgewahlten Lehrveranstaltungen (Naheres vgl. dort), mit denen in Summe
die Mindestforderung an LP erfullt wird.

Modulnote:
Die Gesamtnote des Moduls wird aus den mit LP gewichteten Noten der Teilprifungen gebildet und
nach der ersten Nachkommastelle abgeschnitten.

Voraussetzungen:
-/-

Bedingungen:
-/

Empfehlung:
-/-

Lernziele:

Die Vorlesungen vermitteln personalpolitisches Grundlagenwissen fur angehende Fuhrungskréafte
sowie Grundlagen der Fuhrung und Entwicklung von Mitarbeiter, der Fihrungsethik und der Unter-
nehmenskultur.

Es werden Erklarungsmodelle fir menschliche Verhaltensmuster, Rituale und Konflikte in Organisa-
tionen vorgestellt. Dartiber hinaus sollen die Studierenden in die Lage versetzt werden, durch ein
adaquates Change Management Organisationen effektiv und effizient weiterzuentwickeln.

Anmerkungen:
-/

Kurse im Modul Fiihrung von Mitarbeitern / Change Management

Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. | LP Dozent/in
Personalmanagement | V 2 4 | Wollert
Personalmanagement Il V 2 4 | Wollert
Soziale Beziehungen in Unternehmen V 2 4 | Kraus
Grundlagen der Personal- und Orga- \% 2 4 | Weisheit
nisationsentwicklung
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Betriebswirtschaftslehre
Fuhrung von Mitarbeitern / Change Management

Lehrveranstaltung:

Personalmanagement |
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Artur Wollert

Turnus: W
LP/ECTS: 4
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

- mundl. Prtfung, 20 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprtfung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin maoglich.

Note:
In der Klausur erzielte Priifungsnote.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Die Studierenden sollen die theoretischen Grundlagen der Mitarbeiterfihrung kennen. Dartber hinaus
wird von Erfahrungen mit verschiedenen Management-Tools berichtet.

Inhalt:

Die Vorlesung vermittelt personalpolitisches Grundlagenwissen fur angehende Fuhrungskréfte. Vor
dem Hintergrund verschiedener Unternehmensleitbilder und —ziele werden Fuhrungstheorien, -stile
und —instrumente vorgestellt.

Literatur:

Wollert, A.: Fuhren, Verantworten, Werte schaffen. FAZ Verlag 2001
Malik, F.: Fuhren, leisten, leben. Stuttgart 2000

Ulrich, P., Wieland, J. (Hrsg.). Unternehmensethik in der Paxis. Bern 1998
Schein, W.: Unternehmenskultur. Frankfurt 1995

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Fuhrung von Mitarbeitern / Change Management

Lehrveranstaltung:

Personalmanagement I
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Artur Wollert

Turnus: S
LP/ECTS: 4
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

- mundl. Prtfung, 20 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprtfung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin maoglich.

Note:
In der Klausur erzielte Priifungsnote.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Die Studierenden kennen sowohl die Grundlagen einer zeitgemalfen Personalpolitik als auch Chan-
cen, Risiken und Grenzen konkreter neuer betrieblicher Personalarbeit.

Inhalt:

Die Vorlesung beschéftigt sich mit den Grundlagen und der Philosophie einer zeitgemaflien Personal-
politik. Es werden neuere Erkenntnisse u.a. aus den folgenden Aktionsfeldern vermittel: Zielgruppen-
orientierte Personalpolitik, Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben, Qualitditsmanagement im Perso-
nalwesen, Coaching und Flexibilisierungskonzepte.

Literatur:

Brockermann, R.: Personalwirtschaft. Kéln 1997

Gemeinnutzige Hertie-Stiftung: Unternehmensziel: Familienbewusste Personalpolitik. Koln 1999
Hilb, B.: Integriertes Personalmanagement. Liichterhaud Verlag 2000

Munch, J.: Personal + Organisation als unternehmerische Erfolgsfaktoren. Hochheim 1997

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Fuhrung von Mitarbeitern / Change Management

Lehrveranstaltung:

Soziale Beziehungen in Unternehmen
ID: n.n.

Dozent/in:
Dr. Georg Kraus

Turnus: S
LP/ECTS: 4
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

- mundl. Prtfung, 20 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin maoglich.

Note:
In der Klausur erzielte Priifungsnote.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
Die Studierenden haben Grundkenntnisse zur Erklarung menschlicher Verhaltensweisen und sind mit
den Grundlagen der Kommunikation und des Umgangs mit Konflikten vertraut.

Inhalt:
Die Vorlesung beschéftigt sich erstens mit Erklarungsmodellen fiir menschliche Verhaltensmuster.
Zweitens werden die Grundlagen der Kommunikation und Konfliktbewaltigung vermittelt.

Literatur:

Herriger, C.: Die Kraft der Rituale. Minchen 1993

Kraus, G., Westermann, R.: Projektmanagement mit System. Wiesbaden 1995
Langenhelder, W.: Theorie menschlicher Entscheidungshandlungen. 1975
Schulz von Thun, F: Miteinander Reden 1 und 2. Hamburg 1993

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Fuhrung von Mitarbeitern / Change Management

Lehrveranstaltung:

Grundlagen der Personal- und Organisationsentwicklung
ID: n.n.

Dozent/in:
Dr. Jirgen Weisheit

Turnus: W
LP/ECTS: 4
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prufung (nach § 4 Abs. 2 Nr. 1 od. 2)zu Beginn der vorlesungsfreien Zeit des Semesters.
- Klausur, 60 min.

- mundl. Prtfung, 20 min.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin méglich.

Note:
In der Klausur erzielte Priifungsnote.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Da in der Praxis zahlreiche Organisationsveranderungsprozesse misslingen oder zumindest nicht den
erwarteten Erfolg bringen, sollen die Studierenden lernen, Ursachen zu erkennen. Sie sollen mit Me-
thoden eines adaquaten Change Managements vertraut gemacht werden und die moglichen Syner-
gien einer entsprechenden Personal- und Organisationsentwicklung kennen lernen.

Inhalt:

Es werden die Grundlagen der Personal- und Organisationsentwicklung vermittelt, wobei auch das zu
Grunde liegende Menschenbild und die Unternehmenskultur behandelt werden. Die Gebiete Potenzi-
alerkennung, Qualifizierung, Nachwuchs- und Fuhrungskrafteentwicklung werden dabei vertieft be-
trachtet. Dartber hinaus werden Ursachen flr das Misslingen vieler Veranderungsprozesse in der
Praxis dargestellt und die Integration von Personal- und Organisationsentwicklung als méglicher An-
satz zur Lernenden Organisation erlautert.

Literatur:

Beck, R., Schwarz, G.: Personalentwicklung: Fuhren-Férdern-Fordern. Alling 1997

Garing, F.: Organisationsentwicklung als Lernprozess von Menschen und Systemen, 2. Auflage.
Weinheim 1999

Landsberg, G., von Weiss, R. (Hrsg.). Bildungscontrolling, 2. tberarb. Auflage. Stuttgart 1995
Wildenmann, B., von der Heydt, P.. Fihrungsnachwuchs Auf dem Sprung. Wie sie lhre Unternehmen
nachhaltig zukunftsfahig machen. Eine Fallstudie Uber 18 Monate. Darmstadt 2000

Anmerkungen:
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Betriebswirtschaftslehre
Informatik

Modul:

Informatik
ID: n.n.

Koordination:

Prof. Dr. Andreas Oberweis
Prof. Dr. Hartmut Schmeck
Prof. Dr. Detlef Seese

Prof. Dr. Wolffried Stucky
Prof. Dr. Rudi Studer

Prof. Dr. Stefan Tai

Dozenten:
Oberweis, Schmeck, Seese, Stucky, Studer, Tai

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: INFO
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
Schwerpunkt/e:

-/-

Modulprifung:

Teilprufungen Uber die ausgewahlten Lehrveranstaltungen (N&heres vgl. dort) im Gesamtumfang von
mindestens 9 LP. In jeder der ausgewahlten Teilprifungen missen zum Bestehen die Mindestanfor-
derungen erreicht werden.

Die-erste Eine Teilprifung muss eine Kernveranstaltung sein und fir die weiteren Teilpriifungen kann
aus dem Gesamtangebot der Kern- und Erganzungsveranstaltungen des Moduls gewéhlt werden.
Dabei darf nur eine der belegten Veranstaltungen ein Praktikum sein.

Turnus: jedes Semester
Wiederholungsprifung: zu jedem ordentlichen Prufungstermin moglich.

Modulnote:
Wenn jede der Teilprifungen bestanden ist, wird die Gesamtnote des Moduls aus den mit LP gewich-
teten Noten der Teilprifungen gebildet und nach der ersten Nachkommastelle abgeschnitten.

Voraussetzungen:
Die Zulassung zum Masterstudiengang muss vorliegen.

Bedingungen:
Eine Veranstaltung kann nur dann angerechnet werden, wenn diese oder eine vergleichbare Verans-
taltung nicht in einem anderen Modul im Bachelor oder Master bereits belegt wurde.

Empfehlung:
-/

Lernziele:
Die Studierenden erwerben die Fahigkeit Methoden und Instrumente in einem komplexen Fachgebiet
zu beherrschen und Innovationsféhigkeit bezlglich der eingesetzten Methoden zu demonstrieren.

Dabei zielt dieses Modul auf die Vermittlung von Grundlagen und Methoden im Kontext ihrer Anwen-
dungsmaglichkeiten in der Praxis ab. Auf der Basis eines grundlegenden Verstandnisses der Konzep-
te und Methoden der Informatik sollten die Studieren-den in der Lage sein, die heute im Berufsleben
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Betriebswirtschaftslehre
Informatik

auf sie zukommenden, rasanten Entwicklungen im Bereich der Informatik schnell zu erfassen und
richtig einzusetzen.

Die Studierenden sollen in die Lage versetzt werden Argumente fiur die Problemlésung zu finden und
Zu vertreten.

Die thematische Schwerpunktsetzung erfolgt je nach Auswahl der Veranstaltungen in den Bereichen
Effiziente Algorithmen, Betriebliche Informations- und Kommunikationssysteme, Wissensmanage-
ment, Komplexitditsmanagement und Software- und Systems Engineering.

Anmerkungen:
-J-
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Kurse im Modul Informatik
Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. | LP Dozent/in
25702 | Algorithms for Internet Applications | K/E V/U 2/1 w 5 | Schmeck
25070 | Angewandte Informatik I: Modellie- | K/E V/U 2/1 w 5 | Oberweis/Studer
rung
25033 | Angewandte Informatik II: Informa- K/E Vv/U 2/1 S 5 | Tai
tiksysteme fiir eCommerce
25760 | Complexity Management K/E Vv/U 2/1 S 5 | Seese
26458 | Computational Economics E Vv/U 2/1 wW 5 | Branke/N.N.
25724 | Datenbanksysteme und XML E Vv/U 2/1 wW 5 | Oberweis
25720 | Datenbanksysteme K/E Vv/U 2/1 S 5 | Oberweis/Sommer
25735 Dokumentenmanagement und E \% 2 S 5 | Oberweis/Klink
Groupwaresysteme
25700 | Effiziente Algorithmen E Vv/U 2/1/2 S 5 | Schmeck
25762 Intelligente Systeme im Finance E Vv/U 2/1 S 5 | Seese
25748 | Semantic Web Technologies | E Vv/U 2/1 W 5 | Hitzler/Rudolph
25750 Semantic Web Technologies II E v/U 2/1 S 5 | Hitzler, u.a.
25742 Knowledge Discovery E v/U 2/1 W 5 | Studer/Abecker
25784 Management von Informatikprojek- E Vv/U 2/1 S 5 | Schatzle
ten
25786 Enterprise Architecture Manage- E Vv/U 2/1 W 5 | Wolf
ment
25706 Naturinspirierte Optimierungsver- E V/U 2/1 SIW 5 | Branke
fahren
25704 | Organic Computing E V/U 2/1 S 5 | Schmeck/Mostaghim
25728 | Software Engineering K/E V/U 2/1 w 5 | Oberweis
25730 | Softwaretechnik: Qualitadtsmana- V/U 2/1 SIW 5 | Oberweis
gement
25788 | Strategische Planung der betriebli- E V/U 2/1 S 5 | Wolf
chen
Informationsverarbeitung
25722 | Verteilte Datenbanksysteme: E V/U 2/1 S 5 | Oberweis
Basistechnologie fir E-Business
25764 IT-Komplexitét in der Praxis E V/U 1/1 W 3 | Kreidler
25770 | Service-oriented Computing K/E V/U 2/1 S 5 | Tai
25860 | Wissensmangament K/E V/U 2/1 S 5 | Studer
25790 | Reifegradmodelle fur die Software- E V 2 S 4 | Kneuper
und Systementwicklung
Spezialvorlesung Effiziente Algo- E v/U 2/1 S/W 5 | Schmeck
rithmen®
Spezialvorlesung Betriebliche In- E v/U 2/1 S/W 5 | Oberweis/Stucky
formations- und Kommunikations-
systeme
Spezialvorlesung Wissensmana- K/E v/U 2/1 S/W 5 | Studer
gement
Spezialvorlesung Komplexitatsma- E v/U 2/1 S/W 5 | Seese
nagement
Spezialvorlesung Software- und E V/U 2/1 SIW 5 | Oberweis/Seese
Sytems Engineering
Praktikum Effiziente Algorithmen E P 3 SIW 4 | Schmeck
Praktikum Betriebliche Informati- E P 3 SIW 4 | Oberweis/Stucky
ons- und Kommunikationssysteme
Praktikum Knowledge Discovery E P 3 SIW 4 | Studer
Praktikum Wissensmanagement E P 3 SIW 4 | Studer
Praktikum Komplexitdtsmanage- E P 3 SIW 4 | Seese
ment
Praktikum Intelligente Systeme im E P 3 SIW 4 | Seese
Finance
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Praktikum Software- und Systems E P 3 SIW 4 | Oberweis/Seese
Engineering
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Lehrveranstaltung:

Algorithms for Internet Applications
ID: 25702

Dozent/in:
Prof. Dr. H. Schmeck

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
englisch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters. Bewertung des Erfolgs der Teilnahme an den Ubungen zu dieser Vorlesung (durch Errei-
chen einer Mindestanzahl von Punkten in den bearbeiteten Ubungsaufgaben oder durch das Beste-
hen einer Bonusklausur, deren Inhalt den Themen von Ubungsaufgaben entspricht).

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprifung: zu jedem ordentlichen Prufungstermin méglich.

Note:
Liegt die in der Klausur erzielte Note zwischen 1,3 und 4,0, so wird sie durch erfolgreiche Teilnahme
an den Ubungen um eine Notenstufe (d.h. um 0,3 oder 0,4) verbessert.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:
Active participation in the tutorials is strongly recommended.

Lernziele:

Die Studierenden erwerben die Fahigkeit, Methoden und Konzepte wesentlicher Algorithmen in Inter-
net-Anwendungen zu beherrschen und Innovationsfahigkeit beztiglich der eingesetzten Methoden zu
demonstrieren. Dabei zielt diese Veranstaltung auf die Vermittlung fortgeschrittener Konzepte der
Gestaltung und des Einsatzes von Algorithmen entsprechend der Anforderungen in vernetzten Sys-
temen ab. Auf der Basis eines grundlegenden Verstandnisses der hier vermittelten Konzepte und Me-
thoden sollten die Studierenden in der Lage sein, fur im Berufsleben auf sie zukommende Problem-
stellungen die angemessenen Methoden und Konzepte auszuwéhlen, bei Bedarf situationsangemes-
sen weiter zu entwickeln und richtig einzusetzen. Die Studierenden sollen in die Lage versetzt werden,
Argumente fir die gewahlte Problemldsung zu finden und zu vertreten.

Inhalt:

Internet and World Wide Web are changing our world, this core course provides the necessary back-
ground and methods for the design of central applications of the Internet, in particular in support of
electronic commerce. After an introduction into Internet technology the following topics are addressed:
information retrieval in the net, structure and functioning of search engines, secure communication,
electronic payment systems and digital money, and - if time permits - security architectures (firewalls),
data compression, distributed computing on the Internet.

Literatur:

Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.
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Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:
Angewandte Informatik | - Modellierung

ID: 25070

Dozent/in:
Prof. Dr. A. Oberweis, Prof. Dr. R. Studer

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstiindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Die Veranstaltung vermittelt fundierte Kenntnisse Uber alle wichtigen Aspekte der Modellierung von
Daten, Wissen und Prozessen. Studierende lernen exemplarisch Syntax und Semantik von wichtigen
Modellierungssprachen kennen und kénnen diese bewerten und praktisch einsetzen. Aul3erdem be-
herrschen Studierende Analyseverfahren, um gegebene Modelle evaluieren zu kénnen.

Inhalt:

Dem Entwurf und der Einfuhrung von Informationssystemen verschiedenster Art liegen stets ahnliche
Muster zugrunde: Erfassung des Ist-Zustandes, Konzeption eines Soll-Zustandes, Riickkopplung mit
Nutzern und anderen Beteiligten in allen Phasen. Wesentliche Voraussetzung dafr ist die Entwick-
lung geeigneter Modelle. Diese Lehrveranstaltung konzentriert sich auf die friihen Entwurfs- und Kon-
zeptionsphasen fur datenbankgestitzte Informationssysteme, vernetzte Systeme fur Informations-
dienste, intelligente Systeme und allgemein Softwaresysteme. lhr Schwerpunkt liegt auf Konzepten
und Einfihrung von Modellen und Diagrammtechniken fir verschiedene Aspekte des Systementwurfs,
wie Daten, Objektbeziehungen und Ablaufe. Diese sehr anwendungsnahen Konzepte werden seman-
tisch fundiert durch mathematisch formulierte Modelle wie das Relationenmodell, Petrinetze und ter-
minologische Logik.

Literatur:

0 H. Balzert. Lehrbuch der Software-Technik. Spektrum-Verlag 2000.

0 G. Gorz, C.-R. Rollinger and J. Schneeberger. Handbuch der Kunstlichen Intelligenz.
0 G. Schlageter, W. Stucky. Datenbanksysteme: Konzepte und Modelle. Teubner 1983.

Weitere Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Modulhandbuch Master TVWL - Studienjahr 2007/08 233

Stand: 2008-02-28



Betriebswirtschaftslehre
Informatik

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:

Angewandte Informatik Il - Informatiksysteme fir eCommerce

ID: 25033
Dozent/in:
Prof. Dr. S Tai
Klicken Sie hier, um Text einzugeben.
Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prifung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstiindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters. Bewertung des Erfolgs der Teilnahme an den Ubungen zu dieser Vorlesung (durch Errei-
chen einer Mindestanzahl von Punkten in den bearbeiteten Ubungsaufgaben oder durch das Beste-
hen einer Bonusklausur, deren Inhalt den Themen von Ubungsaufgaben entspricht).

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprifung: zu jedem ordentlichen Prufungstermin méglich.

Note:
Liegt die in der Klausur erzielte Note zwischen 1,3 und 4,0, so wird sie durch erfolgreiche Teilnahme
an den Ubungen um eine Notenstufe (d.h. um 0,3 oder 0,4) verbessert.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:
Eine aktive Teilnahme an den Ubungen wird empfohlen.

Lernziele:

Die Studierenden sollen grundlegende Kenntnisse bezlglich der zur Gestaltung wesentlicher Kompo-
nenten des eCommerce erforderlichen Methoden, Sprachen und Konzepte der Informatik erwerben.
Auf der Basis eines grundlegenden Verstéandnisses der hier vermittelten Konzepte und Methoden
sollten die Studierenden in befahigt werden, fir im Berufsleben auf sie zukommende Problemstellun-
gen die angemessenen Methoden und Konzepte auszuwahlen, bei Bedarf situationsangemessen
weiter zu entwickeln und richtig einzusetzen. Die Studierenden sollen in die Lage versetzt werden,
Argumente fur die gewahlte Problemlésung zu finden und zu vertreten.

Inhalt:
Die Vorlesung gibt einen Einblick in Methoden und Systeme der Informatik zur Unterstitzung des
Electronic Business. Nach einer kurzen Einfiihrung in das e-Commerce werden folgende Themen
behandelt:
- Methoden fir die Beschreibung, die Darstellung und den elektronischen Austausch von Do-
kumenten (von EDI bis XML)
- Client-Server-Architekturen und Business Objects im WWW (von Applets, Servlets bis zu
CORBA, J2EE und Web Services)
- Softwareagenten
- Sicherheitsaspekte
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Literatur:
Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.
Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:
Complexity Management

ID: 25760

Dozent/in:
Prof. Dr. D. Seese

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
englisch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters. Je nach Teilnehmerzahl ist auch eine mindliche Prifung méglich.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:
Diese oder eine vergleichbare Veranstaltung darf nicht in einem anderen Modul (im Bachelor oder im
Master) bereits belegt worden sein.

Empfehlung:

Lernziele:
Das Hauptlernziel der Vorlesung ist es, Schwierigkeiten bei der Beherrschung komplexer Systeme
und Prozesse zu verstehen.

Inhalt:

Komplexitat ist eine der gréf3ten Herausforderungen unserer Zeit. Zentrale Fragen sind: Warum schei-
tern Menschen an komplexen Problemen? Was ist Komplexitat? Was sind die Ursachen fir Komplexi-
tat? Welche Parameter sind bzgl. der Komplexitat wichtig? Wie missen Systeme designt werden, um
ihre Komplexitat zu reduzieren? Die Vorlesung gibt einen Uberblick tiber grundlegende Ergebnisse
der Komplexitéatstheorie: Struktur, Dynamik, Topologie und Dimension, Nichtlinearitat, Chaos, der
menschliche Faktor, Simulation, Algorithmentechnik, Entscheidungsunterstiitzung und Steuerung
durch intelligente Nutzung von Informationstechnologie.

Literatur:

Franz Reither. Komplexitditsmanagement. Gerling Akademie Verlag. Miinchen 1997.

G. Frizelle, H. Richards (eds.). Tackling industrial complexity: the ideas that make a difference. Uni-
versity of Cambridge. Institute of Manufacturing 2002.

G. Schuh, U. Schwenk. Produktkomplexitat managen. Carl Hanser Verlag. Miinchen 2001.

Weitere Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:
Computational Economics

ID: 26458

Dozent/in:
PD Dr. J. Branke, Dr. C. van Dinther

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
englisch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters. Die erfolgreiche Teilnahme an den Ubungen verbessert die Note.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin maoglich.

Note:
Liegt die in der Klausur erzielte Note zwischen 1,3 und 4,0, so wird sie durch erfolgreiche Teilnahme
an den Ubungen um eine Notenstufe (d.h. um 0,3 oder 0,4 verbessert).

Voraussetzungen:
Englischkenntnisse

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Die Studierenden sollen in der Vorlesung die Methoden des Computational Economics kennenlernen
und auf die Praxis Ubertragen kénnen. Der Schwerpunkt liegt dabei auf den zwei wichtigsten Model-
lierungsmodellen System Dynamics und Agentenmodellen, inklusive den wichtigsten mathematischen
Grundlagen. Die Herausforderungen und Mdglichkeiten bei der Modellierung von begrenzt rationalem
Verhalten und von Lernfahigkeit sollen verstanden werden. Die Studierenden sollen die Vor- und
Nachteile der verschiedenen Modelle erkennen, und sie situationsadaquat einsetzen kénnen. Sie ler-
nen statistische Verfahren zur Analyse der Simulationsergebnisse kennen und sollen diese anwen-
den kénnen. Die Studierenden sollten die Fahigkeit erwerben, das erworbene Wissen situations-
angemessen in der Praxis anwenden zu kénnen. Sie sollen kleinere praktische Szenarien selbsténdig
modellieren und analysieren kénnen. AuRerdem sollen sie in die Lage versetzt werden, Argumente fiir
die gewahlte Problemldsung zu finden und zu vertreten.

Inhalt:

Die Untersuchung komplexer 6konomischer Probleme unter Anwendung klassischer analytischer Me-
thoden bedeutet fur gewdhnlich, eine grof3e Zahl an vereinfachenden Annahmen zu treffen. Z.B. dass
sich Agenten rational oder homogen verhalten. In den vergangenen Jahren hat die stark zunehmende
Verfugbarkeit von Rechenkapazitét ein neues Gebiet der 6konomischen Forschung hervorgebracht:
Die Computational Economics. Innerhalb dieser Disziplin werden rechnergestiitzte Simulations-
modelle zum Einsatz gebracht um komplexe 6konomische Systeme zu verstehen und zu analysieren.
Folglich wird eine kinstliche Welt geschaffen, die alle relevanten Aspekte des betrachteten Problems
beinhaltet. Hierbei wird versucht, sowohl endogene als auch exogene Faktoren mitzumodellieren.
Nachdem ein solches Modell erstellt wurde kann es im Folgenden in aller Tiefe analysiert werden.
Solch ein Modell kann zum Durchspielen von unterschiedlichen Szenarien oder als virtuelles Testbett
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zum Verifizieren oder Falsifizieren von Testhypothesen dienen, da jeder Aspekt des Modells unter der
Kontrolle des Forschers steht, der das Modell erstellt und folglich beliebig geéndert werden kann. Die
Vorlesung deckt eine grol3e Bandbreite von Themen ab. Hierbei wird insbesondere auf eine Anzahl
von Simulationsparadigmen (mit Schwerpunkt der agentenbasierten Simulation), die kiinstliche Intel-
ligenz, Modelle furr lernende Agenten und die systematische Analyse eingegangen. In den Ubungen
werden die Studierenden in kleinen Gruppen arbeiten und Simulationstools nutzen, um Probleme aus
der Netzwerk- und Internetékonomie zu modellieren.

Literatur:

H. Amman, D. Kendrick, J. Rust. Handbook of Computational Economics. Volume 1. Handbooks in
Economics 13. Elsevier 1996.

R. Marimon, A. Scott. Computational Methods for the Study of Dynamic Economies. Oxford University
Press 1999.

N. Gilbert, K. Troitzsch. Simulation for the Social Scientist. Open University Press 1999.

Weitere Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:

Die Bearbeitung der Ubungsblatter sollte in Kleingruppen erfolgen. Die Lésungen miissen eine Woche
vor der Ubung abgegeben werden und werden benotet. In der Ubung stellen die Studierenden ihre
Losungen vor und es wird dariber diskutiert.
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Lehrveranstaltung:
Datenbanksysteme und XML

ID: 25724

Dozent/in:
Prof. Dr. A. Oberweis

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

1. Studierende kennen die Grundlagen von XML sowie Datenmodellen und sind in der Lage, XML-
Dokumente zu erstellen,

2. sie sind fahig, mit XML-Datenbanksystemen zu arbeiten und kénnen Anfragen an XML-Dokumente
formulieren und

3. kdnnen den Einsatz von XML in der betriebswirtschaftlichen Praxis bewerten.

Inhalt:
XML (eXtensible Markup Language) ist ein Austausch- und Beschreibungsformat fur strukturierte und
semi-strukturierte Dokumente. Die konsistente und zuverlassige Speicherung von XML-Dokumenten
erfordert die Verwendung von XML-Datenbanken oder die Erweiterung von bestehenden (relationa-
len) Datenbanktechnologien. In dieser Vorlesung werden unter anderen folgenden Themengebiete
behandelt:

= Datenmodelle fur XML

= Anfragesprachen fir XML

= Speicherung von XML-Dokumenten

= Konzepte von XML-orientierten Datenbanksystemen

Literatur:
= M. Klettke, H. Meyer. XML & Datenbanken: Konzepte, Sprachen und Systeme. dpunkt.verlag
2003.

= H. Schoning. XML und Datenbanken: Konzepte und Systeme. Carl Hanser Verlag 2003.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:
Datenbanksysteme

ID: 25720

Dozent/in:
Prof. Dr. A. Oberweis, Dr. D. Sommer

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Kenntnisse aus der Veranstaltung "Angewandte Informatik I: Modellierung”

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

1. Studierende kennen die Begriffe und Prinzipien von Datenbankmodellen, -sprachen und —systemen
und deren Einsatzmoglichkeiten,

2. kdonnen basierend auf fundierten theoretischen Grundlagen relationale Datenbanken entwerfen und
umsetzen,

3. sind fahig, den fehlerfreien Betrieb und die Integritat von Datenbanken sicherzustellen und

4. kbnnen weiter fuhrende Datenbank-Probleme der betriebswirtschaftlichen Praxis tberblicken.

Inhalt:
Datenbanksysteme (DBS) spielen in heutigen Unternehmen eine enorm wichtige Rolle. Die internen
und externen Daten werden in der Datenbank des jeweiligen Betriebes gespeichert und bearbeitet.
Die richtige Verwaltung und Organisation dieser Daten hilft bei der Losung zahlreicher Probleme, er-
moglicht zeitgleiche Abfragen von mehreren Benutzern und ist organisatorische und operationale Ba-
sis fur die gesamten Arbeitsablaufe und Prozesse des Unternehmens.
Die Vorlesung fuhrt in den Bereich der Datenbanktheorie ein, umfasst die Grundlagen der Datenbank-
sprachen und Datenbanksysteme, betrachtet grundlegende Konzepte von objektorientierten und XML-
Datenbanken, vermittelt die Prinzipien der Mehrbenutzerkontrolle der Datenbank und der physischen
Datenorganisation. Dariiber hinaus gibt sie einen Uberblick tiber oft in der betriebswirtschaftlichen
Praxis anzutreffende Datenbank-Probleme wie:

= Korrektheit von Daten (operationale, semantische Integritat),

» Wiederherstellung eines konsistenten Datenbankzustandes,

= Synchronisation paralleler Transaktionen (Phantom-Problem).

Literatur:
= Schlageter, Stucky. Datenbanksysteme: Konzepte und Modelle. Teubner 1983.
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= S. M. Lang, P. C. Lockemann. Datenbankeinsatz. Springer-Verlag 1995.
= Jim Gray, Andreas Reuter. Transaction Processing: Concepts and Technigues. Morgan
Kaufmann 1993.
Weitere Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:

Modulhandbuch Master TVWL - Studienjahr 2007/08 242

Stand: 2008-02-28



Betriebswirtschaftslehre
Informatik

Lehrveranstaltung:

Dokumentenmanagement und Groupwaresysteme

ID: 25735
Dozent/in:

Dr. S. Klink

Turnus: S
LP/ECTS: 4
SWS: 2
Lehrform: V

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

1. Studierende beherrschen die Grundlagen der Dokumentenstrukturierung und —integration,

2. Uberblicken den gesamten DMS-Ablauf — vom Erfassen tber die Archivierung bis zum Retrieval,
3. kénnen wichtige operative Workflows praktisch umsetzen und wissen, welche Téatigkeiten bei der
Konzeption und Installation von DMS durchgefiihrt werden missen und

4. setzen DMS als Archivsystem, Vorgangssystem und Recherchesystem ein,

5. Uberblicken exemplarische Groupware-Systeme und kénnen diese fir kollaborative Aufgaben ein-
setzen.

Inhalt:

Die Vorlesung vermittelt Grundlagen des Dokumentenmanagements und Groupwaresysteme. Behan-
delt werden verschiedene Systemkategorien, deren Zusammenspiel und deren Einsatzgebiete und
veranschaulicht diese anhand konkreter Beispiele — unter anderem Dokumentenmanagement im en-
geren Sinne, Scannen, Document Imaging (Erfassung, Darstellung und Ausgabe von gescannten
Dokumenten), elektronische Archivierung, Workflow, Groupware und Birokommunikation.

Literatur:

J. Gulbins, M. Seyfried, H. Strack-Zimmermann. Dokumenten-Management. Springer 2002.

K. Gotzer, U. Schneiderath, B. Maier, T. Komke. Dokumenten-Management. Dpunkt Verlag 2004.

U. Borghoff, P. Rddig, J. Scheffczyk, Lothar Schmitz: Langzeitarchivierung — Methoden zur Erhaltung
digitaler Dokumente. Dpunkt Verlag 2003.

Weitere Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:

Effiziente Algorithmen
ID: 25700

Dozent/in:
Prof. Dr. H. Schmeck

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters. Bewertung der erfolgreichen Teilnahme an den Ubungen (Erreichen einer Mindestzahl
von Punkten bei eingereichten Lésungen zu Ubungsaufgaben oder durch Bestehen einer Bonusklau-
sur, deren Inhalt sich auf die Themen von Ubungsaufgaben bezieht).

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprifung: zu jedem ordentlichen Prufungstermin méglich.

Note:
Liegt die in der Klausur erzielte Note zwischen 1,3 und 4,0, so wird sie durch erfolgreiche Teilnahme
an den Ubungen um eine Notenstufe (d.h. um 0,3 oder 0,4) verbessert.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:
Eine aktive Teilnahme an den Ubungen wird empfohlen.

Lernziele:

Die Studierenden erwerben die Fahigkeit, Methoden und Konzepte des Gebiets Effiziente Algorithmen
zu beherrschen und Innovationsfahigkeit beziglich der eingesetzten Methoden zu demonstrieren.
Dabei zielt diese Veranstaltung auf die Vermittlung von fortgeschrittenen Konzepten der Gestaltung
und des Einsatzes von Algorithmen, Daten- und Rechnerstrukturen im Kontext ihnrer Anwendungsmaog-
lichkeiten in der Praxis ab. Auf der Basis eines grundlegenden Verstandnisses der hier vermittelten
Konzepte und Methoden sollten die Studierenden in der Lage sein, fur im Berufsleben auf sie zukom-
mende Problemstellungen die angemessenen Methoden und Konzepte auszuwahlen, bei Bedarf si-
tuationsangemessen weiter zu entwickeln und richtig einzusetzen. Die Studierenden sollen in die Lage
versetzt werden, Argumente fur die gewahlte Problemlésung zu finden und zu vertreten.

Inhalt:

Der Entwurf mdglichst kostengiinstiger Systeme gehdrt zu den Kernaufgaben von Wirtschaftsinge-
nieuren und Informationswirten. Die Vorlesung prasentiert systematische Ansétze fiir die Analyse und
effiziente Gestaltung von Algorithmen am Beispiel von Standardaufgaben der Informationsverarbei-
tung. Dabei wird besonderer Wert auf den Einfluss von Datenstrukturen und Rechnerarchitekturen auf
die Leistungsfahigkeit und die Kosten von Algorithmen gelegt. Insbesondere wird auch die Gestaltung
und Bewertung von Algorithmen auf Parallelrechnern und in Hardware behandelt. Die angesproche-
nen Problemstellungen umfassen algebraische Probleme wie Matrixmultiplikation, Polynomauswer-
tung und Fouriertransformation sowie Such- und Sortierprobleme und Probleme der algorithmischen
Geometrie.
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Literatur:
= Ottmann, Widmayer. Algorithmen und Datenstrukturen. Spektrum Verlag

= Cormen, Leiserson, Rivest. Introduction to Algorithms. McGraw Hill
Weitere Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:
Intelligente Systeme im Finance

ID: 25762

Dozent/in:
Prof. Dr. D. Seese

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin méglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Klausur

Voraussetzungen:
Zulassung zum Bachelorstudium, erfolgreiches Bestehen des Moduls ,Einfiihrung in die Informatik”

Bedingungen:
Diese oder eine vergleichbare Veranstaltung darf nicht in einem anderen Modul (im Bachelor oder im
Master) bereits belegt worden sein.

Empfehlung:
Fur Studierende im Masterprogramm wird empfohlen im Anschluss an diese Veranstaltung die erwor-
benen Kenntnisse im Praktikum Intelligente Systeme im Finance zu vertiefen.

Lernziele:

- Die Studierenden erwerben Fahigkeiten und Kenntnisse von Methoden und Systemen aus dem Be-
reich Maschinelle Lernverfahren und lernen deren Einsatzméglichkeiten im Kernanwendungsbereich
Finance kennen.

- Es wird die Fahigkeit vermittelt diese Methoden und Systeme situationsangemessen auszuwahlen,
zu gestalten und zur Problemlésung im Bereich Finance einzusetzen.

- Die Studierenden erhalten die Beféahigung zum Finden strategischer und kreativer Antworten bei der
Suche nach Ldsungen fiir genau definierte, konkrete und abstrakte Probleme.

- Dabei zielt diese Vorlesung auf die Vermittlung von Grundlagen und Methoden im Kontext ihrer An-
wendungsmoglichkeiten in der Praxis ab. Auf der Basis eines grundlegenden Verstandnisses der Kon-
zepte und Methoden der Informatik sollten die Studierenden in der Lage sein, die heute im Berufs-
leben auf sie zukommenden, rasanten Entwicklungen im Bereich der Informatik schnell zu erfassen
und richtig einzusetzen.

Inhalt:

Gegenwartig wird eine neue Generation von Berechnungsmethoden, allgemein bezeichnet als "Intelli-
gente Systeme", bei verschiedenen wirtschaftlichen und finanziellen Modellierungsaufgaben einge-
setzt. Dabei erzielen diese Methoden oftmals bessere Ergebnisse als klassische statistische Ansatze.
Die Vorlesung setzt sich zum Ziel, eine fundierte Einfihrung in die Grundlagen dieser Techniken und
deren Anwendungen zu geben.

Vorgestellt werden u.a. heuristische Prinzipien der Funktionsoptimierung (hill climbing, Sintflutalgo-
rithmen, Simulated Annealing), Populations-basierte Ansatze (Genetische Algorithmen, Particle
Swarm Algorithmen, Ansatz kiinstlicher Immunsysteme), Neuronale Netze, Kernel, Fuzzy-Systeme,
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Reinforcement Learning und Agenten. Der Anwendungsschwerpunkt wird auf dem Bereich Finance
liegen. Speziell behandelt werden dabei Risk Management (Credit Risk und Operational Risk), Aktien-
kursanalyse und Aktienhandel, Portfoliomanagement und ékonomische Modellierung.

A new generation of computing methods, commonly known as "intelligent systems", has recently been
successfully applied to a variety of business and financial modelling tasks. In many application fields
these novel methods outperform traditional statistical techniques. The lecture provides a comprehen-
sive coverage of the area, including foundations and applications.

In particular it deals with heuristic Principles of function optimization (hill climbing, Flood approaches
(Genetic Algorithms, artificial immune system approaches), Neural Networks, Kernel methods, Fuzzy-
Systems, Reinforcement Learning and Agents. The presented appli-cations focus on the finance area
and are related to risk management (credit risk, operational risk), financial trading, portfolio manage-
ment and economic modelling.

management (credit risk, operational risk), financial trading, portfolio management and economic
modelling.

Literatur:
= P. Winker, Optimization Heuristics in Econometrics, John Wiley & Sons, Chichester 2001.
= A. Brabazon, M. O'Neill, Biologically Inspired Algorithms for Financial Modelling, Springer
2006.
= P.D. McNelis, Neural Networks in Finance: Gaining Predictive Edge in the Market, Elsevier
2005.
= S. Goonatilake, Ph. Treleaven (Eds.), Intelligent Systems for Finance and Business, John Wi-
ley & Sons, Chichester 1995.
= R. Almeida Ribeiro, H.-J. Zimmermann, R. R. Yager, J. Kacprzyk (Eds.), Soft Computing in
Financial Engineering, Physica-Verlag, 1999.
= F. Schlottmann, D. Seese, Modern Heuristics for Finance Problems: A Survey of Selected Me-
thods and Applications, In S. T. Rachev (Ed.) Handbook of Computational and Numerical Me-
thods in Finance, Birkh&user, Boston 2004, pp. 331 - 359.
Z. Michalewicz, D. B. Fogel, How to Solve It: Modern Heuristics, Springer 2000.
J. Hromkovic, Algorithms for Hard Problems, Springer-Verlag, Berlin 2001.
G. Klir, B. Yuan, Fuzzy Sets and Fuzzy Logic: Theory and Applications, Prentice-Hall, 1995.
A. Zell, Simulation Neuronaler Netze, Addison-Wesley 1994.
R. Rojas, Theorie Neuronaler Netze, Springer 1993.
N. Cristianini, J. Shawe-Taylor, An Introduction to Support Vector Machines and other kernel-
based learning methods, Cam-bridge University Press 2003.
= F. Schlottmann, D. Seese, Financial applications of multi-objective evolutionary algorithms,
recent developments and future directions, Chapter 26 of C. A. Coello Coello, G. B.Lamont
(Eds.) Applications of Multi-Objective Evolutionary Algorithms, World Scientific, New Jersey
2004, pp. 627 - 652.

Weitere Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.
Further Literature will be announced in class, the presented slides will be available over the Internet.

Anmerkungen:
Die Veranstaltung wird in Kooperation mit der Firma Gillardon AG financial software, Bretten durchge-
fuhrt.
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Lehrveranstaltung:
ID: 25748

Dozent/in:
PD. Dr. P. Hitzler, Dr. S. Rudolph

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters oder als 20-mindtige mindliche Prifung.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprifung: zu jedem ordentlichen Prufungstermin moglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Priufungsnote

Voraussetzungen:
Grundlagenvorlesungen

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
= Erwerb von Grundkenntnissen Uber Ideen und Realisierung von Semantic Web Technologies
= Erwerb detaillierter Kenntnisse zu Wissens-reprasentationssprachen und deren Verarbeitung
im Bereich Semantic Web Technologies
= Erwerb von Grundfertigkeiten zur Wissensmodellierung flir Semantic Web Technologies

Inhalt:
»Semantic Web« bezeichnet eine Erweiterung des World Wide Web durch Metadaten und Anwendun-
gen mit dem Ziel, die Bedeutung (Semantik) von Daten im Web fir intelligente Systeme z.B. im E-
Commerce und in Internetportalen nutzbar zu machen. Eine zentrale Rolle spielen dabei die Repra-
sentation und Verarbeitung von Wissen in Form von Ontologien.
In dieser Vorlesung werden die Grundlagen der Wissensreprasentation und —verarbeitung fir die ent-
sprechenden Technologien vermittelt sowie Anwendungsbeispiele vorgestellt. Folgende Themenbe-
reiche werden abgedeckt:

= Extensible Markup Language (XML)

= Resource Description Framework (RDF) und RDF Schema

=  Web Ontology Language (OWL)

= Anfrage- und Regelsprachen

= Anwendungen

Literatur:
= S. Staab, R. Studer (Editors). Handbook on Ontologies. International Handbooks in In-
formation Systems. Springer 2003.
= P, Hitzler, M. Krétzsch, S. Rudolph, Y. Sure. Semantic Web — Grundlagen. Springer 2008.
Weitere Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.
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Anmerkungen:

Modulhandbuch Master TVWL - Studienjahr 2007/08 249

Stand: 2008-02-28



Betriebswirtschaftslehre
Informatik

Lehrveranstaltung:

Semantic Web Technologies I
ID: 25750
Dozent/in

PD Dr. P. Hitzler, Dr. P. Haase, Dr. S. Lamparter
Klicken Sie hier, um Text einzugeben.

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstiindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters oder als 20-minitige mindliche Prifung.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Semantic Web Technologies |

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:
= Erwerb von Grundkenntnissen zur Realisierung von Semantic Web Technologies
= Erwerb detaillierter Kenntnisse zum Management und zur Verwendung von Ontologien flr
Semantic Web Technologies
= Erwerb fortgeschrittener Fertigkeiten zur Wissensmodellierung fir Semantic Web Technolo-
gies

Inhalt:
Aufbauend auf die Inhalte der Vorlesung »Semantic Web Technologies I« werden Methoden zur Rea-
lisierung intelligenter Systeme im World Wide Web und anderen Anwendungsgebieten vorgestellt. Im
Vordergrund steht dabei der Lebenszyklus der zu Grunde liegenden Ontologien und Metadaten. Fol-
gende Themenbereiche werden abgedeckt:
=  Wissensmodellierung mit Ontologien
Erwerb von Metadaten und Ontologien
Management von Metadaten und Ontologien
Qualitatssicherung
Semantische Web Services
Anwendungen

Literatur:
= S. Staab, R. Studer (Editors). Handbook on Ontologies. International Handbooks in Informa-
tion Systems. Springer 2003.
= P. Hitzler, M. Krétzsch, S. Rudolph, Y. Sure. Semantic Web — Grundlagen. Springer 2008.
Weitere Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.
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Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:
Knowledge Discovery

ID: 25742

Dozent/in:
Prof. Dr. R. Studer

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Bachelor in Wirtschaftsingenieurwesen oder aquivalente Aushildung

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:

Lernziele:

Vertrautheit mit grundlegenden Anwendungsproblemen des Data Mining. Verstandnis der wichtigsten
Klassen von maschinellen Lernverfahren. Praktische Erfahrungen im Umgang mit Data Mining Soft-
ware und realistischen Data Mining Aufgaben.

Inhalt:

Die Vorlesung gibt einen Uberblick tiber Verfahren zur Wissensgewinnung aus strukturierten Daten
und Texten. Behandelt werden voraussichtlich: CRISP Prozessmodell und Data Warehouses, OLAP-
Techniken und Visualisierung gro3er Datenbestande, Gberwachte Lernverfahren (insbesondere Ent-
scheidungsbaume, Neuronale Netze, Support Vector Machines und Instance Based Learning), Un(-
berwachte Lernverfahren (insbesondere Assoziationsregeln und Clustering) sowie Text Mining.

Literatur:

O T. Mitchell. Machine Learning. McGraw-Hill 1997.

0 M. Berthold, D. Hand (eds). Intelligent Data Analysis. An Introduction. Springer 2003.

0 IH. Witten, E. Frank. Data Mining: Practical Machine Learning Tools and Techniques. 2005.

Weitere Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:
Management von Informatikprojekten

ID: 25784

Dozent/in:
Dr. R. Schatzle

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Se-mesters.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Pri-fungstermin maglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Kenntnisse aus der Vorlesung Software-Engineering sind hilfreich.

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:

Lernziele:

- Die Studierenden kennen die Begriffswelt des IT-Projektmanagement und die dort
typischerweise angewendeten Methoden (s. ,Inhalt“) zur Planung, Abwicklung und Steuerung.

- Sie kénnen die Methoden passend zur Projektphase und zum Projektkontext anwenden und
wissen, dass dabei u.a. organisatorische und soziale Einflussfaktoren zu beriicksichtigen sind.

Inhalt
Es werden Rahmenbedingungen, Einflussfaktoren und Methoden bei der Planung, Abwicklung und
Steuerung von Informatikprojekten behandelt. Insbesondere wird auf folgende Themen eingegangen:
- Projektumfeld
- Projektorganisation
- Projektplanung mit den Elementen:
* Projektstrukturplanung
* Ablaufplan
* Terminplan
* Ressourcenplan
Aufwandsschatzung
Projetkinfrastruktur
Projetksteuerung und Projektcontrolling
- Risikomanagement
- Wirtschaftlichkeitsbetrachtung
- Entscheidungsprozesse, Verhandlungsfiihrung, Zeitmanagement.
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Literatur:
e B. Hindel, K. Hérmann, M. Mdller, J. Schmied. Basiswissen Software-Projektmanagement
dpunkt.verlag 2004
e Project Management Institute Standards Committee. A Guide to the Project Management
Body of Knowledge (PMBoK guide). Project Management Institute. Four Campus Boulevard.
Newton Square. PA 19073-3299. U.S.A.
Weitere Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:

Modulhandbuch Master TVWL - Studienjahr 2007/08 254

Stand: 2008-02-28



Betriebswirtschaftslehre
Informatik

Lehrveranstaltung:
Enterprise Architecture Management

ID: 25786

Dozent/in:
Prof. Dr. Th. Wolf

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Se-mesters.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Pri-fungstermin maglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:

Lernziele:

Der Student soll den Zusammenhang von der Unter-nehmensstrategie Uber Geschéftsprozesse und
Ge-schéftsobjekte bis zur IT-Architektur beherrschen und Methoden kennen, wie man diese Zusam-
menhéange abbilden bzw. aufeinander aufbauend entwickeln kann.

Inhalt:

Behandelt werden die Themen Komponenten der Un-ternehmensarchitektur, Unternehmensstrategie
inkl. Methoden zur Strategieentwicklung, Ge-schéaftsprozess(re)engineering, Methoden zur Um-
setzung von Veranderungen im Unternehmen (Manage-ment of Change)

Literatur:

O R. Nolan, D. Croson. Creative Destruction: A Six-Stage Process for Transforming the Organi-
zation. Harvard Business School Press 1995.

O K. Doppler, Ch. Lauterburg. Change Management. Campus Verlag 1997.

0 Jacobson. The Object Advantage. Business Process Reengineering with Object Technology.
Addison-Wesley Publishing Company 1994.

Weitere Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:

Naturinspirierte Optimierungsverfahren
ID: 25706

Dozent/in:
PD Dr. J. Branke

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Vorlesungsende. Aul3erdem
kann durch erfolgreiche Bearbeitung verschiedener Auf-gaben als Vorbereitung auf die Vorlesung
sowie das Schreiben eines Vorlesungsprotokolls ein Bo-nus erzielt werden (siehe Note).

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Pri-fungstermin maglich.

Note:
Liegt die in der Klausur erzielte Note zwischen 1,3 und 4,0, so wird sie durch einen erreichten Bonus
um eine Notenstufe (d.h. um 0,3 oder 0,4 verbessert)

Voraussetzungen:
O Englischkenntnisse (da Videoaufzeichnungen Englisch)

Bedingungen:

O regelmanige Prasenz aller Horer/innen in der Vorlesung
O Bereitschaft, an der Vorlesung interaktiv mitzuwirken
O regelmaRige Vorbereitung der Horer/innen auf die Vorlesung (meist anhand von Videoauf-

zeichnungen)
Empfehlung:

Lernziele:

1. Verschiedene naturanaloge Optimierungsverfah-ren kennenlernen: Lokale Suche, Simulated An-
nea-ling, Tabu-Suche, Evolutiondre Algorithmen, Amei-senalgorithmen, Particle Swarm Optimization
2. Grenzen und Potentiale der verschiedenen Ver-fahren erkennen

3. Sichere Anwendung auf Praxisprobleme, inclusi-ve Anpassung an das Optimierungsproblem und
In-tegration von problemspezifischem Wissen

4. Besonderheiten multikriterieller Optimierung kennenlernen und die Verfahren entsprechend an-
passen kénnen

5. Varianten zur Beriicksichtigung von Nebenbedin-gungen kennenlernen und bedarfsgerecht anwen-
den kénnen

7. Besondere Herausforderungen dynamischer Opti-mierungsprobleme und beispielhaft Anpassung
der Algorithmen kennenlernen

8. Aspekte der Parallelisierung, Kennenlernen verschiedener Alternativen fur unterschiedliche Rech-
nerplattformen, Laufzeitabschatzungen durch-fuhren kénnen

Inhalt:

Viele Optimierungsprobleme sind zu komplex, um sie optimal I6sen zu kénnen. Hier werden immer
haufiger stochastische, auf Prinzipien der Natur basierende Heuristiken eingesetzt, wie beispiels-
weise Evolutiondre Algorithmen, Ameisenalgorith-men oder Simulated Annealing. Sie sind sehr breit
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einsetzbar und haben sich in der Praxis als sehr wirkungsvoll erwiesen. In der Vorlesung werden sol-
che naturanalogen Optimierungsverfahren vor-gestellt, analysiert und miteinander verglichen. Da die
Verfahren Ublicherweise sehr recheninten-siv sind, wird insbesondere auch auf die Paralle-lisierbarkeit
eingegangen.

Literatur:

O E. L. Aarts, J. K. Lenstra. Local Search in Combinatorial Optimization. Wiley 1997.

0 D. Corne, M. Dorigo, F. Glover. New ldeas in Optimization. McGraw-Hill 1999.

0 C. Reeves. Modern Heuristic Techniques for Combinatorial Optimization. McGraw-Hill 1995.

Weitere Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:

Die Vorlesung wird nach dem sogenannten "blended learning"-Konzept abgehalten, bei dem die per-
son-liche Einarbeitung in ein Thema mit Hilfe von multimedialen Lehrmitteln (Videoaufzeichnung)
kombiniert wird mit interaktiven Ubungs- und Vor-lesungsmethoden.

Modulhandbuch Master TVWL - Studienjahr 2007/08 257

Stand: 2008-02-28



Betriebswirtschaftslehre
Informatik

Lehrveranstaltung:
Organic Computing
ID: 25704

Dozent/in:
Prof. Dr. H. Schmeck, Dr. S. Mostaghim

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
englisch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Se-mesters.

Bewertung des Erfolgs der Teilnahme an den Ubun-gen zu dieser Vorlesung (durch Erreichen einer
Mindestanzahl von Punkten in den bearbeiteten Ubungsaufgaben oder durch das Bestehen einer Bo-
nusklausur, deren Inhalt den Themen von Ubungs-aufgaben entspricht).

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprifung: zu jedem ordentlichen Pri-fungstermin maoglich.

Note:
Liegt die in der Klausur erzielte Note zwischen 1,3 und 4,0, so wird sie durch erfolgreiche Teil-nahme
an den Ubungen um eine Notenstufe (d.h. um 0,3 oder 0,4) verbessert.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:
Eine aktive Teilnahme an den Ubungen wird empfoh-len.

Lernziele:
Die Studierenden erwerben die Fahigkeit, Methoden und Konzepte des Organic Computing zu be-
herrschen und Innovationsfahigkeit bezlglich der eingesetz-ten Methoden zu demonstrieren.

Dabei zielt diese Veranstaltung auf die Vermitt-lung von Grundlagen und Methoden des Organic Com-
puting im Kontext ihnrer Anwendungsmaglichkeiten in der Praxis ab. Auf der Basis eines grundlegen-
den Verstandnisses der hier vermittelten Konzepte und Methoden sollten die Studierenden in der La-
ge sein, fur im Berufsleben auf sie zukommende Prob-lemstellungen die angemessenen Methoden
und Kon-zepte auszuwahlen, bei Bedarf situationsangemes-sen weiter zu entwickeln und richtig ein-
zusetzen.

Die Studierenden sollen in die Lage versetzt wer-den, Argumente fir die gewahlte Problemlésung zu
finden und zu vertreten.

Inhalt:

Angesichts des Zusammenwachsens von Computern und Kommunikation und der fortschreitenden
Anreiche-rung unserer Umwelt mit informationsverarbeiten-den Komponenten ist es das Ziel des Or-
ganic Com-puting, die wachsende Komplexitat der uns umge-benden Systeme durch Mechanismen
der gesteuerten Selbstorganisation zu beherrschen und an den Be-dirfnissen der Menschen zu orien-
tieren. Ein "or-ganisches Computersystem" soll sich entsprechend den gewiinschten Anforderungen
dynamisch und selbstorganisierend den Umgebungsverhéltnissen anpassen, es soll abhéngig vom
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konkreten Anwen-dungsbedarf selbstorganisierend, -konfigurierend, -optimierend, -heilend, -
schitzend, -erklarend und umgebungsbewusst (adaptiv, kontext-sensitiv) handeln.

Diese Vorlesung behandelt wesentliche Konzepte und Verfahren des Organic Computing und be-
leuch-tet die Auswirkungen und das Potential des Orga-nic Computing anhand von Praxisbeispielen.

Literatur:
Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:
Software Engineering

ID: 25728

Dozent/in:
Prof. Dr. A. Oberweis

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Se-mesters.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Pri-fungstermin maglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Erfolgreiches Bestehen des Moduls Einfihrung in die Informatik.

Bedingungen:
Diese Vorlesung darf in keinem der anderen Module gewéhlt worden sein.

Empfehlung:

Lernziele:

1. Studierende kennen die grundlegenden Begriffe und Prinzipien des Software Engineering,

2. kennen die wichtigsten Vorgehensmodelle in der Softwareentwicklung,

3. kennen die Prozesse der Anforderungsanalyse und kénnen Use Case Modelle erstellen und
evaluieren,

4, kennen Modelle zur Systemstrukturierung und —steuerung sowie Architekturprinzipien und
kdénnen Komponentendiagramme erstellen und bewerten,

5. kennen die grundlegenden Begriffe des Softwarequalitdtsmanagements und sind in der Lage,

Software-Testver-fahren und —Begut-achtungs-verfahren einzusetzen

Inhalt:

Die Vorlesung gibt einen Uberblick tiber wesentliche Aspekte der systematischen Entwicklung groRer
Softwaresysteme. Auf folgende Themen wird eingegangen:

O Vorgehensmodelle der Softwareentwicklung

0 Methoden und Werkzeuge fiir die Entwicklungsphasen: Anforderungsanalyse, Systemspezifi-
kation, Systementwurf, Programmierung und Testen

Literatur:

0 H. Balzert. Lehrbuch der Software-Technik. Spektrum Verlag 1996.

0 B. Boehm. Software Engineering Economics. Englewood Cliffs, N.J.: Prentice-Hall 1981.

0 P. Brossler, Johannes Siedersleben. Softwaretechnik. Hanser Verlag 2000.

0 E. Denert. Software-Engineering. Springer-Verlag 1991.

0 Frahauf, K., J. Ludewig, H. Sandmayr. Software-Projektmanagement und — Qualitatssiche-
rung. Teubner 1991.

0 E. Gamma et al.. Design Patterns. Addison Wesley 1995.
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Weitere Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:
Softwaretechnik - Qualitatsmanagement

ID: 25730

Dozent/in:
Prof. Dr. A. Oberweis

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Se-mesters.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Pri-fungstermin maglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:

Lernziele:

1. Studierende kennen die grundlegenden Begriffe und Prinzipien von Softwarequalitat und —
qualitatsmanagement

2. kennen die wichtigsten MalRBnahmen und Modelle zur Zertifizierung der Qualitat in der Soft-
wareentwicklung,

3. kennen die unterschiedlichen Software-Tests und —Begutachtungsverfahren und

4, kennen Qualitdtsmanagementaspekte in bekannten Vorgehensmodellen

Inhalt:

Die Vorlesung vermittelt Grundlagen zum aktiven Software-Qualitditsmanagement (Qualitatsplanung,
Qualitatsprufung, Qualitatslenkung, Qualitatssi-cherung) und veranschaulicht diese anhand konkre-ter
Beispiele, wie sie derzeit in der industriel-len Softwareentwicklung Anwendung finden. Stich-worte aus
dem Inhalt: Software und Softwarequali-tat, Vorgehensmodelle, Softwareprozessqualitat, ISO 9000-3,
CMM(l), BOOTSTRAP, SPICE, Software-Tests.

Literatur:

0 H. Balzert. Lehrbuch der Software-Technik. Spektrum-Verlag 1998.

0 M. Fowler, K. Scott. UML Distilled. A Brief Guide to the Standard Object Modeling Language.
Addison-Wesley Professional 2003.

0 P. Liggesmeyer. Software-Qualitat, Testen, Analysieren und Verifizieren von Software. Spekt-
rum Akademischer Verlag 2002.

Weitere Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:
Strategische Planung der betrieblichen Informationsverarbeitung

ID: 25788

Dozent/in:
Prof. Dr. Th. Wolf

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:

Lernziele:

Studierende beherrschen den Zusammenhang von der Unternehmensstrategie tber Geschaftspro-
zesse und Geschéftsobjekte bis zur IT-Architektur beherrschen und kennen Methoden, wie man diese
Zusammenhange abbilden bzw. aufeinander aufbauend entwickeln kann.

Inhalt:
Behandelt werden die Themen Strategische luK-Planung, luK-Architektur, luK-Rahmenplanung, Out-
sourcing, End-User-Computing und luK-Controlling.

Literatur:

O R. Nolan, D. Croson. Creative Destruction: A Six-Stage Process for Transforming the Organi-
zation. Harvard Business School Press 1995.

O L. J. Heinrich, P. Burgholzer. Informationsmanagement, Planung, Uberwachung, Steuerung d.
Inform.-Infrastruktur. Oldenbourg 1990.

0 R. Nolan. Managing the crises in data processing. Harvard Business Review. Vol. 57. Nr. 2.
1979.

Weitere Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:
Verteilte Datenbanksysteme - Basistechnologie fur E-Business

ID: 25722

Dozent/in:
Prof. Dr. A. Oberweis

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Se-mesters.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Pri-fungstermin maglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Datenbanksysteme

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:

Lernziele:

1. Studierende kennen die Anforderungen und Gren-zen verteilter Datenbaksysteme,

2. konnen, basierend auf fundierten theoretischen Grundlagen und praktischen Ubungen, ein verteil-
tes Datenbanksystem entwerfen und aufbauen,

3. sind fahig den fehlerfreien Betrieb und die Konsistenz verteilter Datenbanken sicherzustellen und

4. sind in der Lage aktuelle und zukinftige An-wendungsgebiete verteilter Datenbanksysteme zu er-
kennen und unter Bertcksichtigung von Aspekten der Wirtschaftlichkeit zu nutzen.

Inhalt:

Diese Veranstaltung behandelt die bei einer raumlich verteilten Datenhaltung auftretenden Aufgaben-
stellungen, und zwar unter besonderer Berlicksichtigung von Aspekten der Wirtschaftlichkeit. Auf-
bauend auf der Vorlesung Datenbanksysteme werden unter anderem folgende Themen behandelt:
Vernetzte Systeme, Entwurf verteilter Datenbanken, verteilte Transaktionskonzepte, Anfragebearbei-
tung in verteilten Datenbanken, verteilte Mehrbenutzerkontrolle, Behandlung von Fehlersituationen im
verteilten Fall, verteilte Datenhaltung im Internet.

Literatur:
0 P. Dadam. Verteilte Datenbanken und Client/Server-Systeme. Springer 1996.
0 M. T. Ozsu, P. Valduriez. Principles of Distributed Database Systems. Prentice-Hall 1999.

Weitere Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:
IT-Komplexitat in der Praxis

ID: 25764

Dozent/in:
Dr. M. Kreidler, softlab GmbH

Turnus: W
LP/ECTS: 3
SWS: 1/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters.

Falls weniger als 10 Anmeldungen zur Prifung eingehen, ist auch eine mindliche Prifung maéglich.
Turnus: WS 2007/08

Wiederholungsprufung: Zu Beginn des SS 2008.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
erfolgreicher Besuch des Moduls ,Vertiefungsmodul Informatik*

Bedingungen:
Diese oder eine vergleichbare Veranstaltung darf nicht in einem anderen Modul (im Bachelor oder im
Master) bereits belegt worden sein.

Empfehlung:
Kenntnisse aus der Vorlesung [25760] ,,Complexity Management®/,Komplexitatmanagement® sind
empfehlenswert

Lernziele:

O Die Studierenden erwerben die Fahigkeit Methoden und Instrumente im Fachgebiet Komplexi-
tatsmanagement mit Anwendungsschwerpunkt IT zu beherrschen und Innovationsfahigkeit bezlglich
der eingesetzten Methoden zu demonstrieren.

O Dabei zielt diese Vorlesung auf die Vermittlung von Grundlagen und Methoden im Kontext
ihrer Anwendungsmaoglichkeiten in der Praxis ab. Auf der Basis eines grundlegenden Verstandnisses
der Konzepte und Methoden der Informatik sollten die Studierenden in der Lage sein, die heute im
Berufsleben auf sie zukommenden, rasanten Entwicklungen im Bereich der Informatik schnell zu er-
fassen und richtig einzusetzen.

0 Die Studierenden sollen in die Lage versetzt werden Argumente fiir die Problemlésung zu
finden und zu vertreten.

Inhalt:

Ziel der Vorlesung ist es, spezielle Themengebiete aus der IT mit hoher inh&renter Komplexitat zu
beleuchten und Losungswege aufzuzeigen.

Die Vorlesung umfasst die folgenden Themen:

0 Prozessmodelle

0 Six Sigma

0 Regressionstest

0 Komplexe Projekte

0 Dynamik in Software-Projekten

0 Produktentwicklung
Modulhandbuch Master TVWL - Studienjahr 2007/08 266

Stand: 2008-02-28



Betriebswirtschaftslehre
Informatik

Literatur:
Wird in der Vorlesung bekannt gegeben

Anmerkungen:
Eventuell wird die Vorlesung ab WS 08/09 zweistiindig, also in der Aufteilung 2/1 angeboten. Die ge-
naue Terminaufteilung wird zu Beginn des WS 08/09 bekannt gegeben.
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Lehrveranstaltung:

Service-oriented Computing

ID: 25770
Dozent/in:

Tai

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstiindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdoglich.

Note:
Note der Klausur

Voraussetzungen:
keine

Bedingungen:
keine

Empfehlung:
Eine aktive Teilnahme an den Ubungen wird empfohlen.

Lernziele:

Die Studierenden sollen grundlegende Konzepte, Methoden und Technologien des ,Service-oriented
Computing“ erwerben. Dies beinhaltet Sprachen zur Beschreibung, Methoden und Werkzeuge fir die
Entwicklung, und Plattform (Middleware) fur die Web-basierte Bereitstellung und Ausfiihrung von
~oervices” (elektronischen Dlesnten). Die hier vermittelten Grundlagen sollen die Studierenden befa-
higen, die im Berufsleben zunehmend relevanten (technischen) Problemstellungen in der Entwicklung
von “Servie-oriented Architectures® (SOA) kompetent anzugehen.

Inhalt:
Die Vorlesung vermittelt Konzepte, Methoden und Technologien des ,Service-oriented Computing:
= Beschreibung von Services
Entwicklung und Implementierung von Services
Komposition (Aggregation) von Services, inkl. Prozess-basierte Komposition
Formate und Protokolle fir die Interoperabilitét in heterogenen Umgebungen
Plattform (Middleware) fur die Web-basierte Bereitstellung und Ausfiihrung von Services
SOA (service-oriented Architctures)
= Ausblick weiterfuhrende Themen: Service Markte (Intermediaries), Cloud Computing
Case Based Reasoning (CBR)

Literatur:

= Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.
Anmerkungen:
Keine
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Lehrveranstaltung:

Wissensmanagement

ID: 25860
Dozent/in:
Studer

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstiindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdoglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Angewandte Informatik |

Bedingungen:
keine

Empfehlung:
keine

Lernziele:
Sensibilisierung fur Probleme des unternehmensweiten Wissensmanagements, Kenntnis zentraler
Gestaltungsdimensionen, sowie relevanter Technologien zur Unterstiitzung des Wissensmanagement

Inhalt:

In einem modernen Unternehmen spielt Wissen bei der Erfullung von zentralen Unternehmensaufga-
ben (der Verbesserung von Geschéftsprozessen, der Produktinnovation, der Erh6hung der Kundenzu-
friedenheit, der strategischen Planung, usw.) eine immer wichtigere Rolle. Damit wird Wissensmana-
gement zu einem wichtigen Erfolgsfaktor.

Die Vorlesung befasst sich mit den verschiedenen Arten von Wissen, die beim Wissensmanagement
eine Rolle spielen, den zugehdrigen Wissensprozessen (Wissensgenerierung, -erfassung, -zugriff und
-nutzung) sowie Methodologien zur Einfihrung von

Wissensmanagementldésungen.

SchwerpunktmaRig werden Informatikmethoden zur Unterstiitzung des Wissensmanagement vorges-
tellt, wie z.B.:

= Ontologiebasiertes Wissensmanagement
= Information Retrieval und intelligentes Dokumentenmanagement
= Communities of Practice, Skill Management
= Personal Knowledge Management
Case Based Reasoning (CBR)
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Literatur:
= Nonaka, H. Takeuchi. The Knowledge Creating Company. Oxford University Press 1995.

= G. Probst et al. Wissen managen - Wie Unternehmen ihre wertvollste Ressource optimal nut-
zen. Gabler Verlag 1999.

= S, Staab, R. Studer. Handbook on Ontologies. Springer Verlag 2004.
R. Baeza-Yates, B. Ribeiro-Neto. Modern Information Retrieval. ACM Press 1999

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:

Reifegradmodelle fur die Software- und Systementwicklung

ID: 25790
Dozent/in:
Kneuper
Turnus: S
LP/ECTS: 4
SWS: 2

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstiindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdoglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Angewandte Informatik |

Bedingungen:
keine

Empfehlung:
keine

Lernziele:

Studierende beherrschen die Grundlagen der Reifegradmodelle, Uberblicken den gesamten Ablauf im
Projektmanagement und der Entwicklungsprozesse nach CMMI und SPICE und kénnen Reifegrad-
modelle zur Qualitatssicherung einsetzen.

Inhalt:

Reifegradmodelle wie CMMI und SPICE sind ein wichtiges Hilfsmittel zur Bewertung und Verbesse-
rung der Softwareentwicklung. Eine deutlich steigende Zahl von Unternehmen nutzt diese Modelle,
um die eigene Vorgehensweise in der Entwicklung zu verbessern sowie eine gewisse Mindestqualitat
nach auf3en nachzuweisen. Dies gilt in Deutschland insbesondere in der Automobilindustrie, aber
auch vielen anderen Branchen.

Literatur:
Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:

Spezialvorlesung Effiziente Algorithmen
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. H. Schmeck

Turnus: W/S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1
Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
Klicken Sie hier, um Text einzugeben.

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstundigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters. Zusétzlich kann die erfolgreiche Teilnahme an den Ubungen berpriift werden

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdoglich.

Note:
Sofern die erfolgreiche Teilnahme an den Ubungen festgestellt wurde, wird eine in der Klausur erzielte
Prufungsnote zwischen 1,3 und 4,0 um eine Notenstufe (d.h. um 0,3 oder 0,4) verbessert.

Voraussetzungen:
Klicken Sie hier, um Text einzugeben.

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Die Studierenden erwerben die Fahigkeit, Methoden und Instrumente in einem Teilbereich des Ge-
biets ,Effiziente Algorithmen® zu beherrschen und Innovationsfahigkeit bezuglich der eingesetzten
Methoden zu demonstrieren.

Dabei zielt diese Veranstaltung auf die Vermittlung von Grundlagen und Methoden im Kontext ihrer
Anwendungsmaoglichkeiten in der Praxis ab. Auf der Basis eines grundlegenden Verstandnisses der
hier vermittelten Konzepte und Methoden sollten die Studierenden in der Lage sein, fur im Berufsle-
ben auf sie zukommende Problemstellungen die angemessenen Methoden auszuwahlen und richtig
einzusetzen.

Die Studierenden sollen in die Lage versetzt werden, Argumente fur die Problemlésung zu finden und
Zu vertreten.

Inhalt:

Diese Vorlesung widmet sich aktuellen Teilgebieten der Bereiche Algorithmen, Daten- und Rechner-
strukturen. Die Auswahl der konkreten Themen kann abhéngig vom Zeitpunkt der Durchfihrung oder
entsprechend expliziten Anforderungen der Teilnehmer unterschiedlich gestaltet werden.

Literatur:
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Wird abhangig vom aktuellen Inhalt der Veranstaltung festgelegt.

Anmerkungen:

Diese Veranstaltung kann insbesondere fur die Anrechnung von externen Lehrveranstaltungen ge-
nutzt werden, deren Inhalt in den weiteren Bereich der Algorithmen, Daten- und Rechnerstrukturen

fallt, aber nicht einer anderen Lehrveranstaltung aus diesem Themenbereich zugeordnet werden
kann.
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Lehrveranstaltung:

Spezialvorlesung Informationssysteme
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. A. Oberweis

Turnus: S+W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1
Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
Deutsch oder Englisch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters.

Abhangig von der Teilnehmerzahl ist auch eine mindliche Prifung maoglich.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin méglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:

Lernziele:

Die Studierenden erwerben die Fahigkeit, Methoden und Instrumente in einem Teilbereich des Ge-
biets ,Betriebliche Informations- und Kommunikationssysteme® zu beherrschen und Innovationsfahig-
keit bezlglich der eingesetzten Methoden zu demonstrieren.

Dabei zielt diese Veranstaltung auf die Vermittlung von Grundlagen und Methoden im Kontext ihrer
Anwendungsmaoglichkeiten in der Praxis ab. Auf der Basis eines grundlegenden Verstandnisses der
hier vermittelten Konzepte und Methoden sollten die Studierenden in der Lage sein, fur im Berufsle-
ben auf sie zukommende Problemstellungen die angemessenen Methoden auszuwahlen und richtig
einzusetzen.

Die Studierenden sollen in die Lage versetzt werden, Argumente fur die Problemlésung zu finden und
Zu vertreten.

Inhalt:

Im Rahmen der Lehrveranstaltung werden in unregelméRigem Turnus Veranstaltungen zu ausgewahl-
ten Themen im Bereich der betrieblichen Informations- und Kommunikationssysteme behandelt. Hie-
runter fallen insbesondere der Entwurf und das Management von Datenbanksystemen, die informati-
onstechnische Unterstiitzung von Geschéftsablaufen sowie die strategische Informatikplanung- und
organisation.

Literatur:
Wird abhangig vom aktuellen Inhalt der Veranstaltung festgelegt.
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Anmerkungen:

Diese Veranstaltung kann insbesondere fiir die Anrechnung von externen Lehrveranstaltungen ge-
nutzt werden, deren Inhalt in den weiteren Bereich der betrieblichen Informations- und Kommunikati-

onssysteme fallt, aber nicht einer anderen Lehrveranstaltung aus diesem Themenbereich zugeordnet
werden kann.
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Lehrveranstaltung:

Spezialvorlesung Wissensmanagement
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. R. Studer

Turnus: S+W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1
Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
Deutsch oder Englisch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters. Abhangig von der Teilnehmerzahl ist auch eine mundliche Prifung moglich.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Angewandte Informatik |

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:

Lernziele:

Die Studierenden erwerben die Fahigkeit, Methoden und Instrumente in einem Teilbereich des Ge-
biets ,Wissensmanagement® zu beherrschen und Innovationsfahigkeit beztglich der eingesetzten
Methoden zu demonstrieren.

Dabei zielt diese Veranstaltung auf die Vermittlung von Grundlagen und Methoden im Kontext ihrer
Anwendungsmaoglichkeiten in der Praxis ab. Auf der Basis eines grundlegenden Verstandnisses der
hier vermittelten Konzepte und Methoden sollten die Studierenden in der Lage sein, fur im Berufsle-
ben auf sie zukommende Problemstellungen die angemessenen Methoden auszuwahlen und richtig
einzusetzen.

Die Studierenden sollen in die Lage versetzt werden, Argumente fur die Problemlésung zu finden und
Zu vertreten.

Inhalt:

Die Vorlesung befasst sich mit Spezialthemen im Bereich Wissensmanagement (incl. Knowledge Dis-
covery und Semantic Web). Die Vorlesung behandelt dabei jedes Semester einen anderes Vertie-
fungsgebiet, zB:

0 Dynamische und interoperable Systeme im Wissensmanagement
0 Personal Knowledge Management

0 Formale Begriffsanalyse

Literatur:

Wird abhangig vom aktuellen Inhalt der Veranstaltung festgelegt.
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Anmerkungen:

Diese Veranstaltung kann insbesondere fur die Anrechnung von externen Lehrveranstaltungen ge-
nutzt werden, deren Inhalt in den weiteren Bereich des Wissensmanagements féllt, aber nicht einer
anderen Lehrveranstaltung aus diesem Themenbereich zugeordnet werden kann.
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Lehrveranstaltung:

Spezialvorlesung Komplexitatsmanagement
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. D. Seese

Turnus: SIW
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1
Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters.

Turnus: gelegentlich

Wiederholungsprufung: jeweils im nachfolgenden Semester.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:
Erfolgreicher Besuch des Moduls ,Vertiefungsmodul Informatik“ und der erfolgreiche Abschluss der
Vorlesung [25700] Complexity Management

Bedingungen:
Diese oder eine vergleichbare Veranstaltung darf nicht in einem anderen Modul (im Bachelor oder im
Master) bereits belegt worden sein.

Empfehlung:

Lernziele:

- Die Studierenden erwerben die Fahigkeit Methoden und Instrumente im Fachgebiet Komplexitats-
management mit Anwendungsschwerpunkt IT zu beherrschen und Innovationsfahigkeit beztglich der
eingesetzten Methoden zu demonstrieren.

- Dabei zielt diese Vorlesung auf die Vermittlung von Grundlagen und Methoden im Kontext ihrer An-
wendungsmaoglichkeiten in der Praxis ab. Auf der Basis eines grundlegenden Versténdnisses der
Konzepte und Methoden der Informatik sollten die Studierenden in der Lage sein, die heute im Berufs-
leben auf sie zukommenden, rasanten Entwicklungen im Bereich der Informatik schnell zu erfassen
und richtig einzusetzen.

- Die Studierenden sollen in die Lage versetzt werden Argumente fir die Problemlésung zu finden und
Zu vertreten.

Inhalt:

Ziel der Vorlesung ist es, spezielle Themengebiete aus dem Bereich Komplexitatsmanagement zu
beleuchten. Der konkrete Inhalt der Vorlesung richtet sich nach der aktuellen Planung des jeweiligen
Angebots.

Literatur:
Wird in der Vorlesung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
Die Vorlesung wird in unregelmaRigen Zeitabstanden angeboten. Die Veranstaltung kann insbesonde-
re fur die Anrechnung von externen Lehrveranstaltungen genutzt werden, deren Inhalt in den weiteren
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Bereich des Komplexitdtsmanagements fallt, aber nicht einer anderen Lehrveranstaltung aus diesem
Themenbereich zugeordnet werden kann.
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Lehrveranstaltung:

Spezialvorlesung Software- und Systemsengineering
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. A. Oberweis, Prof. D. D. Seese

Turnus: SIW
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1
Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch oder englisch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters. Abhangig von der Teilnehmerzahl ist auch eine mundliche Prifung moglich.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin méglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:

Lernziele:

Die Studierenden erwerben die Fahigkeit, Methoden und Instrumente in einem Teilbereich des Ge-
biets ,Software- und Systemsengineering“ zu beherrschen und Innovationsfahigkeit beziglich der
eingesetzten Methoden zu demonstrieren.

Dabei zielt diese Veranstaltung auf die Vermittlung von Grundlagen und Methoden im Kontext ihrer
Anwendungsmaoglichkeiten in der Praxis ab. Auf der Basis eines grundlegenden Verstandnisses der
hier vermittelten Konzepte und Methoden sollten die Studierenden in der Lage sein, fur im Berufs-
leben auf sie zukommende Problemstellungen die angemessenen Methoden auszuwahlen und richtig
einzusetzen. Die Studierenden sollen in die Lage versetzt werden, Argumente fir die Problemldsung
zu finden und zu vertreten.

Inhalt:

Im Rahmen der Lehrveranstaltung werden in unregelmafigem Turnus Veranstaltungen zu ausgewahl-
ten Themen im Bereich des Software- und Systems-Engineering angeboten. Hierunter fallen insbe-
sondere der Methoden zum systematischen Entwurf von Software-Systemen und zur Planung und
Steuerung der Abwicklung entsprechender Projekte.

Literatur:
Wird abhangig vom aktuellen Inhalt der Veranstaltung festgelegt.

Anmerkungen:

Diese Veranstaltung kann insbesondere firr die Anrechnung von externen Lehrveranstaltungen ge-
nutzt werden, deren Inhalt in den weiteren Bereich des Software- und Systemsengineering fallt, aber
nicht einer anderen Lehrveranstaltung aus diesem Themenbereich zugeordnet werden kann.
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Lehrveranstaltung:

Praktikum Effiziente Algorithmen
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. H. Schmeck

Turnus: SIW
LP/ECTS: 4
SWS: 3
Lehrform: P

Sprache (LV/Prufung):
deutsch oder englisch

Erfolgskontrolle:
= Praktische Tatigkeit
= Prasentation der Ergebnisse
= Schriftliche Ausarbeitung
= Mitarbeit und Diskussion

Note:
Siehe Erfolgskontrolle, Gewichtung je nach Verans-taltung

Voraussetzungen:

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:

Lernziele:

- Probleme lésen durch Integration des erworbenen Wissens in neuen und ungewohnten Kontexten;
- Erfahrung im Umgang mit operationellen Wechselwirkungen bei der Gestaltung effizienter Anwen-
dungen der Informatik des Wandels in einem komplexen Umfeld demonstrieren;

- auf soziale, wissenschaftliche und ethische Fragen, die bei Arbeit und Lernen auftreten, sinnvoll
reagieren

- Eigenstandigkeit und Teamfahigkeit in der Steuerung des Lernens zeigen

- Projektergebnisse, Methoden und zugrunde liegende Prinzipien gegeniber den Teilnehmern kom-
munizieren und dabei passende Techniken einsetzen.

Inhalt:

Die Thematik des Praktikums wird durch aktuelle Forschungsthemen des Lehrstuhls ,Angewandte
Informatik |I“ bestimmt. Aktuelle Forschungsthemen liegen u.a. in den Bereichen Organic Computing,
Naturinspirierte Optimierungsverfahren und Service-orientierte Architekturen. Im Rahmen des Prakti-
kums werden die in den Vorlesungen erlernten Methoden praktisch angewendet. In Form von Grup-
penarbeit werden aktuelle Aufgabenstellungen bearbeitet, die meist auch eine Imple-
mentierungsarbeit enthalten. Die erzielten Ergebnisse sind in Form eines Vortrags zu prasentieren
und in einer schriftlichen Ausarbeitung zu dokumentieren. Die behandelte Thematik wird durch For-
schungsthemen des Lehrstuhls ,Angewandte Informatik I“ bestimmt. Aktuelle Forschungsthemen lie-
gen u.a. in den Bereichen Organic Computing, Naturinspirierte Optimierungsverfahren und Service-
orientierte Architekturen.

Literatur:

Wird zu Beginn des Praktikums bekannt gegeben.
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Anmerkungen:
Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. Es sind deshalb die gesondert ausgewiesenen Anmeldungs-
modalitéaten zu beachten.
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Lehrveranstaltung:

Praktikum Betriebliche Informations-und Kommunikationssysteme
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. A. Oberweis

Turnus: S+W
LP/ECTS: 4
SWS: 3
Lehrform: P

Sprache (LV/Prufung):
Deutsch oder Englisch

Erfolgskontrolle:

O Praktische Téatigkeit

O Prasentation der Ergebnisse
O Schriftliche Ausarbeitung

0 Mitarbeit und Diskussion

Note:
Siehe Erfolgskontrolle, Gewichtung je nhach Veranstaltung

Voraussetzungen:

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:

Lernziele:
0 Praktische Erfahrung im Umgang mit ausgewahlten IT-Technologien, die von Relevanz fur
den innerbetrieblichen Einsatz sind

Inhalt:

Im Rahmen der Seminar-Praktika werden die in den Vorlesungen erlernten Methoden praktisch an-
gewandt. In Form von Gruppenarbeit werden aktuelle Aufgabenstellungen unter dem Einsatz moder-
ner Informationstechnologien bearbeitet, die meist auch eine Implementierungsarbeit beinhalten. M6g-
liche Themenbereiche sind etwa das Management von Datenbanksystemen oder die informations-
technische Unterstiitzung von Geschéftsablaufen. Die erzielten Ergebnisse sind in der Gruppe zu
prasentieren und in einer schriftlichen Ausarbeitung niederzulegen.

Literatur:
Wird zu Beginn des Praktikums bekannt gegeben.

Anmerkungen:
Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. Es sind deshalb die gesondert ausgewiesenen Anmeldungsmodalita-
ten zu beachten.
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Lehrveranstaltung:

Praktikum Knowledge Discovery
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. Rudi Studer

Turnus: S/IW

LP/ECTS: 4
SWS: 3
Lehrform: P

Sprache (LV/Prufung):
deutsch oder englisch

Erfolgskontrolle:
= Schriftliche Ausarbeitung
= Vortrag
= Praktische Arbeit

Note:
Schriftliche Ausarbeitung, Vortrag und praktische Arbeit werden zu gleichen Teilen gewichtet.

Voraussetzungen:

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:
Vorlesung Knowledge Discovery empfohlen.

Lernziele:
Selbstandige Bearbeitung eines Themas im Bereich Knowledge Discovery und Text Mining.

Inhalt:
Im Praktikum werden Themen aus dem Bereich Knowledge Discovery behandelt. Das Praktikum be-
handelt dabei jedes Semester ein anderes Vertiefungsgebiet, z.B.:

=  Text Mining,

= Lernen von Ontologien und Informationsextraktion,

= Induktive Logikprogrammierung,

= Lernen mit Hintergrundwissen.

Literatur:
= Christopher Manning and Hinrich Schiitze. Foundations of Statistical NLP, MIT Press 1999.
= Tom Mitchell, Machine Learning, McGraw Hill 1997.
= Ricardo Baeza-Yates and Berthier Ribeiro-Neto, Modern Information Retrieval, Addison-
Wesley 1999.
= James Allen. Natural Language Understanding, 2nd edition.

Anmerkungen:

Die Themen sind in der Regel als Seminarthema + praktische Arbeit zur Anerkennung als Semi-
nar/Praktikum ausgestaltet. In einzelnen Féllen ist auch die Anerkennung nur als Seminar (ohne prak-
tische Arbeit) méglich. Details werden jedes Semester bekannt gegeben.
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Lehrveranstaltung:

Praktikum Wissensmanagement
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. R. Studer

Turnus: S/IW

LP/ECTS: 4
SWS: 3
Lehrform: P

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:
= Schriftliche Ausarbeitung
= Vortrag
= praktische Arbeit

Note:
Schriftliche Ausarbeitung, Vortrag und praktische Arbeit werden zu gleichen Teilen gewichtet.

Voraussetzungen:
Vorlesung Wissensmanagement

Bedingungen:
Keine

Empfehlung:

Lernziele:
Selbsténdige Bearbeitung eines Themas im Bereich Wissensmanagement.

Inhalt:
Im jahrlichen Wechsel sollen in diesem Praktikum Themen zu einem ausgewahlten Bereich des Wis-
sensmanagements bearbeitet werden, z.B.:
= Ontologiebasiertes Wissensmanagement
Information Retrieval und Text Mining
Data Mining
Personal
Knowledge Management
Case Based Reasoning (CBR)

Literatur:
= Nonaka, H. Takeuchi. The Knowledge Creating Company. Oxford University Press 1995.
= G. Probst et al. Wissen managen - Wie Unternehmen ihre wertvollste Ressource optimal nut-
zen. Gabler Verlag 1999.
= S, Staab, R. Studer. Handbook on Ontologies. Springer Verlag 2004.
= R.Baeza-Yates, B. Ribeiro-Neto. Modern Information Retrieval. ACM Press 1999.

Anmerkungen:
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Lehrveranstaltung:

Praktikum Intelligente Systeme im Finance
ID: n.n.

Dozent/in:
Prof. Dr. D. Seese

Turnus: W
LP/ECTS: 4
SWS: 3
Lehrform: P

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung Bewertung der aktiven Mitarbeit am Prak-tikum + erfolgreiche Losung der Praktikumsaufgabe
+ Prasentation dieser Losung

Turnus: im aktuellen Semester

Wiederholungsprufung:keine

Note:
Gewichtung ergibt sich zu 20% aus der aktiven Mi-tarbeit und zu 80% aus der erfolgreichen Losung
der Praktikumsaufgabe.

Voraussetzungen:
erfolgreiches Bestehen des Priifung zur Vorlesung [25762] Intelligente Systeme im Finance.

Bedingungen:
Dieses Praktikum darf in keinem der anderen Module belegt worden sein. Die Teilnehmerzahl ist be-
schrankt. Zur Teilnahme ist eine Anmeldung erforderlich.

Empfehlung:

Lernziele:

= Die Studierenden erwerben und vertiefen Fahigkeiten und Kenntnisse von Methoden und Sys-
temen aus dem Bereich Maschinelle Lernverfahren und iben deren Einsatz an aktuellen An-
wendungen im Kernanwendungsbereich Finance.

= Es wird die Fahigkeit vermittelt diese Methoden und Systeme situationsangemessen auszu-
wahlen, zu gestalten und zur Problemlésung im Bereich Finance einzusetzen.

= Die Studierenden erwerben die Fahigkeit Methoden und Instrumente in einem komplexen
Fachgebiet zu beherrschen und Innovationsfahigkeit beztiglich der eingesetzten Methoden zu
demonstrieren.

= Dabei zielt dieses Praktikum auf die Vermittlung von Grundlagen und Methoden im Kontext ih-
rer Anwendungsmoglichkeiten in der Praxis ab.

= Auf der Basis eines grundlegenden Verstéandnisses der Konzepte und Methoden der Informa-
tik sollten die Studierenden in der Lage sein, die heute im Berufsleben auf sie zukommenden,
rasanten Entwicklungen im Bereich der Informatik schnell zu erfassen und richtig einzusetzen.

= Die Studierenden sollen in die Lage versetzt werden Argumente fiir die Problemldsung zu fin-
den und zu vertreten.

Inhalt:

Das Praktikum baut auf dem in der Vorlesung [25762] Intelligente Systeme im Finance vermittelten
Wissen auf und setzt sich zum Ziel, die Einsatzmdglichkeiten der dort vermittelten Methoden an An-
wendungsprojekten aus dem Bereich Finance aus der Praxis zu studieren. Die Auswahl des konkre-
ten Projekts erfolgt etwa aus den Bereichen Risk Management (Credit Risk und Operational Risk),
Aktienkursanalyse und Aktienhandel, Portfoliomanagement oder 6konomische Modellierung.
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Literatur:
Literatur wird in der Vorbesprechung bekannt gegeben.

Anmerkungen:
Die Veranstaltung wird in Kooperation mit der Firma Gillardon AG financial software, Bretten durchge-

fuhrt
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Modul:

Vertiefungsmodul Informatik
ID: n.n.

Koordination:

Prof. Dr. Andreas Oberweis
Prof. Dr. Hartmut Schmeck
Prof. Dr. Detlef Seese

Prof. Dr. Wolffried Stucky
Prof. Dr. Rudi Studer

Prof. Dr. Stefan Tai

Dozenten:
Oberweis, Schmeck, Seese, Stucky, Studer

Studiengang: Technische Volkswirtschaftslehre

Fach: Informatik
Stufe: Master
LP/ECTS: 9
S/chwerpunkt/e:

Modulprifung:

Teilprifungen Uber die ausgewahlten Lehrveranstaltungen (Naheres vgl. dort) im Gesamtumfang von
mindestens 9 LP. In jeder der ausgewahlten Teilprifungen missen zum Bestehen die Mindestanfor-
derungen erreicht werden.

Die erste Teilpriifung muss eine Kernveranstaltung sein und fur die weiteren Teilpriifungen kann aus
dem Gesamtangebot der Kern- und Ergdnzungsveranstaltungen des Moduls gewahlt werden.

Dabei darf nur eine der belegten Veranstaltungen ein Praktikum sein.
Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin maoglich.

Modulnote:
Wenn jede der Teilprifungen bestanden ist, wird die Gesamtnote des Moduls aus den mit LP gewich-
teten Noten der Teilprifungen gebildet und nach der ersten Nachkommastelle abgeschnitten.

Voraussetzungen:
Die Zulassung zum Masterstudium und der Erfolgsnachweis Uber das Modul ,Informatik“ missen vor-
liegen.

Bedingungen:
Eine Veranstaltung kann nur dann angerechnet werden, wenn diese oder eine vergleichbare Verans-
taltung nicht in einem anderen Modul im Bachelor oder Master bereits belegt wurde.

Empfehlung:
-/

Lernziele:
Die Studierenden erwerben die Fahigkeit Methoden und Instrumente in einem komplexen Fachgebiet
zu beherrschen und Innovationsféahigkeit beziiglich der eingesetzten Methoden zu demonstrieren.
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Dabei zielt dieses Modul auf die Vermittlung von Grundlagen und Methoden im Kontext ihrer Anwen-
dungsmaglichkeiten in der Praxis ab. Auf der Basis eines grundlegenden Verstandnisses der Konzep-
te und Methoden der Informatik sollten die Studierenden in der Lage sein, die heute im Berufsleben
auf sie zukommenden, rasanten Entwicklungen im Bereich der Informatik schnell zu erfassen und
richtig einzusetzen.

Die Studierenden sollen in die Lage versetzt werden Argumente fir die Problemlésung zu finden und
zu vertreten.

Die thematische Schwerpunktsetzung erfolgt je nach Auswahl der Veranstaltungen in den Bereichen
Effiziente Algorithmen, Betriebliche Informations- und Kommunikationssysteme, Wissensmanage-
ment, Komplexitdétsmanagement und Software- und Systems Engineering.

Anmerkungen:
-/-
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Kurse im Vertiefungsmodul Informatik

Nr. Veranstaltung Lehrform SWS Sem. | LP Dozent/in
25702 | Algorithms for Internet Applications | K/E V/U 2/1 w 5 | Schmeck
25070 | Angewandte Informatik I: Modellie- | K/E V/U 2/1 w 5 | Oberweis/Studer
rung
25033 | Angewandte Informatik II: Informa- K/E Vv/U 2/1 S 5 | Tai
tiksysteme fiir eCommerce
25760 | Complexity Management K/E Vv/U 2/1 S 5 | Seese
26458 | Computational Economics E Vv/U 2/1 wW 5 | Branke/N.N.
25724 | Datenbanksysteme und XML E Vv/U 2/1 wW 5 | Oberweis
25720 | Datenbanksysteme K/E Vv/U 2/1 S 5 | Oberweis/Sommer
25735 Dokumentenmanagement und E \% 2 S 4 | Klink
Groupwaresysteme
25700 | Effiziente Algorithmen E Vv/U 2/1/2 S 5 | Schmeck
25762 Intelligente Systeme im Finance E Vv/U 2/1 S 5 | Seese
25748 | Semantic Web Technologies | E Vv/U 2/1 W 5 | Hitzler/Rudolph
25750 Semantic Web Technologies Il E v/U 2/1 S 5 | Hitzler, u.a.
25742 Knowledge Discovery E v/U 2/1 W 5 | Studer/Abecker
25784 Management von Informatikprojek- E Vv/U 2/1 S 5 | Schatzle
ten
25786 Enterprise Architecture Manage- E Vv/U 2/1 W 5 | Wolf
ment
25706 Naturinspirierte Optimierungsver- E V/U 2/1 SIW 5 | Branke
fahren
25704 | Organic Computing E V/U 2/1 S 5 | Schmeck/Mostaghim
25728 | Software Engineering K/E V/U 2/1 w 5 | Oberweis
25730 | Softwaretechnik: Qualitadtsmana- V/U 2/1 SIW 5 | Oberweis
gement
25788 | Strategische Planung der betriebli- E V/U 2/1 S 5 | Wolf
chen
Informationsverarbeitung
25722 | Verteilte Datenbanksysteme: E V/U 2/1 S 5 | Oberweis
Basistechnologie fir E-Business
25764 IT-Komplexitét in der Praxis E V/U 1/1 W 3 | Kreidler
25770 | Service-oriented Computing K/E V/U 2/1 S 5 | Tai
25860 | Wissensmanagement K/E V/U 2/! S 5 | Studer
25790 | Reifegradmodelle fur die Software- E V 2 S 4 | Kneuper
und Systementwicklung
Spezialvorlesung Effiziente Algo- E v/U 2/1 S/W 5 | Schmeck
rithmen®
Spezialvorlesung Betriebliche In- E v/U 2/1 S/W 5 | Oberweis/Stucky
formations- und Kommunikations-
systeme
Spezialvorlesung Wissensmana- K/E v/U 2/1 S/W 5 | Studer
gement
Spezialvorlesung Komplexitatsma- E v/U 2/1 S/W 5 | Seese
nagement
Spezialvorlesung Software- und E V/U 2/1 SIW 5 | Oberweis/Seese
Sytems Engineering
Praktikum Effiziente Algorithmen E P 3 SIW 4 | Schmeck
Praktikum Betriebliche Informati- E P 3 SIW 4 | Oberweis/Stucky
ons- und Kommunikationssysteme
Praktikum Knowledge Discovery E P 3 SIW 4 | Studer
Praktikum Wissensmanagement E P 3 SIW 4 | Studer
Praktikum Komplexitdtsmanage- E P 3 SIW 4 | Seese
ment
Praktikum Intelligente Systeme im E P 3 SIW 4 | Seese
Finance
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Betriebswirtschaftslehre
Vertiefungsmodul Informatik

Lehrveranstaltung:
Algorithms for Internet Applications

ID: 25702

Dozent/in:
Prof. Dr. H. Schmeck

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
englisch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters. Bewertung des Erfolgs der Teilnahme an den Ubungen zu dieser Vorlesung (durch Errei-
chen einer Mindestanzahl von Punkten in den bearbeiteten Ubungsaufgaben oder durch das Beste-
hen einer Bonusklausur, deren Inhalt den Themen von Ubungsaufgaben entspricht).

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprifung: zu jedem ordentlichen Prufungstermin méglich.

Note:
Liegt die in der Klausur erzielte Note zwischen 1,3 und 4,0, so wird sie durch erfolgreiche Teilnahme
an den Ubungen um eine Notenstufe (d.h. um 0,3 oder 0,4) verbessert.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:
Active participation in the tutorials is strongly recommended.

Lernziele:

Die Studierenden erwerben die Fahigkeit, Methoden und Konzepte wesentlicher Algorithmen in Inter-
net-Anwendungen zu beherrschen und Innovationsfahigkeit beztiglich der eingesetzten Methoden zu
demonstrieren. Dabei zielt diese Veranstaltung auf die Vermittlung fortgeschrittener Konzepte der
Gestaltung und des Einsatzes von Algorithmen entsprechend der Anforderungen in vernetzten Sys-
temen ab. Auf der Basis eines grundlegenden Verstandnisses der hier vermittelten Konzepte und Me-
thoden sollten die Studierenden in der Lage sein, fur im Berufsleben auf sie zukommende Problem-
stellungen die angemessenen Methoden und Konzepte auszuwéhlen, bei Bedarf situationsangemes-
sen weiter zu entwickeln und richtig einzusetzen. Die Studierenden sollen in die Lage versetzt werden,
Argumente fir die gewahlte Problemlésung zu finden und zu vertreten.

Inhalt:

Internet and World Wide Web are changing our world, this core course provides the necessary back-
ground and methods for the design of central applications of the Internet, in particular in support of
electronic commerce. After an introduction into Internet technology the following topics are addressed:
information retrieval in the net, structure and functioning of search engines, secure communication,
electronic payment systems and digital money, and - if time permits - security architectures (firewalls),
data compression, distributed computing on the Internet.

Literatur:

Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.
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Vertiefungsmodul Informatik

Lehrveranstaltung:
Angewandte Informatik | - Modellierung

ID: 25070

Dozent/in:
Prof. Dr. A. Oberweis, Prof. Dr. R. Studer

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin maoglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:

Lernziele:

Die Veranstaltung vermittelt fundierte Kenntnisse Uber alle wichtigen Aspekte der Modellierung von
Daten, Wissen und Prozessen. Studierende lernen exemplarisch Syntax und Semantik von wichtigen
Modellierungssprachen kennen und kénnen diese bewerten und praktisch einsetzen. Aul3erdem be-
herrschen Studierende Analyseverfahren, um gegebene Modelle evaluieren zu kénnen.

Inhalt:

Dem Entwurf und der Einfuhrung von Informationssystemen verschiedenster Art liegen stets ahnliche
Muster zugrunde: Erfassung des Ist-Zustandes, Konzeption eines Soll-Zustandes, Riickkopplung mit
Nutzern und anderen Beteiligten in allen Phasen. Wesentliche Voraussetzung dafr ist die Entwick-
lung geeigneter Modelle. Diese Lehrveranstaltung konzentriert sich auf die frihen Entwurfs- und Kon-
zeptionsphasen fur datenbankgestitzte Informationssysteme, vernetzte Systeme fur Informations-
dienste, intelligente Systeme und allgemein Softwaresysteme. lhr Schwerpunkt liegt auf Konzepten
und Einfihrung von Modellen und Diagrammtechniken flr verschiedene Aspekte des Systementwurfs,
wie Daten, Objektbeziehungen und Ablaufe. Diese sehr anwendungsnahen Konzepte werden seman-
tisch fundiert durch mathematisch formulierte Modelle wie das Relationenmodell, Petrinetze und ter-
minologische Logik.

Literatur:

0 H. Balzert. Lehrbuch der Software-Technik. Spektrum-Verlag 2000.

0 G. Gorz, C.-R. Rollinger and J. Schneeberger. Handbuch der Kunstlichen Intelligenz.
0 G. Schlageter, W. Stucky. Datenbanksysteme: Konzepte und Modelle. Teubner 1983.

Weitere Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.
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Vertiefungsmodul Informatik

Lehrveranstaltung:

Angewandte Informatik Il - Informatiksysteme fir eCommerce

ID: 25033
Dozent/in:

Prof. Dr. S. Tai
Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
deutsch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters. Bewertung des Erfolgs der Teilnahme an den Ubungen zu dieser Vorlesung (durch Errei-
chen einer Mindestanzahl von Punkten in den bearbeiteten Ubungsaufgaben oder durch das Beste-
hen einer Bonusklausur, deren Inhalt den Themen von Ubungsaufgaben entspricht).

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprifung: zu jedem ordentlichen Prufungstermin méglich.

Note:
Liegt die in der Klausur erzielte Note zwischen 1,3 und 4,0, so wird sie durch erfolgreiche Teilnahme
an den Ubungen um eine Notenstufe (d.h. um 0,3 oder 0,4) verbessert.

Voraussetzungen:

Bedingungen:

Empfehlung:
Eine aktive Teilnahme an den Ubungen wird empfohlen.

Lernziele:

Die Studierenden sollen grundlegende Kenntnisse beziglich der zur Gestaltung wesentlicher Kompo-
nenten des eCommerce erforderlichen Methoden, Sprachen und Konzepte der Informatik erwerben.
Auf der Basis eines grundlegenden Verstandnisses der hier vermittelten Konzepte und Methoden
sollten die Studierenden in befahigt werden, fir im Berufsleben auf sie zukommende Problemstellun-
gen die angemessenen Methoden und Konzepte auszuwahlen, bei Bedarf situationsangemessen
weiter zu entwickeln und richtig einzusetzen. Die Studierenden sollen in die Lage versetzt werden,
Argumente fir die gewahlte Problemldsung zu finden und zu vertreten.

Inhalt:
Die Vorlesung gibt einen Einblick in Methoden und Systeme der Informatik zur Unterstlitzung des
Electronic Business. Nach einer kurzen Einfiihrung in das e-Commerce werden folgende Themen
behandelt:
- Methoden fur die Beschreibung, die Darstellung und den elektronischen Austausch von Do-
kumenten (von EDI bis XML)
- Client-Server-Architekturen und Business Objects im WWW (von Applets, Servlets bis zu
CORBA, J2EE und Web Services)
- Softwareagenten
- Sicherheitsaspekte

Literatur:
Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.
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Betriebswirtschaftslehre
Vertiefungsmodul Informatik

Lehrveranstaltung:
Complexity Management

ID: 25760

Dozent/in:
Prof. Dr. D. Seese

Turnus: S
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
englisch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters. Je nach Teilnehmerzahl ist auch eine mindliche Prifung méglich.

Turnus: jedes Semester

Wiederholungsprufung: zu jedem ordentlichen Prifungstermin mdglich.

Note:
Gewichtung: 100 % Prufungsnote

Voraussetzungen:

Bedingungen:
Diese oder eine vergleichbare Veranstaltung darf nicht in einem anderen Modul (im Bachelor oder im
Master) bereits belegt worden sein.

Empfehlung:

Lernziele:
Das Hauptlernziel der Vorlesung ist es, Schwierigkeiten bei der Beherrschung komplexer Systeme
und Prozesse zu verstehen.

Inhalt:

Komplexitat ist eine der gréf3ten Herausforderungen unserer Zeit. Zentrale Fragen sind: Warum schei-
tern Menschen an komplexen Problemen? Was ist Komplexitat? Was sind die Ursachen fir Komplexi-
tat? Welche Parameter sind bzgl. der Komplexitat wichtig? Wie missen Systeme designt werden, um
ihre Komplexitat zu reduzieren? Die Vorlesung gibt einen Uberblick tiber grundlegende Ergebnisse
der Komplexitéatstheorie: Struktur, Dynamik, Topologie und Dimension, Nichtlinearitat, Chaos, der
menschliche Faktor, Simulation, Algorithmentechnik, Entscheidungsunterstiitzung und Steuerung
durch intelligente Nutzung von Informationstechnologie.

Literatur:
» Franz Reither. Komplexitdtsmanagement. Gerling Akademie Verlag. Miinchen 1997.
= J. D. Sterman: Business Dynamics, Systems Thinking and Modeling for a Complex World;
McGraw-Hill Higher Education, 2000.
= G. Frizelle, H. Richards (eds.). Tackling industrial complexity: the ideas that make a differ-
ence. University of Cambridge. Institute of Manufacturing 2002.
= G. Schuh, U. Schwenk. Produktkomplexitdt managen. Carl Hanser Verlag. Miinchen 2001.

Weitere Literatur wird in der Vorlesung bekannt gegeben.
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Vertiefungsmodul Informatik

Lehrveranstaltung:
Computational Economics

ID: 26458

Dozent/in:
PD Dr. J. Branke, Dr. C. van Dinther

Turnus: W
LP/ECTS: 5
SWS: 2/1

Lehrform: V/U

Sprache (LV/Prufung):
englisch

Erfolgskontrolle:

Prifung in Form einer einstindigen Klausur in der ersten Woche nach Ende der Vorlesungszeit des
Semesters. Die erfolgreich