
 
 

Werkstudent im Bereich Support (m/w/d) 
in München, Offenburg, Berlin, Düsseldorf, Frankfurt, Hamburg, Köln 

 

Was dich bei uns erwartet… 

• Du bist ein Teil eines agilen Teams und arbeitest an der Marke Finanzen100 

• Du betreust die Nutzer:innen der Apps und Webauftritte von Finanzen100 sowie 
der Premium-Angebote von Finanzen100 

• Du bist die erste Anlaufstelle für Fragen und –Problemen technischer Natur sowie 
für inhaltliche Vorschläge und Ideen unserer Nutzer:innen 

• Du schreibst Bug-Tickets und kommunizierst direkt mit Datenanbietern über 
Probleme und Anforderungen 

• Du arbeitest eng mit dem Produkt- und Entwickler:innen-Team zusammen, um 
Probleme zu lösen oder neue, interessante Features zu definieren 

 
Was wir bieten… 

• Unsere flexiblen Arbeitszeiten ermöglichen es dir, dein Studium optimal mit deiner 
Tätigkeit bei uns zu vereinbaren 

• Wir bieten dir die Möglichkeit auch aus dem Homeoffice zu arbeiten 

• Zahlreiche Einblicke innerhalb eines der größten Medien- und Technologieunter-
nehmen in Europa sorgen für eine steile Lernkurve 

• Ein regelmäßiges Get-together aller Praktikant:innen und Werkstudent:innen der 
Unternehmensgruppe zum Austauschen und Netzwerken 

• Durch unsere flachen Hierarchien liegt ein Großteil der Entscheidungskraft im 
Team selbst, wodurch auch du ein hohes Maß an Selbstverantwortung über-
nimmst und deine Kompetenzen ständig erweitern kannst 

• In unseren Büros gibt es kostenloses Obst, Wasser und Kaffee. Zudem hast du 
freien Zugriff auf diverse Zeitschriften von Hubert Burda Media (u.a. Chip, Fit for 
Fun, Bunte, Focus, Instyle u.v.m.) 

• Über unser internes Vorteileprogramm erhältst du Rabatte auf Kulturevents und 
Vergünstigungen in verschiedenen Bereichen wie Mobilfunk, Technik und Sport 

 
Was wir uns von dir wünschen… 

• Du bist aktuell immatrikulierte:r Student:in im Bereich Digital Publishing, Soft-
wareentwicklung, (Finanz-)Wirtschaft oder vergleichbar 

• Du hast grundlegendes Interesse am Bereich Finanzen und Börse 

• Das Einarbeiten in neue technische Bereiche macht dir Spaß, wie z.B. Abfragen 
von Daten-Schnittstellen 

• Du kannst Probleme strukturieren und identifizierst die wirklich wichtigen Infor-
mationen in einer Problembeschreibung 

• Du hast ein klares Gespür für schriftliche Kommunikation 

• Ein Gespür für UI/UX-Design 

• Idealerweise nutzt du selbst Apps und insbesondere Finanzapps 

• Bestenfalls kannst du 20 Stunden pro Woche investieren 

 

  
 Jetzt bewerben!   

 

Kontakt: 

 

Lisa Jankowski 

Recruiting 

+49 89 92501965 

 

www.burda.de/karriere  

 

 
 

 
 
Durch verlässliche und lösungsori-
entierte Inhalte helfen wir bei 
BurdaForward allen Menschen in 
Deutschland, ein gelingendes Le-
ben zu führen. 
Mit unseren führenden Publishing-
Marken Focus Online, Chip, TV 
Spielfilm, Bunte.de, Finanzen100, 
NetMoms, The Weather Channel, 
EFahrer.com, Fit for fun, Cinema 
und Cardscout und neuester Tech-
nologie begeistern wir knapp 70 
Prozent aller Internetnutzer:innen 
in Deutschland (AGOF digital 
facts) und sind eine treibende 
Kraft der öffentlichen Debatte – 
auch aus Tradition: BurdaForward 
ist Teil des Familienunternehmens 
Hubert Burda Media. 

https://rmk.burda.com/job-invite/10586/
http://www.burda.de/karriere

